
Wie kann ich ein vorhandenes Profil im Cisco 
Device Activation (CDA)-Portal bearbeiten?

Inhalt

Nur zur Verwendung durch externe Kunden/Partner: Diese Anleitung ist bereitgestellt um 
Kunden/Partnern bei der Durchführung der folgenden Maßnahmen zur Behebung des Problems 
zu helfen. Wenn der Kunde/Partner gemäß den Anweisungen Probleme hat, lassen Sie ihn ein 
Ticket beim Lizenzierungs-Support erstellen (https://www.cisco.com/go/scm) Zur Lösung. Bitte Das 
sollten Sie unterlassen: diese Aktionen selbst durchführen, wenn Sie eine interne Cisco-
Ressource außerhalb des Lizenzierungs-Supportteams sind.

 
Bevor Sie beginnen, vergewissern Sie sich, dass Folgendes vorhanden ist: 

Aktives Cisco.com•

Benutzer benötigen expliziten CDA-Zugriff.•
Benutzer müssen expliziten Zugriff auf ihr Profil haben.•

 
Schritt 1: Auf Profilverwaltung Link.

Schritt 2: Wählen Sie eine Option aus dem Dropdown-Menü Suchen, geben Sie einen Suchbegriff 
ein, und klicken Sie dann auf Suche.

Schritt 3: Wählen Sie den gewünschten Firmennamen aus dem Name des Unternehmens 
Dropdown. (Es werden alle Profile angezeigt, die diesem Firmennamen zugeordnet sind.)

Schritt 4: Wählen Sie eine Profilname und klicke Bearbeiten Profil bearbeiten

Schritt 5: Klicken JA die Bearbeitung fortsetzen oder NEIN um zurückzukehren.

Schritt 6: Hochladen eines Profilkonfiguration aus dem Datei hochladen Option.

Schritt 7: Klicken Sie auf das XML Oder TEXT zum Herunterladen der entsprechenden 
Beispielkonfigurationen für Profile.

Klicken Sie auf Zuordnung aktualisieren aktualisiert das Profil.•
Klicken Sie auf zurücksetzen wird das Formular zurückgesetzt.•
Klicken Sie auf abbrechen wird das Dialogfeld "Profilzuordnung bearbeiten" geschlossen.•

Schritt 8:  Klicken Sie Profilzuordnung aktualisieren um das Profil zu aktualisieren. (Eine 
Bestätigungsmeldung wird angezeigt.)

https://www.cisco.com/go/scm
https://software.cisco.com/software/cda/home#profileManagement


 
Fehlerbehebung:

Wenn bei diesem Prozess ein Problem auftritt, das nicht behoben werden kann, eröffnen Sie ein 
Ticket unter  Support Case Manager (SCM) mit der Software-Lizenzierungsoption.

Senden Sie für Feedback zum Inhalt dieses Dokuments hier .

https://mycase.cloudapps.cisco.com/case?swl
https://app.smartsheet.com/b/form/b4046460ebdf4287bba6c3de30bd39b9
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