Fehlerbehebung bei Hybrid Calendar mit
Exchange Connector-Fehler "Ausstehende
Aktivierung durch Admin"
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Einleitung

In diesem Dokument wird beschrieben, wie Fehler identifiziert und behoben werden, wahrend die
Terminplanung mit Hybrid Calendar mit Exchange fur WebEx-Benutzer im Control Hub aktiviert
wird.

Voraussetzungen

Anforderungen

Cisco empfiehlt, dass Sie Uber Kenntnisse in folgenden Bereichen verfiigen:

» Eine WebEx-Organisation.
* WebEx Hybrid-Kalender.



* Microsoft Exchange-Administratorkonsole.

Verwendete Komponenten

Die Informationen in diesem Dokument basierend auf folgenden Software- und Hardware-
Versionen:

* WebEx Control Hub Build 20240919-84b27c9
» Microsoft Exchange 15.2 (Build 529.5)
+ Chrome-Browser 129.0.6668.58 (offizieller Build) (arm64)

Die Informationen in diesem Dokument beziehen sich auf Gerate in einer speziell eingerichteten
Testumgebung. Alle Geréate, die in diesem Dokument benutzt wurden, begannen mit einer
geléschten (Nichterfullungs) Konfiguration. Wenn Ihr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher,
dass Sie die moglichen Auswirkungen aller Befehle kennen.

Hintergrund

Wenn Sie Hybrid Calendar mit Exchange flur WebEx-Benutzer im Control Hub aktivieren, andert
sich der Status nicht in Aktiviert und bleibt fehlerhaft: "Aktivierung durch Administrator
ausstehend..."

Control Hub-Fehler

Unter Control Hub > Management > Users > User subject > Hybrid Services > Calendar Service
bleibt der Status auf "Pending Activation by admin ..."

9 Windows Client 3

® Active = winchent3@e " "= " " % -+ Member of WbXBasic

Summary  Profile  General Meetings Calling Messaging |Hybrid Services | Devices  Vidcast
—
Calendar Service To create a Webex meeting space, add @meet @ the meeting invite. For meetings in your persenal Webex space, add @webex.

Allow calendar service D

Calendar Type © Microsoft Excha

Google Calendar

Status Pending Activation by admin on Sep 22, 2025 8:37 AM (EDT) ¥

Choose the user's assigned resource group. The Webex cloud will remove this user and assign them to their service resource group.

Resource Group Resource Group A (Stable) o

Control Hub-Fehler

Protokolle werden gesammelt

Steuerungs-Hub



Uber lhren Browser (vorzugsweise im Inkognito-Modus):
Chrome: Offnen Sie DevTools > Netzwerk.
Firefox: Offnen Sie Webentwicklungstools > Netzwerk.

Navigieren Sie zu admin.webex.com > Verwaltung > Benutzer > Betroffener Benutzer > Hybrid-
Services > Kalenderservice.

Klicken Sie auf Status, und suchen Sie die Anforderungs-URL, die mit &serviceld=squared-fusion-
cal endet.

webex control Hub Q. Al-po

£ Users

g Windows Client 3

® Active -+ winclieni3@vizcainovich.com + Member of WbXBasic

Summary  Profile  General Meetings Calling  Messaging  Hybrid Servi

€ Hybrid Services

Recent status updates

The: latest 20 status updates 1o the calendar service ard displayed below.

Time [EDT) Status Naode Cluster Details

Sep 22, 2025 8.

Sep 22, 2025 8.

Service enabled

Service disablad

Panding activation

Thi conneclon fa,..

Sep 21, 2025 %4, Error
Received "notSp..
Sep 27, 2025 ¥3., Errar Thé conneclor fa,
Sep 21, 2025 10c... Activated
Sep 21, 2025 10, Erran Me operational &...
Sep 17, 2025 4:0... Activated
MNe opérational €.,
Sep 17,2025 35... Errar
L Tha uears rasne
URL anfordern

https://uss-a.wbx2.com/uss/api/vl/orgs/904cbfb5-0f49-4339-a40c-ad473ac7ab24/userJournal/45877071-3636-4

Die userld wird nach /userJournal/ und vor dem ?limit-Parameter angezeigt. Diese Kennung wird
zum Durchsuchen der Expressway-Protokolle benétigt.

45877071-3636-473f-a6f6-c34€91514609



Tipp: Die schnellste Moglichkeit, die Benutzer-1D zu finden, besteht darin, die URL in der
Adressleiste zu Uberprifen.



< Users

Q Windows Client 3

® Active WincEent 3@ = » = Member of WEXBasic

MONTORING

Summary  Profile eferal  Meetings  Calling  Messaging  Hybeid Services  Devices  Vidcast

To create a Webex meeting space, acd @meet 1o the meating invite. For mestings in your personal Webex space, add @webax
Allow calendar service [ O]

Calendar Type © Microsaft Exchange/Odfice 385

Googht Calendar
Status Pending Activation by admin on Sep 22, 2025 8:37 AM (EDT) ¥

Choose the user's assigned resource group. The Webex cloud will remove this user and assign them to their Service resource group

Resource Group Resouree Group A [Stable) W

Adressleiste

Expressway-Anschluss

Fahren Sie mit der userld vom Control Hub fort, um die Diagnoseprotokollierung zu aktivieren,
deaktivieren und reaktivieren Sie den Benutzer, warten Sie etwa funf (5) Minuten, und sammeln
Sie dann die Protokolle.

Navigieren Sie zu Wartung > Diagnose > Diagnoseprotokollierung.



Vorsicht: Stellen Sie sicher, dass Sie die Protokollstufen auf DEBUG oder WARNUNG
setzen, um die erforderlichen Protokolle aufzufangen. Gehen Sie zu Wartung > Diagnose

> Hybrid Services-Protokollstufen.

afrar]n
CISCO  Gisco Expressway-G

System > Applications » Users» Maintenance »

Hybrid Services Log Levels

| seiectan

Protokollstufen

DEBUG

DEBUG

DEBUG

| This wystom has 3 alarma
& T e o4 Logaut
‘Wou are bere: Maitenanss ¢ Dipsnsalss © Hybrid Senices Log Levels
—
] 1
]

DEBUG

Detaillierte Informationen zur Diagnose von Problemen




Allgemeine Betriebsmeldungen

INFORMATIONEN
WARNEN Potenziell schadliche Situationen
FEHLER Fehlerereignisse, durch die die App weiterhin ausgefihrt werden kann

TODESFAHIG Sehr schwerwiegende Fehlerereignisse, die zum Abbruch der App flihren

NACHVERFOLGUNG Die ausfuhrlichste Eb'ene mit .d.en detailliertesten Diagnosefunktionen flr
eine detaillierte Fehlerbehebung

Navigieren Sie zu Maintenance > Diagnostics > Diagnostic logging, und klicken Sie auf Start new
log (Neues Protokoll starten), um die Protokollierung zu starten. Wenn Expressways Teil eines

Clusters sind, aktivieren Sie sie im Primarknoten.

aluer]ne

CISCO  Cisco Expressway-C m
Status » System » Applications » Users » Maintenance » = 7 Helg o= Logoul
Diagnostic logging I You are here: Mastenance + (aanosics © Diagaostc mmnl

Logging atatus
Sitarted logging a1 Monday 22nd of Seplember 2025 05 3604 AM (US/Easiem) lopging staried by adminp172. 16,6 27

Monday 22nd of Seplember 2025 0E 5219 AM (US/Easlem)

o0
i b cumently avadable for dovmiosd

Retated tasky
Letvances Hetwork Lo coesguaton

Advanced Suppor Log confownion

Diagnoseprotokollierung

Deaktivieren Sie den betroffenen Benutzer vom Control Hub, und warten Sie 4-7 Minuten, und
klicken Sie dann auf die Schaltflache Protokollierung beenden.

s
CISCO  Cisco Expressway-C This system has 3 slsmms.
i 7/l 0 Logoul

Stals System » Applcations » Userss Maintenance »
ou a8 heve: Mantenance - Cagnostcs * Diagrostc kgging

Diagnostic logging
i, Swcoess Logging has started

Lesigirsg stabes

I progess |
Tuesday 25d of Seplember 2025 10.0415 AM (US/Eastem) logging started by admin172 18827

A marker

Mo log curenty available fof dowmisad

Protokollierung beenden

Klicken Sie auf Protokoll sammeln, um das Sammeln und Kompilieren von Diagnoseinformationen



in einem herunterladbaren Archiv zu initiieren.

mmm
CISCO Cisco Expressway-C

Thin systerm has 3 slares
Status > System > Appiications > Users> Maintenance » a7 i 0 Logsul
Diagnostic logging You are heve: Mainicnance * Diagnostics * Diageostic logaing

i, Success: Logging has been siopped and saved

Ligging statas

Startes logging at Tuesday 2 of Seplember 2025 10:04:15 AM (US/Eastern) ingging staried by adming)172 16.6.27
Stepped legging al Tuesday 23d of Seplember 2025 10:06:30 AM (US/Eastem)
Moo

Ha log euerently availabie for downioad
Protokoll erfassen

Nach dem Erstellen des Archivs wird die Schaltflache Download log (Protokoll herunterladen)
angezeigt, Uber die der Administrator die Datei auf seinem lokalen Computer speichern kann.
Diese Datei wird normalerweise zur Analyse in ein Cisco TAC-Serviceticket (Technical Assistance
Center) hochgeladen.

CISCO Clsco Expressway-C m
Stalus» System> Applications » Userss Maintenance » & 7 o Loggt
Diagnostic logging Yieua dre huere. Maintenece * Diacrotics © Diagnostic logging

Logging status

Started logging at Twesday 23rd of Seplember 2025 10:04:15 AM (US/Eastern) kogging staried by sdming@ 172 16.6.27

Stopped logging at Twesday 23rd of September 2025 10:06:30 AM (USEastem)

Maricer

Take bepdurmp whike lngging [

Fifler icpdurmp by address

Filler icpdump by pasts

Starl e log | | Cobectiog] Anaiyzs iog|

Protokoll herunterladen
Expressway Connector Log-Analyse

Mit der vom Control Hub gesammelten userld des betroffenen Benutzers:

Extrahieren Sie die Expressway-Protokolle lokal, und suchen Sie nach der Datei
loggingsnapshot_<Expressway-HostName>_<Date>.txt, um diese zu 6ffnen.

diagnostic_log_ccnp-expressway-hybridl_2025-09-22_12/58/19 > loggingsnapshot_ccnp-expressway-hybridl_20

Filtern Sie userld aus, und suchen Sie die EWSServices.bindToCalendar-Anforderung direkt nach
dem Erkennungsereignis, das die userld enthalt.



2025-09-22T08:38:08.654-04:00 Tocalhost UTCTime="2025-09-22 12:38:08,654" Module="hybridservices.c_cal"

2025-09-22T08:38:08.657-04:00 Tocalhost UTCTime="2025-09-22 12:38:08,656" Module="hybridservices.c_cal"

Protokollausschnitte zeigen mehrere Versuche an, einschlieBlich usedld 45877071-3636-47 3f-
a6f6-c34e91514609, die auf das Identitatswechselkonto verweisen, das fir die Kommunikation
zwischen Expressway Connector und dem Exchange-Server verwendet wird, und zeigen diesen
Fehler auf:

The account does not have permission to impersonate the requested user.

Validierung

Exchange-Server

Uberpriifen Sie das Identitdtswechselkonto des Exchange-Servers, auf dem dieser PowerShell-
Befehl fur Exchange Server ausgefiihrt wird, um alle Applicationldentitatswechsel-
Rollenzuweisungen aufzulisten:

Get -ManagementRoleAssignment -Role ApplicationImpersonation

38 Machine: Srv-Xchgevizcainovich.com - O h g

»Get-ManagementRoleAssignment ApplicationImper

Vergewissern Sie sich, dass das ldentitdtswechsel-Postfach die Einschrankungsrichtlinie fur den
Hybridkalender des Exchange-Servers verwendet, auf dem dieser PowerShell-Befehl von
Exchange Server ausgefuhrt wird:

Get -ThrottlingPolicyAssociation -Identity "impersonation account"” | findstr "ThrottlingPolicy"



BB Machine: Srv-Xchge.vizcainovich.com = a bt
g

Zuordnung der Drosselungsrichtlinie

Suchen Sie in den Bereitstellungsdatensatzen des Hybrid Calendar nach der Rollenzuweisung,
die dem Identitatswechselkonto bei der Ersteinrichtung zugewiesen wurde. In diesem Szenario
lautet die RoleAssignment wie folgt:

CalendarConnectorAcct

Protokolle der MSExchange-Ereignisanzeige

Wechseln Sie vom Exchange-Server zur Ereignisanzeige > Anwendungen und Dienstprotokolle >
MSExchange-Verwaltung, und filtern Sie Ereignisse auf Informationsebene heraus, die
"CmdletLogs" und/oder den Namen der RoleAssignment "CalendarConnectorAcct" enthalten, falls
vorhanden.

] Event Viewer - =] x
File Action View Helg

| 2 B

[l Event Viewer (Local) MSExchange Management  Number of events: 845 (1) New events available Actions

# Custom Views

I | MExchange Managernent -
Open Seved Log.

Task Categos

doye Log
Applscations and Services Logs

o TEATONarE LUt ¥ Creste Custom View...
[+] tntesmet Explorer MsEnchange Cradietlegs § Gen Impart Custam View
[] Mey Management Service MSExchange Crdletlogs & General -
- o MSExchange Cdletl ogs & General ClearLeg..
| MsExchange Managemen | B cror MSEschange Cmdlestogs & Genenst ¥ Fiter Cument Log..
pENSh e M5Enchange Crndletl egs & Genersl ] Propenies
(5] Windows PowerShell ere MSExchange Cridlel egs & General w Find
1 ind...
Rl Subscription: W eror MsExchange Crdletlogs b General
¥ Error MSEnchange Crdletlogs 6 General e Save Am Events A
DEmer MsExchange Crndletl cgs & General Attach & Tack To this Lag.
W Ermer MiEschange Cradietlegs & General View N
Tirfammation M3Exchange Crndleslogs 1 General
Cengrad G Refresh
Wrror : MsExchange Crndletlogs & Geners
o 971 20715 FM MsExchange CndletLogs 6 General H Hep r
il information /1T/2085 12:06:01 PM MsExchange Crndletl cgs 1 General | —
2 = Event 1, MSEs mallet a
D 91672028 $:59:37 P MsEschange Crndletlogs & Generst - nCTt oo
e 9/16/2005 %:55:37 PM M5Exchange Crndlesl egs & General o [0 EventProperties
€ o S ) B > || E Astach Task To This Event...
Event 1, MExchange Cmdletlogs % Copy »
Il Save Selected Everts.
Genersl Details
& Refresh
Crndlet suceeded. Cndlet R Manag Rk L p ~Confiern "False” -Identity "CalendarConnectoricct”. @ Hep »
Log Masne: MSExchange Managesnent
Source: MSExchange Cmdletlogs  Logged: 9/21/2025 65719 PM
Event Il 1 Task Category: General
Lewet Information Keywords:  Classic
User: (1173 Computer: SreXehge d RAP § W
Oplode: ~

Ereignisanzeige-Protokolle

Doppelklicken Sie auf das Ereignis, um dessen Eigenschaften zu 6ffnen.



{2] Event Properties - Event 1, MSExchange CmdletLogs

General Details

Cmadlet suceeded. Cmdlet Remove-ManagementRoleAssignment, parameters -Confirm "False” -

Identity "CalendarConnectorAcct”,

Log Name: MSExchange Management

Source: MSExchange Cmdletlogs  Logged: 9/21/2025 €:57:19 PM

Event ID: 1 Task Category: General

Level: Information Keywords: Classic

User: MN/A Computer: Srv-Achge.vizcainovich.com
OpCode:

[ More Information: Event Log Online Help

o

Ereigniseigenschaften

Exchange-Management-Shell

Mithilfe des integrierten Sitzungsverlaufs von Exchange Server PowerShell kbnnen die in der
aktuellen Sitzung verwendeten Befehle nachverfolgt werden.

Der Verlauf ist fur andere Sitzungen nicht verfliigbar und wird geléscht, wenn die Sitzung beendet
wird.

Mithilfe des PSReadLine-Verlaufs werden die in allen PowerShell-Sitzungen verwendeten Befehle
nachverfolgt.

Der Verlauf wird pro Host in eine zentrale Datei geschrieben. Diese Verlaufsdatei ist fur alle
Sitzungen verfugbar und enthalt den gesamten Verlaufsverlauf. Der Verlauf wird nicht geléscht,
wenn die Sitzung beendet wird.

In diesem Szenario zeigt die integrierte Sitzung diese Ausgabe nach Ausfihrung des folgenden
Befehls an:

Get-History



BB Machine: Srv-Xchgevizeainovich.com = ] X

Ursache
Der Exchange-Administrator hat die RoleAssignment fur das Identitdtswechselkonto mit dem

folgenden PowerShell-Befehl von Exchange Server geldscht:

Remove-ManagementRoleAssignment "CalendarConnectorAcct” -Confirm:$false

Diese Aktion unterbricht die Rolle des ldentitatswechselkontos, das keine Benutzer auf dem
Exchange-Server abonnieren kann, und verursacht einen Fehler bei der Aktivierung von
Benutzern und Arbeitsbereichen.

Losung

Flhren Sie in Exchange Server PowerShell diesen Befehl aus, um eine neue
ManagementRomeAssignment-Klasse mit dem Namen "CalendarConnectorAcct" zu erstellen und
sie dem hybridcal des Identitatswechselkontos zuzuweisen.

new-ManagementRoleAssignment -Name:CalendarConnectorAcct -Role:ApplicationImpersonation -User 'VIZCAINO

38 Machine: Srv-Xchge. = icom - O )4

Role 2Assignee AssignmentMe EffectiveUse
riame

&

nnectorAcct | €™ applicatio... Hybrid Im... User

[PS] C:\Users

Starten Sie Uber den Expressway-Server den Kalender-Connector neu, um den
Aktivierungsprozess flur die betroffenen Benutzer und/oder Arbeitsbereiche zu beschleunigen.

Navigieren Sie zu Applications > Hybrid Services > Connector Management > Calendar Connector



> Enabled (Anwendungen > Hybrid-Services > Connector-Management > Kalender-Connector >
Enabled (Aktivierter Hyperlink).

Tl (D
CISCO  Cisco Expressway-C

| status» System» Applications » Users » Maintenance » 7 Hidg o< Legaul
o are pase: Acoicatons - pibed Serces - Gonnoctor Management |

Connector Management

This Exgeessway chesles i regiskered wilh the i iy for Biybrid Sendces.
| Gisco Webex Cioud cerificals managsment - you certiicates st st
| bt Vi webge som - condguie you hybd serdos, enakle usars for fnalunes, masage your Bybid sendce dusters. and set wpgrada schedules for connacion

| | connector mansgement
|

Click 8 SONMCICY NAME BokNY 12 Vit OF Mady the Conaecion delnis
Mangsement Gonnecks Running BM10TT3 Enabied
Catendas Conneclor Running B.A1-1.0.8534 Caonfgun Maorosod Exchange Servers | Confoure Cisco Coneepncing Services
Merzage Conmecior Running 890100675 Lrabled Confgun W ard Bresence Servery

Connector-Management

Klicken Sie innerhalb von Calendar Connector auf Aktivieren, um das Dropdown-Menu zu 6ffnen.

stfuan]

CISCO  Cisco Expressway-C m

The: nexd version will upgrade as nomeal.

|
|
|
| status» System » Applications » Users» Maintenance » 7 Holp 0w Logsut
| Connector Management Iman'm'mml
| | catendur Connector 1 .
|
| == FRunning
f— h-_
Acts -
i -
1| Misossh Exchange servers Conficurs Mictosel Exchancs Servers
1| Coneo Webax Mosings stes Configere Cinco Conforancing Senvices
1
| Coco Conferencing Services OGpnioure Ce Conlerencing Seavices (o east ore Microsod Exchange senver or one Citco TS mus! be configuned for this sendice
16 B Enabled
: Caandsi Connechir Stz Chack Calereae Corrgdlon States
|
| Sa| BackioHyed Services
| -
| 1 Roliback option
| 1 gt et aigssey  Foling back 11108631 and block o reinstal that version
|
|
H

MMI
Schaltflache Aktiviert

Wabhlen Sie im Dropdown-Menu die Option Deaktiviert aus.



Dropdown-Menl

Funning

Enabled

Enabled
Lisabled

b

i)

oft Exc

‘oormmgore crsc 0 Confer:

Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen im Kalender-Connector zu (ibernehmen.

N
CISCO Cisco Expressway-C

|

|

|

| stats» Systems Applications:»
| Connector Management
| | catenas connsetor

|| Status

i | Acke

1| Mirosch Exchange servers

1| cmco et Meetings shes

Cinco Conferencing Senvices

Calendar Gonnecter Sta

| Roliback option

1o Hyteed Senvices

Targel version

Mhﬁ‘

1
|
|
|
|
|
|
|
|
|
H

Speichern

Users »

Mainienances

Runnng
i

Corbgyis Mecioiol Exchangs Senvers
pefigure Ciso Confevencing Serviges

Ofanbgils Cij Setvized (i least ane

server or ome Cisoo TME must be configuned for this senvice

10 be Fnabied]

£11-1.0.8021

Finingg back will remove 5.11-1,0.5931 and block automatic aliempts 1o reinstall hat version
The next werson wil upgrade 33 nomal

k7 bein o= Logoul
‘Wou are here: Appicatons  Byhid Services © Conneclor Managemend

Informaticn -]
Enabie this connector.

Default: Mot enabled

Nachdem die Anderungen gespeichert wurden, wird sie in Connector Management gespeichert.
Klicken Sie unten im Dienst "Kalender-Connector" auf Status des Kalender-Connectors



Uberprufen.

vl

|
| CISCO Cisco Expressway-C m
| St » Systems Applications » Users » Manignancer 4 7/Main o= Logowt
|
| Connector Management —_— Imnnm-m-mml
| | Calendar Coanecior
| Information
Status Running
| Enabia this connectoe.
i e Default: Not enabled
1 | Mirosch Exchange servers 1Confours Micronol Exthangs Servery
1| cinco et Meetngs stes ondgure Chico Confevencing Services
1
| Camco Conferencing Services oConEgure C g Serviced (it Jost server or one Cisoo TMS must be configured for this senvice
1 be Ensbled]
| . —
|
| MJ MhEhﬂ'
|
| [l Roliback cgtion
| | verget version 10108921 anm&-ﬂm\ummmwmn:m
|
|
1

Status des Kalender-Connectors

Warten Sie einige Minuten, bis der Kalender-Connector initialisiert ist.

T (R

| CISCO  Cisco Expressway-C m

| Status » System> Apphcations » Users » Maintenance»

Connectivity o Cisco Webex closd

Neustart

Nach der Initialisierung von Calendar Connector zeigt die Expressway-Verbindung die Exchange-
Adresse und die erfolgreich abonnierten Benutzer an.

CISCO Cisco Expressway-C m

Stabus» Systems Applications s Usars» Maintenanca s

Verbunden



Zuruck zu Control Hub > Verwaltung > Benutzer > Betroffener Benutzer zeigt an, dass der
Kalenderdienst vollstandig aktiviert ist.

Q Windows Client 3

& Active  « wincliant 3@ e e e o b « Mamber of WhXBasic

Summary  Profile  General Meetings Calling  Messaging | Hybrid Services | Devices  Vidcast

Calendar Service To create a Webex meeting space, add @meetfo the meeting invite. For meetings in your personal Webex space, add @webex.
Allow calendar service O
Calendar Type o Microsoft Efchange/Office 365
Google CaleRdar
Cluster Wi Main
Status Activated by admin on Sep 24, 2025 7:51 PM (EDT) I b}

Choose the user's assigned reseurce group. The Webex clowd will remove this user and assign them 1o their service reseurce group

Resource Group Resource Group A [Stable) w

Aktiviert

Expressway-Protokolle, die die betroffene Benutzer-ID 45877071-3636-473f-a6f6-c34€91514609
anzeigen und ein gultiges Abonnement vom Exchange-Server abrufen:

2025-09-24T20:03:55.984-04:00 Tocalhost UTCTime="2025-09-25 00:03:55,984" Module="hybridservices.c_cal"
2025-09-24T20:03:55.984-04:00 Tocalhost UTCTime="2025-09-25 00:03:55,984" Module="hybridservices.c_cal"

2025-09-24T720:03:56.049-04:00 Tocalhost UTCTime="2025-09-25 00:03:56,049" Module="hybridservices.c_cal"



Anmerkung: Die Warnmeldung "Das Konto verfugt nicht Gber die Berechtigung, die
Identitat des angeforderten Benutzers anzunehmen" kann mehrere Ursachen haben. Sie
alle hangen jedoch mit der Konfiguration des Identitdtswechselkontos oder dem
Exchange-Server zusammen.

Zugehorige Informationen

Hybrid Services und Connector-Fehlerbehebung
» Expressway/VCS-Diagnoseprotokoll fir Expressway MRA erfassen

e Chrome-Entwicklungstools

DevTools flir Firefox



https://help.webex.com/en-us/article/nec4qs7/Hybrid-Services-and-Connector-Troubleshooting
https://www.cisco.com/c/de_de/support/docs/unified-communications/expressway/213360-collect-expressway-vcs-diagnostic-log-fo.html
https://developer.chrome.com/docs/devtools/device-mode/override-user-agent
https://firefox-source-docs.mozilla.org/devtools-user/

Informationen zu dieser Ubersetzung

Cisco hat dieses Dokument maschinell iibersetzen und von einem menschlichen Ubersetzer
editieren und korrigieren lassen, um unseren Benutzern auf der ganzen Welt Support-Inhalte
in ihrer eigenen Sprache zu bieten. Bitte beachten Sie, dass selbst die beste maschinelle
Ubersetzung nicht so genau ist wie eine von einem professionellen Ubersetzer angefertigte.
Cisco Systems, Inc. iibernimmt keine Haftung fiir die Richtigkeit dieser Ubersetzungen und
empfiehlt, immer das englische Originaldokument (siehe bereitgestellter Link) heranzuziehen.



