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Einführung

Dieser Artikel bezieht sich auf die Cisco TelePresence Management Suite.

F. Wenn ich das Telefonbuch von meinem Endgerät aus öffne, haben einige
Einträge ein Dreieck neben ihnen, während andere nicht, warum?

Antwort: Telefonbucheinträge in TMS können mehreren Nummern oder Anrufmethoden
zugeordnet sein. Beispielsweise kann das System "Reception" über eine ISDN-Nummer und
einen H.323-Alias verfügen.

Bei unterstützten Systemen gibt das Dreieck an, dass es mehrere Methoden gibt, um diesen
Telefonbucheintrag aufzurufen. Sie können auf Anrufen klicken, wenn ein Telefonbucheintrag
markiert ist und der Telefonbucheintrag mit der besten verfügbaren Methode aufgerufen wird.

Wenn Sie bei markiertem Telefonbucheintrag auf OK oder den Pfeil nach rechts klicken, werden
die einzelnen Methoden aufgelistet.

So geben Sie an, welche Methode für die einzelnen Anrufe verwendet wird:

Erweitern Sie einen Eintrag im Telefonbuch.1.
Markieren Sie einen bestimmten Eintrag bzw. eine bestimmte Methode.2.
Klicken Sie auf die Schaltfläche Anruf.3.
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