Process Orchestrator: Beim Anzeigen einer
Aufgabe kann nicht zu MyTask gewechselt
werden
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Einflihrung

Dieses Dokument beschreibt das Problem, wenn ein Endbenutzer beim Anzeigen einer Aufgabe
nicht zur Seite MyTask navigieren kann.

Voraussetzungen

Anforderungen

Fir dieses Dokument bestehen keine speziellen Anforderungen.

Verwendete Komponenten

Die Informationen in diesem Dokument basieren auf Cisco Process Orchestrator.

Die Informationen in diesem Dokument wurden von den Geraten in einer bestimmten
Laborumgebung erstellt. Alle in diesem Dokument verwendeten Gerate haben mit einer leeren
(Standard-)Konfiguration begonnen. Wenn lhr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher, dass Sie
die potenziellen Auswirkungen eines Befehls verstehen.

Problem

Auf einer Aufgabenseite in der Webkonsole erhalt der Benutzer die operati on aufgrund des

aktuel | en Zustands der [IS/ASP-Fehlermeldung des vjekts beim Navigieren zu MyTasks ungiil ti g.
Dies kann auftreten, wenn der Benutzer eine Aufgabe mit viel Input betrachtet. insbesondere
Kontrollk&stchen. Dies liegt an einer Standardeinstellung von Microsoft IIS, die Angriffe auf
Webserver verhindern soll.



Lésung

Gehen Sie wie folgt vor, um die TEOWebConsole-Konfigurationsdatei zu bearbeiten:

1. Offnen Sie die im WebConsole-Verzeichnis im TEO-Installationsverzeichnis gefundene Datei
Web.Config.

2. Suchen Sie in der Datei Web.Config das <appset ti ngs>-Tag, und figen Sie diese Zeile hinzu:
<add key="aspnet: MaxHttpCol | ecti onKeys" val ue="5000" />

Hinweis: 5000 ist ein empfohlener Wert, kann aber erhéht werden.
3. Speichern Sie die Datei Web.Config, schliel3en Sie alle getffneten Webkonsolen, 6ffnen Sie
einen neuen Browser, und gehen Sie zur TEOWebConsole, um sie zu Uberprifen.

Zugehdrige Informationen

. Technischer Support und Dokumentation - Cisco Systems



http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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