
Tidal Enterprise Orchestrator: E-Mail-
Berechtigungen 
  

Inhalt

Einführung
Voraussetzungen
Anforderungen
Verwendete Komponenten
Problem
Lösung
Zugehörige Informationen

Einführung

Dieser Hinweis beschreibt die erforderliche Konfiguration, um in den meisten Fällen dem Tidal
Enterprise Orchestrator (TEO) das Senden von E-Mails zu ermöglichen.

Voraussetzungen

Anforderungen

Für dieses Dokument bestehen keine speziellen Anforderungen.

Verwendete Komponenten

Die Informationen in diesem Dokument basieren auf den folgenden Software- und
Hardwareversionen:

Tidal Enterprise Orchestrator 2.1 oder spätere Version●

Microsoft Exchange●

Problem

Sie sehen Fehler, wenn Sie versuchen, die E-Mail-Aktivität im TEO zu verwenden. Die Fehler
weisen darauf hin, dass der Client nicht über die entsprechenden Berechtigungen zum Senden
verfügt.

Lösung

TEO muss der SMTP-Relay-Regel hinzugefügt werden. Gehen Sie wie folgt vor:



   

Fügen Sie die IP-Adresse des TEO-Anwendungsservers zur SMTP-Relay-Regel hinzu, die
auf dem Exchange-Server gefunden wurde.

1.

Wenn Sie über mehrere Anwendungsserver oder IP-Adressen verfügen, müssen Sie alle
hinzufügen. Fügen Sie sie entsprechend Ihrer Microsoft Exchange-Dokumentation hinzu.

2.

Zugehörige Informationen

Technischer Support und Dokumentation - Cisco Systems●

http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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