Konfigurieren von Ereignisbenachrichtigungen
far Catalyst Center fur WebEX
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Einleitung

In diesem Dokument wird beschrieben, wie Sie Cisco Catalyst Center-Ereignisbenachrichtigungen
konfigurieren, um sie an WebEx Teams zu senden.

Voraussetzungen

Anforderungen

Grundlegendes Wissen zu:

+ Cisco Catalyst Center-Benachrichtigungen
* WebEx Teams

Verwendete Komponenten

» Cisco Catalyst Center 2.3.5.x
* WebEx Teams

Die Informationen in diesem Dokument beziehen sich auf Geréate in einer speziell eingerichteten
Testumgebung. Alle Gerate, die in diesem Dokument benutzt wurden, begannen mit einer
geléschten (Nichterflllungs) Konfiguration. Wenn lhr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher,
dass Sie die moéglichen Auswirkungen aller Befehle kennen.

Konfigurieren

WebEx Bot-Erstellung



1. Offnen Sie die Seite WebEx for Developers, um einen neuen WebEx Bot zu erstellen.

2. Melden Sie sich mit lnrem WebEx Teams-Konto an.

3. Fugen Sie einen Bot-Namen, Bot-Benutzernamen, wahlen Sie ein Symbol aus, und figen
Sie eine Beschreibung fur das Feld App Hub Description hinzu. Erstellen Sie den Bot,
indem Sie auf die Option Bot hinzufiigen klicken.

New Bot

Bot name* Catalyst Center Natheation
Name of your bat as it will
appear in Webax

Bot username* CatalystCenterTest @webex.bot
Thie usemame users will use to )
add your bot 1o & Space. Canfod & CatalystCenterTest@webex.bot is avallable

e changed later.

lcon*

Uplaad your own or select from
our defaults. Must be exactly
5124512px in JPEG or PNG
farmal. Edit

App Hub Description® el el
What does your apg do, hiow
does it benafit users, how do
users gat started? Doss wour app
recuEne 3 non-YWebex account? If
wour app is nat Fred or has
addithomal featisres for paid users,
ploase note that and link to
pricing infarmation. 1024
charactar Emit.

Catalyst Center Bot used for Event Notifications.

Supperted markdown e i
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4. Kopieren Sie die Werte fir das Bootzugriffstoken und den Bootbenutzernamen.


https://developer.webex.com/my-apps/new/bot

Congratulations! &
Catalyst Center Notification is one step closer to becoming
a reality.

Catalyst Center Notification

Mext Step: Use your Bot Access Token to set up your wabhook and finish
building your bot,

Bot access token MDU3NmZhZ TetY TADYS DONMZLTY 20t YWUzMMIZIUINDImMEZ Y z.
MNon-expiring (good for 100

yars) access token for your bat, Thpc Save this token!

Save this token to set up your I won't be shown 2galn (but you can regenerabe a rew one i nepded),

webhook.

Bot username*

The username users will use to
add your bot to a space, Cannot
be changed later.

v

atalystCenterTest@webex.bot

lcon*

Upload your own or select from

our defaults. Must be exactly

512x512px in JPEG or PNG

format, Edit

Erstellung von WebEx Raumen

1. Fahren Sie in WebEx Teams mit dem Erstellen eines WebEx Raums fort, indem Sie auf die
Schaltflache "+" und anschlie3end auf die Option "Raum erstellen" klicken.



O Search, meet, and call

Send a message
Create a space

Make a call

Send a voice message
Schedule a meeting
Start a meeting

Invite to Webex

2. Fugen Sie einen Namen fur das Leerzeichen hinzu, gefolgt vom Hinzufligen des Bot-
Benutzernamens im Feld Personen nach Namen oder E-Mail hinzufigen. Fahren Sie mit der
Erstellung des Space fort.

Create a space

Start a group comvarsatssn with othars.
Catalyst Cantor Motifications
0 CatalystCenterTest@webex, bot
. CatalystCenterTest@webex.bot

Make this space public Close

Anyone in your onganization can
find and poin a public space.




3. Um den WebEx Teams-Bereich in Catalyst Center fur Ereignisbenachrichtigungen zu
verwenden, muss der Wert fur die WebEx Room ID flr den erstellten Bereich angegeben werden.
Geben Sie die nachste URL ein, um den angeforderten Wert abzurufen.

4. Klicken Sie auf die Option Ausflhren, um detaillierte Informationen zum erstellten WebEXx
Space abzurufen.

webeX for Davelopers

Organizations
Partner Management
Partner Tags

People

Recording Repaort

Blog Support  Resources

Try it Example

List Rooms

List rsoma bo which the authenticated user balangs 1o

The title of the room for 1:1 rooms will be the disply name of the
other porson. Measse use the memberships AP 1o st the peophs in the
SPRCD

Long result sets will be split into pages

Encwn Limitations: The underhying database does not support natural

sodting by lastaceivity and will only Sort on limited et of results,

which ane polled from the database in order of rooald . Fof uieds of

Recardings bots in mone than 3000 spaces this can result in anomakes such 84 e
spaces that have had recent activity nod being retumed in the results L
Report Ternplates whn sorting by lastacivity
& BOarer ssssssssssssnsssssrnsnsssnss Lu]
RO /wl/roons
Reports: Detalled Call
History
Cluery Paramabens L
Resowrce Group
Meamberships teamld Quary Parameters

Rasowrce Groups

Rodes
Foom Taba
tipe
Rooms .
List reoms by type. Cannot be sot in combination with
orgPublicSpaces.
m Lt Ry
Poszibie values. airecrl, growg
m Coeaite 5 Rooam
orgPublicSpaces
G oo oo Do Shows the org's public spaces joined and unjoined. When st the
rosull list i3 sorted by the sadePubl is tEnastamp.
m Gort Room Meating
Dot -
m Ugdase s Beam Filters rocms, that were made public after this time. See
madefubl ic limestamp
pELETE [P

List rooms associated with a team, by ID. Cannot be set in

eombirstion with crgPublicSpaces

5. Kopieren Sie den ID-Wert des WebEx Space, der aus der erhaltenen Antwort erstellt wurde.


https://developer.webex.com/docs/api/v1/rooms/list-rooms

Request

200 / OK

Erstellung von Ereignisbenachrichtigungen

1. Navigieren Sie in Catalyst Center zu Platform > Developer Toolkit > Event Notifications >
Notifications, und erstellen Sie eine neue Benachrichtigung.

2. Wahlen Sie in Schritt 1 (Standort und Ereignisse auswahlen) die entsprechenden Standorte
und Ereignisse aus, die Sie fur die neue Benachrichtigung abonnieren méchten.

3. Wahlen Sie in Schritt 2 (Select Channels) die Option WEBEX aus.

Step 2 - Select Channels

*hoose the notification channels

({{
=

= P

EMAIL PAGERDUTY REST SYSLOG WEBEX

4. Fahren Sie mit Schritt 3 (WEBEX-Einstellungen) mit dem Erstellen einer neuen Instanz fort.



5. Fugen Sie einen Instanznamen hinzu. Fligen Sie die WebEx Space-ID in das Feld WebEXx
Room-ID ein. Flgen Sie den Wert des Bot Access Token in das Feld WebEx Bot Access Token
ein.

Step 3 - WEBEX Settings

Configure the WEBEX channel settings for this notification

SERVICE CONFIGURATION

() Select Existing Instance ) Create New Instance

Instance Name®
Webex Notification

Webex URL*®

https:/fwebexapis.com/vl/messages

Webex Room (d*

Y¥212¥292cGRyazovL 3VZL1JPTOONZDNIZWU AN AINDNAM S0x MWV mLWJIZEtNGRI
OTUZTUzZ|E2

i

Webex Bot Access Token®

MDU3NmMZhZTetYTADYSO0ON]M2ZLTI]  wioe

6. Fugen Sie in Schritt 4 (Name und Beschreibung) einen Namen und eine Beschreibung fir lhre
Benachrichtigung hinzu.



Step 4 - Name and Description

Provide a name and short description for your notification

Mame*

Webex Test

Mame can have alphanumerics, underscore and

Description®

Webex Teams Notification test.

Description can have alphanumerics, underscaore
and hyphen

7. Klicken Sie auf Fertig stellen, um die Benachrichtigung abzuschliel3en.



Summary

Review your notification and make any changes. If you are satisfied. select " Finish® to complete this workflow

+ Name and Description  Edit
Mame ‘Webex Tast

Descrplion ‘Webex Teams Nolificateon test

v Site and Events  Edit
Sives (0]

Events (1) Switch Unraachable

« WEBEX Setlings Edit

Weabex LRL

Webex Room |d £ DMLEWLA N ATNDN RS 0x MW mLW IO EINGRIOTUN L TUZSEZ

Webex Bot Access Token

Back

Uberpriifung

Um zu testen, ob WebEx Teams Benachrichtigungen erhalten, navigieren Sie im Catalyst Center
zu Platform > Developer Toolkit > Event Notifications > Event Catalog, suchen Sie nach dem
Ereignis, das Sie zum Zeitpunkt der Benachrichtigung abonniert haben, und klicken Sie auf den
Namen.

= Cisco DNA Center Platform | Developer Toolkit Q& o b
APls Integration Flows Event Motifications
Motifications Event Catalog
1 switch unre ¢
Ewent 1D = Mamig Typs Category SEwRrity

NETWORK-NON-FABRIC_WIRED-1-200 Switch Unreachable METWORK ALERT 1




Fahren Sie mit dem Klicken auf die Option Jetzt testen und anschlielRend auf die Option
Veroffentlichen fort.

Switch Unreachable ~

Event Details Notifications Try-I1t Now
|
Details
{
s "Type": "$eventSource$”,
' "Assurance Issue Details": "This network device 3nwDeviceName$ 1
“Assurance Issue Priority”: "Spriority$”,
"Device": "3eventUniqueIdi",
"Assurance Issue Name": "Network Device $managementIpAddr$ Is Un
"Assurance Issue Category": "$categoryi”,

MR - WMo .- a1 — i LLIY: S R —

Cancel Publish

Warten Sie, bis Catalyst Center die Benachrichtigung verdéffentlicht hat.

X
Notification
Event Name Event Id
Switch Unreachable NETWORK-NOM-FABRIC_WIRED-1-200
Result
Motification = Channel Status Message

Webex Test WEBEX © PUBLISHED 4——

Die Benachrichtigung wird in der Raumgruppe "WebEx Teams" verdffentlicht.



Catalyst Cente Motifications

Messages

Share a file =| Send a GIF 5 Add people

Cisco DMA Center Notification

Source DNA 1921683111

Canter IP:

Severity: 1

Category: ALERT

Timestamp: 2024-07-16 19:20:00

Issue Mame: Matwork Davice 172.19.255.2 1s

-hable From Controller

Issue Description:  This network device
Borderl.Pod2.com is unreachable
from troller. The device role is
BORDER:DEFAULT:MAP-SERVER

Issue Status: resodvied

Cisco DMA Center Issue Detadls




Informationen zu dieser Ubersetzung

Cisco hat dieses Dokument maschinell iibersetzen und von einem menschlichen Ubersetzer
editieren und korrigieren lassen, um unseren Benutzern auf der ganzen Welt Support-Inhalte
in ihrer eigenen Sprache zu bieten. Bitte beachten Sie, dass selbst die beste maschinelle
Ubersetzung nicht so genau ist wie eine von einem professionellen Ubersetzer angefertigte.
Cisco Systems, Inc. iibernimmt keine Haftung fiir die Richtigkeit dieser Ubersetzungen und
empfiehlt, immer das englische Originaldokument (siehe bereitgestellter Link) heranzuziehen.



