Cisco WAAS-Fehlerbehebungsleitfaden fur
Version 4.1.3 und hoher

Kapitel: Fehlerbehebung: NFS AO

In diesem Artikel wird die Fehlerbehebung fir NFS AO beschrieben.
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NFS Accelerator - Fehlerbehebung

Der NFS Accelerator optimiert den NFSv3-Datenverkehr. Andere NFS-Versionen werden durch
NFS AO nicht optimiert.

Sie kdnnen die allgemeine AO-Konfiguration und den allgemeinen Status mit dem Show
Accelerator Uberprifen und Lizenzbefehle anzeigen, wie im Artikel Problembehandlung bei
Anwendungsbeschleunigung beschrieben. Die Enterprise-Lizenz ist fur den NFS Accelerator-
Betrieb erforderlich.

Uberpriifen Sie anschlieRend den fiir NFS AO spezifischen Status, indem Sie den Befehl show
accelerator nfs verwenden, wie in Abbildung 1 gezeigt. Sie méchten sehen, dass NFS AO
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aktiviert, ausgefuhrt und registriert ist und dass die Verbindungsgrenze angezeigt wird. Wenn der
Config State (Konfigurationsstatus) aktiviert ist, der Operational State jedoch Shutdown lautet,
weist dies auf ein Lizenzierungsproblem hin.

accelerator nfs

Abbildung 1: Uberpriifen des NFS Accelerator-Status
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Mit dem Befehl show running-config Gberprifen Sie, ob die NFS-Datenverkehrsrichtlinie
ordnungsgemal konfiguriert ist. Sie méchten nfs flir die NFS-Aktion "File-System Application
Classifier" beschleunigen und die entsprechenden Ubereinstimmungsbedingungen fiir den NFS-
Klassifizierer wie folgt anzeigen:

WAE674# sh run | include NFS
name File-Systemclassifier NFS action optinmize full accelerate nfs ===

WAE674# sh run | begin NFS
.. .skipping
classifier NFS
mat ch dst port eq 2049 P —
exit

Verwenden Sie den Befehl show statistics connection optimied nfs, um zu Uberprufen, ob das
WAAS-Gerat optimierte NFS-Verbindungen aufbaut. Stellen Sie sicher, dass "N" in der Spalte
"Accel" fur NFS-Verbindungen angezeigt wird, was bedeutet, dass NFS AO verwendet wurde.

WAE674# sh stat conn opt nfs
D:DRE, L: LZ, T: TCP Optim zati on,
C. CIFS, E: EPM G GENERI C, H: HTTP, M MAPI , N: NFS, S: SSL, V: VI DEG,

Connl D Local |P:Port Renote | P: Port Peer | D Accel erat or
582 10. 56. 94. 101: 33606 10. 56. 94. 80: 2049 0: l1a: 64: d3: 2f : b8 NTDL === Look
for IINII

Verwenden Sie den Befehl show statistics accelerator nfs, um Folgendes zu Uberprifen:

- Der NFS-Datenverkehr ist NFSv3. Sehen Sie sich das Feld RPC-Gesamtanrufe pro NFS-
Version an. Die Ausgabe dieses Felds ist ein Array von 5 Werten, und Sie méchten
hauptsachlich NFSv3-Datenverkehr sehen, der im 4. Zahler gemeldet wird. Hohe Zahlen in
anderen Array-Positionen bedeuten andere NFS-Versionen.

- NFS-Datenverkehr wird nicht verschlisselt. Sehen Sie sich das Feld RPC-Gesamtanrufe pro



Authentifizierungs-Flavour an. Die Ausgabe dieses Felds ist ein Array von 4 Werten, und Sie
mdchten groltenteils unverschlisselten Datenverkehr sehen, der den ersten drei Zahlern
entspricht. Eine hohe Zahl im letzten Zahler kennzeichnet verschlisselten NFS-Datenverkehr.
Uberpriifen Sie auch das Feld RPC-Gesamtanrufe mit unbekanntem Authentifizierungsfeld, in
dem Sie 0 oder eine kleine Zahl sehen mochten, da diese Verbindungen nicht optimiert sind.

- Die NFS-Verbindung ist asynchron. Stellen Sie sicher, dass das Feld Prozentsatz der lokal
bedienten Anforderungen nicht O ist.

WAE# sh statistics accelerator nfs

NFS:
G obal Statistics

Ti me Accel erator was started: Fri Oct 23
16: 40: 06 2009

Tinme Statistics were Last Reset/d eared: Fri Oct 23
16: 40: 06 2009

Total Handl ed Connecti ons: 170

Total Optim zed Connecti ons: 170

Total Connections Handed-of f with Conpression Policies Unchanged: O

Total Dropped Connections: 0

Current Active Connections: 0

Current Pendi ng Connecti ons: 0

Maxi mum Acti ve Connecti ons: 13

Total RPC Calls per Authentication Flavor: 65
298544 0 0 <----Should see 0
or few in last field

Total RPC Calls with Unknown Authentication Flavor: 0 <-=---Should see 0
or few

Total RPC Calls per NFS Version: 0
0 0 298609 0 <----Should see 0
or few in first two and last fields

Total RPC Calls with Unknown NFS Version: 0 <-=---Should see 0
or few

Total Requests: 298609

Total Local Replies: 191713

Percent age of Requests Served Local ly: 64 <=-=---Should be
nonzero

Per cent age of Requests Served Renotely: 36

Average Time to Generate Local READ Reply (ns): 15

Average Time to Generate Local WRI TE Reply (ns): 0

Average Time to Generate Local CETATTR Reply (ns): 0

Average Time to Generate Local Reply (ms): 0

Average Time to Receive Renpte Reply (ms): 10

Met a- Dat a Cache Access Count: 206017

Met a- Data Cache Hit Count: 191673

Remai ni ng Nunmber OF Entries in Meta-Data Cache: 128926

Met a- Data Cache Hit Rati o: 93

Sie konnen die NFS-Verbindungsstatistiken anzeigen, indem Sie den folgenden Befehl show
statistics connection optimiertes nfs detail verwenden:

WAE674# show stat conn opt nfs detail

Connection |d: 1916
Peer |d: 00: 14: 5e: 84: 24: 5f
Connecti on Type: EXTERNAL CLI ENT

Start Tine: Thu Jun 25 07:09: 09 2009



Source | P Address: 10.10. 10. 20
Source Port Number: 928
Destination |IP Address: 10. 10. 100. 102
Destination Port Nunber: 2049

Appl i cati on Name: Fi | e- System

System
Cl assifier Nane: NFS
Map Nare: basi c
Di rected Mode: FALSE
Preposition Fl ow FALSE
Policy Details:
Confi gur ed: TCP_OPTIM ZE + DRE + LZ
Deri ved: TCP_OPTIM ZE + DRE + LZ
Peer : TCP_OPTIM ZE + DRE + LZ
Negot i at ed: TCP_OPTIM ZE + DRE + LZ
Appl i ed: TCP_OPTIM ZE + DRE + LZ
Accel erator Details:
Confi gur ed: NFS
configured
Derived: NFS
Appl i ed: NFS
applied
Hi st : None
Ori gi nal
Byt es Read: 5120
Bytes Witten: 28136
NFS : 1916

Tinme Statistics were Last Reset/C eared:
07:09: 09 2009
Total Bytes Read:
28136
Total Bytes Witten:
5120
Bit Flags for I/0O state:
Hi st ogram of Buffers Read From Local Endpoint:
1 0 0 0
Total NFS Requests:
Total Replies Served Locally:
Per cent age of Requests Served Locally:
Per cent age of Requests Served Renotely:
Average Time to Generate Local READ Reply (ns):
Average Time to Generate Local WRITE Reply (ns):
Average Time to Generate Local GETATTR Reply (ms):
Average Time to Generate Local Reply (mns):
Average Time to Receive Renote Reply (ns):
Total RPC Procedure Calls:

9 0 10 7 0 4
0 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0

Total Unknown RPC Procedure Calls:
Total Wite RPCs Using Stabl e-how Enunerated Val ues:
0 1
Total WRITE RPCs with Invalid Stabl e-how Val ue:
Byt es Buffered for READ Purpose:
Start Tine of Session:
07:09: 09 2009

< _____
< _____
< _____
< _____
Optim zed
4639
1407
Thu Jun 25
5120
28136
19
31
32
4
12
88
0
0
0
0
103
0
0
0
0
0
0
0
Thu Jun 25

Should see File-

Should see NFS

Should see NFS

Should see NFS



Met a- Dat a Cache Access Count: 9

Met a- Dat a Cache Hit Count: 4
Remai ni ng Nunmber OF Entries in Meta-Data Cache: 1000
Met a- Data Cache Hit Rati o: 44
Current nunber of entries in Meta-Data Cache: 0

NFS AO-Protokollierung

Die folgenden Protokolldateien sind zur Fehlerbehebung bei NFS AO-Problemen verflgbar:

- Transaktionsprotokolldateien: /local1/logs/tfo/working.log (und /local1/logs/tfo/tfo_log_*.txt)
- Debugging-Protokolldateien: /local1/errorlog/nfsao-errorlog.current (und nfsao-errorlog.*)

Um das Debuggen zu vereinfachen, sollten Sie zunachst eine ACL einrichten, um Pakete auf
einen Host zu beschranken.

WAE674(confi g)# ip access-list extended 150 permit tcp host 10.10.10.10 any
WAE674(confi g)# ip access-list extended 150 permit tcp any host 10.10.10.10

Um die Transaktionsprotokollierung zu aktivieren, verwenden Sie den Konfigurationsbefehl
transaction-logs wie folgt:

wae(confi g)# transaction-logs flow enable
wae(confi g)# transaction-logs flow access-list 150

Sie kdnnen das Ende einer Transaktionsprotokolldatei mithilfe des Befehls type-tail anzeigen.

Verwenden Sie die folgenden Befehle, um die Debug-Protokollierung des NFS AO einzurichten
und zu aktivieren.

HINWEIS: Die Debug-Protokollierung ist CPU-intensiv und kann eine grole Menge an Ausgabe
generieren. Verwenden Sie sie sorgfaltig und sparsam in einer Produktionsumgebung.

Sie kénnen die detaillierte Protokollierung auf dem Datentrager wie folgt aktivieren:

WAE674(confi g)# logging disk enable
WAE674(confi g)# logging disk priority detail

Sie kénnen die Debug-Protokollierung fir Verbindungen in der ACL wie folgt aktivieren:

WAE674# debug connection access-list 150

Die Optionen flir das NFS-AO-Debugging sind wie folgt:

WAE674# debug accelerator nfs ?

al | enabl e all accel erator debugs

async-wite enabl e async write optim zati on debugs
attributes-cache enable attributes-cache optinization debugs
nfs-v3 enabl e NFSv3 | ayer debugs

r ead- ahead enabl e read ahead optim zati on debugs

rpc enabl e RPC | ayer debugs



shel | enabl e shell (infra) debugs
utils enabl e utils debugs

Sie konnen die Debug-Protokollierung fur NFS-Verbindungen aktivieren und dann das Ende des
Debug-Fehlerprotokolls wie folgt anzeigen:

WAE674# debug accelerator nfs all
WAE674# type-tail errorlog/nfsao-errorlog.current follow
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