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Der Cisco Desk Pro ist ein branchenführendes intelligentes Gerät für die Zusammenarbeit 

an Schreibtischen und gemeinsam genutzten Räumen. Arbeiten Sie zusammen, erstellen 

Sie gemeinsam und kommentieren Sie sie auf einem interaktiven, Touch-Redirect-4K-

Touch-Display. Egal, ob Sie es im nativen Cisco Rooms-Erlebnis für ein Webex-First-

Erlebnis und erweiterte Video-Interoperabilität von Drittanbietern einrichten oder das 

Desk Pro für das native Microsoft Teams (MTR) konfigurieren, das Desk Pro ist perfekt 

für jeden Schreibtisch. 

 

  Abbildung 1. 

Whiteboarding in einer Besprechung mit dem Cisco Desk Pro 
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  Abbildung 2. 

Cisco Desk Pro Ausführen des nativen Microsoft Teams Rooms-Erlebnisses in einem Huddle Space 

Produktübersicht 

Der Desk Pro ist ein KI-gestütztes Gerät für die Zusammenarbeit am Schreibtisch. Es wurde speziell für 

die Zusammenarbeit entwickelt und verfügt über ein beeindruckendes 4K-Display, fortschrittliche kognitive 

Kollaborationsfunktionen wie AI Assistant und Gesichtserkennung sowie kreative Anwendungen wie digitales 

Whiteboard. Koppeln Sie Ihr Gerät ganz einfach drahtlos oder docken Sie Ihren Laptop an und nehmen Sie mit 

einem Tastendruck schnell an Ihrem Meeting teil oder starten Sie es. Mit einem USB-C-Anschluss wird der 

Desk Pro zu Ihrem primären All-in-One-Monitor und Collaboration-Gerät, das die Videokonferenzsoftware 

Ihrer Wahl unterstützt. 

Wenn Sie für Cisco Rooms für ein Webex-First-Erlebnis eingerichtet sind, können Sie mit einem Tastendruck 

an jedem Webex, Microsoft Teams-, Zoom- oder Google-Meeting teilnehmen. Gleichzeitig kann das Desk Pro 

als natives Microsoft Teams Rooms-System konfiguriert werden, um ein erhöhtes Microsoft Teams-Meeting-

Erlebnis zu ermöglichen und gleichzeitig Webex Meetings mit vollem Funktionsumfang zu bieten. 

 

Die Desk Pro bietet die branchenführende Erfahrung bei der Zusammenarbeit, die Kunden von der Cisco 

erwarten. Sie ist konsistent – egal, ob Sie sich an Ihrem Schreibtisch, in einem gemeinsam genutzten Raum 

oder in einem Sitzungssaal eines Unternehmens befinden. Einfache Bereitstellungs- und Verwaltungsfunktionen 

ermöglichen es Kunden, Tausende von Schreibtischen und gemeinsam genutzten Räumen mit intelligenten 

Tools für die Zusammenarbeit auszustatten und zu unterstützen, die typisch für größere Raumsysteme sind – 

und das zu einem hohen Preis-Leistungs-Verhältnis, während einzigartige Analysen wertvolle Einblicke in 

die Auslastung für die Ressourcenplanung liefern. 
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Der Desk Pro ist für persönliche Schreibtische und Fokusräume konzipiert, in denen ein bis zwei 

Personen Platz finden. Vollgepackt mit allen Arbeitsplatz- und Workflow-Funktionen, die in den größeren 

Besprechungsraumgeräten von Cisco enthalten sind, ist das Desk Pro das ultimative Gerät für die 

Zusammenarbeit am Schreibtisch. 

Eigenschaften und Vorteile 

Tabelle 1. Funktionen und Vorteile 

Funktion Nutzen 

Premium-Tischgerät ● Das Cisco Desk Pro bietet ein hochauflösendes 4K-Touch-Erlebnis auf einem 
entspiegelten 27-Zoll-Bildschirm 

● Co-Kreation mit einem speziellen Stift, der Whiteboarding einfach und sauber macht 

● Einfaches Teilen von Inhalten, einschließlich Präsentationen, Dokumenten oder Ihrem 
Desktop 

● Mit den Tasten auf dem Touch-Display können Sie ganz einfach einer Konferenz beitreten 
oder einen Anruf tätigen 

● Ändern Sie den Hintergrund während des Meetings mit Optionen für unscharfe und 
virtuelle Hintergründe 

High-End-Hardware ● Nehmen Sie eine Weitwinkelansicht mit einer Kamera auf, die für 1-2 Personen 
geeignet ist 

● Ausgestattet mit leistungsstarker Audio-Hardware und Funktionen, die das 
Konferenzerlebnis verbessern 

● Mikrofon-Array für kristallklare, direktionale Tonaufnahme 

● Bietet außergewöhnliche Klangqualität mit 3 Richtlautsprechern und einem Subwoofer 

● Bietet ein Kollaborationserlebnis, das so leistungsstark ist wie die Room-Serie von Cisco, 
aber für den Desktop konzipiert ist 

USB-C-Anschluss ● Dient als Dockingstation und primäres Display mit USB-C-Anschluss 

● Nutzen Sie die Meeting-Software Ihrer Wahl und nutzen Sie gleichzeitig die Vorteile 
hochwertiger Konferenzhardware 

● Erweitern Sie die Funktionalität Ihres Laptops mit der Touch-Umleitung, die eine Touch-
basierte PC-Steuerung ermöglicht 

● Stromversorgung Ihres Laptops 

Kognitive 
Zusammenarbeit 

● Enthält KI-gestützte Funktionen, die ein reibungsloses Meeting-Erlebnis und 
kontextbezogene Einblicke bieten 

● Webex Assistant ist ein sprachgesteuerter Assistent, mit dem Sie Ihr Meeting starten 
oder daran teilnehmen, einen Raum buchen oder einen Anruf tätigen können 

● Die Gesichtserkennung identifiziert Besprechungsteilnehmer und stellt 
Namensbeschriftungen bereit Die automatische Geräuscherkennung und -Unterdrückung 
stellt sicher, dass das Meeting frei von störenden Hintergrundgeräuschen ist 

Co-Kreation ● Unterstützung für die nativen Webex Whiteboard- und Microsoft Whiteboard-Erlebnisse 
(nur in MTR) sowie sichere Web-Apps, die direkt auf Desk Pro ausgeführt werden können, 
wie Office 365, Trello, Miro und Mural mit der Option, den Inhalt während Besprechungen 
oder lokalem Brainstorming zu teilen und zu kommentieren 

● Einfaches Whiteboard persönlich aus der Ferne mit dem dafür vorgesehenen Stift oder 
Ihrem Finger, verwenden Sie die Finger auch zum Kneifen und Wischen 

● Automatisches Speichern von Inhalten in Ihrer Webex-App 

● Zeigen Sie auf beliebige Inhalte auf dem Display und kommentieren Sie sie live 

● Zugriff auf und Interaktion mit eingebetteten Apps wie Mural, Miro und Slido (verfügbar 
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Funktion Nutzen 

in Webex Meetings) 

Digital Signage ● Anzeigen von On-Demand-Inhalten, wenn das Gerät nicht aktiv verwendet wird 

● Stellen Sie Digital Signage, Kanalsuche, Warnungen, Live-TV, VoD-Funktionen und 
Zeitplanung bereit 

flexible Bereitstellungen ● Registrierung als Cloud-, Hybrid- oder On-Premises-Gerät 

● Flexible Bereitstellungsmodelle ermöglichen es Ihnen, zu entscheiden, welche 
Bereitstellungsoption für Ihr Unternehmen am besten geeignet ist 

Intelligente Integrationen ● Desk Pro kann einfach über den Touchscreen oder mit dem Cisco Room Navigator 
gesteuert werden 

● Steuern Sie Raumperipheriegeräte wie Leuchten, Raumteiler und Vorhänge ganz einfach 
direkt von der Room Navigator-Steuereinheit aus über anpassbare APIs 

● Erweiterte Geräteverwaltung, Fehlerbehebung, Überwachung, Konfigurationen und 
Arbeitsplatzanalyse in Control Hub 

● Eine leistungsstarke Web-Engine bietet die Möglichkeit, eine Verbindung zu einem 
webbasierten Backend herzustellen, um automatisch Informationen anzuzeigen, wenn 
Desk Pro nicht verwendet wird. 

● Cisco AI Assistant: für Cisco-Geräte und Control Hub ermöglicht intelligente generative 
KI für Gerätenutzer 

Herausragende Merkmale 

Die Cisco Desk Pro verändert die Art und Weise, wie Sie von Ihrem Schreibtisch oder in einem gemeinsam 

genutzten Raum aus arbeiten, zusammenarbeiten und gemeinsam kreativ sind. Mit einem 4k, 27-Zoll-

Bildschirm, einer 71-Grad-12-MP-Kamera, einem 3.1-Soundsystem und einem fortschrittlichen MIC-Array 

mit Geräuschunterdrückung bietet das Desk Pro ein außergewöhnliches Videokonferenzerlebnis. 

Die Desk Pro ist vollständig für die Zusammenarbeit aktiviert und umfasst die gleichen Video-, Audio-, 

Ideenfindungs- und APIs, die im gesamten Cisco-Portfolio verfügbar sind. Mit einem USB-C-Anschluss ist der 

Desk Pro Ihre All-in-One-Dockingstation und Ihr primärer Monitor und bietet ein einfaches, außergewöhnliches 

Collaboration-Erlebnis, das über das Cisco-Portfolio hinausgeht und die Collaboration-Tools Ihrer Wahl 

unterstützt. Es bietet die neuesten und fortschrittlichsten Webex-Funktionen, einschließlich Funktionen für die 

kognitive Zusammenarbeit, digitales Whiteboard und direkten Zugriff auf Webex Meetings- und Webex-App-

Dienste. Darüber hinaus können Sie Ihre Microsoft Teams Rooms auch verbessern, da die Cisco Desk Pro, 

vollständig für Microsoft-Teams zertifiziert ist.  

Die Funktionen des Desk Pro waren bisher die Domäne von High-End-Videokonferenzräumen, können aber 

jetzt an jeden Schreibtisch und in jedes Team gebracht werden. Bei der Registrierung in der Webex App 

werden zusätzliche Cloud-basierte Funktionen aktiviert, die die Benutzererfahrung und den Team-Workflow 

verbessern und die Bereitstellung weiter vereinfachen. Einige Beispiele: 

● Intelligenter arbeiten: KI-gestützte Funktionen wie Webex Assistant und Gesichtserkennung 

ermöglichen es Ihnen, Ihr Meeting einfach zu steuern und die Kontextinformationen bereitzustellen, 

die Sie benötigen, wenn Sie sie benötigen. 

● Nahtlose Co-Creation: Ideenfindungstools wie digitales Whiteboard erleichtern Brainstorming, Design 

und Zusammenarbeit, egal ob persönlich oder in einem Remote-Meeting. 
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● Nehmen Sie an jedem Meeting teil: Wenn Sie einen Laptop mit USB-C anschließen, können Sie an 

Meetings von Drittanbietern teilnehmen und gleichzeitig die Kamera, den Lautsprecher und das Mikrofon 

des Desk Pro nutzen. 

Eine kostengünstige Möglichkeit, Hardware zu kaufen 

Cisco Hardware-as-a-Service bietet eine neue Möglichkeit, Hardware mit einer einfachen, skalierbaren 

und flexiblen Zahlungsmethode zu kaufen. Bleiben Sie auf dem Laufenden mit den neuesten Modellen von  

IP-Telefonen und Cisco-Geräten, um die Zusammenarbeit zu verbessern und Arbeitsplätze für die Zukunft 

zu schaffen. Und machen Sie sich bereit für die ganze Leistung der einheitlichen Cloud-Plattform von Cisco! 

Erfahren Sie mehr über Cisco Hardware as a Service und die verfügbaren Geräte. 

Klicken Sie hier, um auf das Webex Hardware-as-a-Service-Datenblatt zuzugreifen. 

Produktspezifikationen 

Tabelle 2. ProduktspezifischeDaten 

Spezifikationen Beschreibung 

Software-Kompatibilität ● RoomOS 11 oder höher 

◦ Microsoft Teams Rooms auf Android 

Im Lieferumfang von Cisco Desk Pro 
enthaltene Standardkomponenten 

● Schreibtischständer 

● Stift mit zwei Ersatzspitzen 

● Netzwerkkabel 3m/118 Zoll 

● USB-C-Kabel (weitere Informationen finden Sie im Abschnitt USB-C BYOD), 
1,8 m/70,8 Zoll 

● HDMI 2.0 Präsentationskabel 1,5 m/59 Zoll 

● Netzteil Cisco Desk Pro 

Optionale Hardware-Komponenten ● VESA-Adapter und Wandhalterungs-Kit 

● Austauschbares Lautsprechergitter aus Metall 

Anzeige ● 27-Zoll-Monitor LCD 

● 4K-Auflösung (3840x2160) (16:9) 

● Kontrastreiches IPS-LED-Panel 

● Kontrastverhältnis: 1000:1 (typisch) 

● Betrachtungswinkel: +/- 89° (typisch) 

● Helligkeit 300 cd/m2 

● Farbtiefe 1,07 Mrd. Farben 

● Farbraum: 72 % NTSC (100 % sRGB) 

Benutzeroberfläche ● Projizierter kapazitiver Touch 

● Optisch verklebtes Deckglas 

● Multi-Touch 

Unterstützte PC-Auflösungen ● 1080p60, 1440p60, 2160p30 (4K) und 2160p60 (4K) 

Kamera ● 4k Ultra HD Kamera 

● 71° horizontales Sichtfeld, 59° vertikales Sichtfeld 

● f/2.0 Blende 

https://www.cisco.com/c/en/us/products/unified-communications/webex-hardware-as-a-service/index.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/unified-communications/webex-Hardware-as-a-service/datasheet-c78-743057.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/unified-communications/webex-Hardware-as-a-service/datasheet-c78-743057.html
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Spezifikationen Beschreibung 

● 12 MP Bildsensor, unterstützt bis zu 30 fps 

● 1/2,8" CMOS, Dual-Pixel-Technologie 

● Automatische Neigungsverstellung 

● Automatischer Fokus, Helligkeit und Weißabgleich 

● Fokusabstand 20 CM bis unendlich 

● Verschluss mit LED-Licht 

Videostandards ● H.264 AVC- und H.263-Kompatibilität mit TANDBERG MXP-Endpunkten 

Video-Eingänge ● USB-C DisplayPort Alternate Mode bis zu 3840 x 2160p60 (4kp60) 

● HDMI 2.0 Typ-A-Eingang unterstützt Formate bis zu 3840 x 2160p60 (4kp60) 

Video-Ausgänge ● HDMI 2.0 Typ A Ausgabe unterstützt Formate bis zu 3840 x 2160p60 (4kp60)* 

Kodieren und Dekodieren ● Videostream: 1920x1080 mit 30 Bildern pro Sekunde  

● Inhaltsstream: 3840x2160 bei 15fps  

● 3840x2160 bei 15 fps Inhalt dekodieren von Webex 

Audio-Standards ● G.711, G.722, G.722.1, G.729, AAC-LD und Opus 

Audio-Funktionen ● Hochwertige 20-kHz-Audioqualität 

● Automatische Verstärkungsregelung 

● Automatische Geräuschunterdrückung 

● Aktive Lippensynchronisation 

● Unterdrückung von Tastenklicks 

Audio-Eingänge ● Internes Mikrofon-Array mit 8 Elementen für Sprachausgabe 

● USB 

● Bluetooth® 

Audioausgänge (extern) ● 1 analoger Kopfhörerausgang (Stereo-Miniklinke) 

● USB 

● Bluetooth® Headset 

Lautsprecher (integriert) ● Hochwertige Lautsprecher mit linkem, mittlerem und rechtem Kanal, die 
direktionalen Klang ermöglichen, sowie zwei Tieftöner in ausgewogener 
Konfiguration 

● Frequenzgang 60 Hz bis 20 kHz 

● Verstärkerleistung 4 x 14W 

USB-C BYOD ● Möglichkeit, einem angeschlossenen Computer über ein USB-C-Kabel 
Folgendes zur Verfügung zu stellen 

● Displayerweiterung (3840 x 2160 @60fps) (Computer muss Display-Port im 
Alt-Modus unterstützen) 

● Touch-Weiterleitungsfunktionen auf unterstützten Betriebssystemen 

● Verwenden Sie Desk Pro Kamera, Mikrofon und Lautsprecher mit jedem  
SW-Client 

● Aufladen des Laptops (maximal 60 W) 

Netzanschluss ● Nennleistung: maximal 200 W 

● Standby-Stromverbrauch: 15W 
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Spezifikationen Beschreibung 

Andere USB 2.0 Ports ● Drei Standard-Typ-A-Anschlüsse ermöglichen die Verwendung von Headsets 
und Hörern 

● Ein Micro-B USB-Port, der nur für den Service bestimmt ist 

Audio-Standards ● Drei Standard-Typ-A-Anschlüsse ermöglichen die Verwendung von Headsets 
und Hörern 

● Ein Micro-B USB-Port, der nur für den Service bestimmt ist 

Sensoren (experimentell) ● ALS (Ambient Light Sensor) für automatische Helligkeitsanpassung und 
Control Hub-Analyseberichte 

● 1D-Time-of-Flight (LiDAR) für genaue Anwesenheitserkennung. Reichweite < 
80 Zentimeter Abstand und 25 Grad Winkel 

● Temperatur (experimentell) für Control Hub-Analyseberichte. Auflösung 
0,1°C. Genauigkeit ±1°C 

● Luftfeuchtigkeit (experimentell) Control Hub-Analyseberichte. Auflösung 
1%. Genauigkeit ±10% 

Betriebstemperatur und 
Luftfeuchtigkeit 

● 0 °C bis 35 °C (32 °F bis 104 °F) Umgebungstemperatur 

● 20 % bis 90 % relative Luftfeuchtigkeit (RH) 

Lager- und Transporttemperatur ● -20 °C bis 60 °C (-4 °F bis 140 °F) bei einer relativen Luftfeuchtigkeit von 
10 % bis 90 % (nicht kondensierend) 

Verriegelungsmechanismus ● Kensington-Sicherheitsschloss 

Maße 

 

● Breite 24,8 Zoll (63 CM) 

● Höhe 20,1 Zoll (51 CM) 

● Tiefe 3 Zoll. (7.5 CM) ohne Tischständer. 7,1 Zoll (18 CM) mit angebrachtem 
Schreibtischständer 

● Gewicht 24,4 lb. (11,6 kg) 

Wenn verpackt 

● Breite 30,7 Zoll (78 CM) 

● Höhe 30,7 Zoll (78 CM) 

● Tiefe 8,6 Zoll (22 CM) 

● Gewicht 35,2 lb. (16 kg) 

Ergonomisches Design ● Kippbarer Bildschirm 

● Klappbare Kabelabdeckung und integriertes Kabelmanagement im Desk Stand 

Physische Tasten ● Einschalttaste 

Touch-Tasten ● LED-Anzeige zum Erhöhen und Verringern der Lautstärke 

● LED-Anzeige für Mikrofonstummschaltung 

Visuelle Anzeige ● Kamera eingeschaltet LED-Anzeige (Kameraaktivierung) 
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Spezifikationen Beschreibung 

Netzwerk ● Der interne Cisco Ethernet-Switch mit 2 Anschlüssen ermöglicht eine 
direkte Verbindung mit einem 10/100/1000BASE-T-Ethernet-Netzwerk 
(IEEE802.3i/802.3u/802.3ab) über eine RJ-45-Schnittstelle mit einer einzigen 
LAN-Konnektivität für das Telefon und einen Computer am gleichen Standort 

● Wi-Fi 802.11A/b/g/n/AC 2,4 GHz und 5 GHz 

Bandbreitenanforderungen ● Bis zu 6 Mbit/s Punkt-zu-Punkt 

Anrufsteuerung ● Cisco Unified Communications Manager (Unified CM) 

◦ Native Registrierung mit Unified CM 

◦ Erfordert Unified CM Version 10.5** oder höher mit dem neuesten 
Gerätepaket 

● Cisco Expressway 

◦ Systemeigene Registrierung mit Expressway 

● Webex Service 

● H.323-Gatekeeper von Drittanbietern und auf Standards basierende 
SIP Proxys 

Unterstützte Peripheriegeräte ● USB-Headset 

● Bluetooth® Headset (Breitband) 

● Analoger Kopfhörerausgang (Stereo-Miniklinke) 

Integrierte Verschlüsselung ● Support Webex Verschlüsselung, Ende-zu-Ende 

● H.323** und SIP Punkt-zu-Punkt 

● Standardbasiert: H.235 v3 und Advanced Encryption Standard (AES) 

● Automatische Schlüsselgenerierung und -austausch 

Drahtlose Freigabe ● Webex, 

● Miracast,  

● Apple AirPlay (nur in nativem Webex Meetings) und  

● Microsoft Teams CAST (nur im MTR-Modus) 

Genehmigungen und Compliance ● Richtlinie 2014/53/EU (Funkanlagenrichtlinie) für die Funkversionen 

● Richtlinie 2014/30/EU (EMV-Richtlinie) für die Nicht-Funkversionen 

● Richtlinie 2014/35/EU (Niederspannungsrichtlinie) für die Nicht-Funkversionen 

● Richtlinie 2011/65/EU (RoHS) 

● Richtlinie 2002/96/EU (WEEE) 

● NRTL-zugelassen (Produktsicherheit) 

● FCC CFR 47 Teil 15B (EMV) – Klasse A 

● FCC CFR 47 Teil 15C (RF) 

● FCC CFR 47 Teil 15E (RF) 

● FCC-gelistet (Funkanlagen) 

Multipoint-Unterstützung ● 5-Wege-Embedded-SIP/H.323-Konferenzfunktion mit MultiSite-Option 

MultiSite-Funktionen (Embedded 
Multipoint) (optionales Upgrade) 

● Adaptiv SIP/H.323** MultiSite: 

◦ 3-Wege, Auflösung bis zu 1080 bei 30 fps plus Inhalte bis zu 4K bei 15 fps 

◦ 4-Wege, Auflösung bis zu 720 bei 30 fps und Inhalte bis zu 4K bei 15 fps 

◦ 5-Wege, Auflösung bis zu 720 bei 30 fps und Inhalte bis zu 4K bei 10 fps 
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Spezifikationen Beschreibung 

● Vollständige individuelle Audio- und Videotranskodierung 

● H.323**, SIP und Audio nur in derselben Konferenz 

● Bester Eindruck (automatische Bildband-Layouts) 

● Verschlüsselung und Dual-Stream von jeder Website aus 

Web-Engine ● Das Gerät wird von RoomOS angetrieben, das über eine Chromium-basierte 
Web-Engine verfügt, um Digital Signage, WebRTC, interaktive oder nicht 
interaktive webbasierte Anwendungen zu unterstützen, die der Home 
Bildschirm-/Touch-Controller-Benutzeroberfläche hinzugefügt wurden, 
eingebettete Apps in Webex Meetings, eingebettete Webansichten, 
Enterprise-Content-Management-Tools und mehr. 

● Die Web-Engine unterstützt die meisten Funktionen, die von modernen 
Desktop-Browser-Engines erwartet werden, einschließlich HTML5, 
EcmaScript 6, CSS3, Webfonts, Multi-Touch, SVG, Canvas, iFrames,  
Web-Sockets, Web-Assembly, Standard-Videocodecs und mehr. 

● Hinweis: Die Web-Engine ist hauptsächlich für die Ausführung von 
leichtgewichtigen Webanwendungen konzipiert und optimiert. Erweitertere, 
vollwertige Webinhalte können zu einer geringeren Web App-Leistung auf 
dem Gerät führen, daher empfehlen wir in diesen Szenarien, solche Web-
Apps auszuführen, indem Sie einen PC über USB-Passthrough mit dem 
Videogerät verbinden und über Touch-Umleitung mit den Apps interagieren. 
Weitere Informationen finden Sie im RoomOS WebEngine Developer Guide. 

*Funktionalität 

**Proprietäre Cisco Version 

Die Wortmarke Bluetooth® und die Logos sind eingetragene Marken im Besitz von Bluetooth® SIG, Inc., und jede Nutzung dieser Marken 

durch Cisco Systems, Inc. erfolgt unter Lizenz. Andere Marken oder Handelsbezeichnungen sind Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber. 

Produktregistrierung 

Tabelle 3. Produktregistrierung 

Lizenztyp Teilenummer 

Webex Device Cloud-Abonnement A-FLEX-C-GERÄT (A-FLEX-DEVICE) 

Webex Lokales Geräteabonnement A-FLEX-P-DEVICE (A-FLEX-DEVICE) 
(Raumgeräte-Lizenz) 

Unified CM TelePresence raumbasierte Endpunktlizenz A-FLEX-P-DEV-11X 

A-FLEX-P-DEV 

Bestellinformationen 

Tabelle 4. Bestellinformationen 

Produktname Teilenummer Konformitätsmodellnummer: 

Cisco Desk Pro – im Voraus GPL CS-DESKPRO-K9 TTC7-27 

Cisco Desk Pro – Kein Radio CS-DESKPRO-NR-K9 TTC7-27 

https://roomos.cisco.com/doc/TechDocs/WebEngine.md
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Produktname Teilenummer Konformitätsmodellnummer: 

Cisco Desk Pro – TAA (für die US-Regierung) CS-DESKPRO-K9++ TTC7-27 

Cisco Desk Pro – Kein Radio TAA (für die US-
Regierung) 

CS-DESKPRO-NR-K9++ TTC7-27 

Cisco Desk Pro – Kein Funk, keine Verschlüsselung CS-DESKPRO-NR-K7 TTC7-27 

Software-Optionen (separat erhältlich) 

Fernüberwachung L-DESK-SERIE-RM 
(L-TP-RM) 

 

Multisite (eingebetteter Multipoint) LIC-DESKPRO-MS 
(L-ROOM-PAK) 

 

Ersatzteile 

Cisco Desk Pro – vorab GPL – SPARE1 CS-DESKPRO-K9= TTC7-27 

Cisco Desk Pro – Kein Radio – SPARE1 CS-DESKPRO-NR-K9= TTC7-27 

Cisco Desk Pro – Kein Funk, keine Verschlüsselung – 
SPARE1 

CS-DESKPRO-NR-K7= TTC7-27 

Schreibtischmittelwert Cisco Desk Pro – SPARE CS-DESKPRO-STAND=  

VESA-Adapter und Wandhalterungs-Kit für Desk Pro CS-DESKPRO-VESA=  

Lautsprechergitter aus Stoff für Cisco Desk Pro CS-DESKPRO-FG=  

Lautsprechergitter aus Metall für Cisco Desk Pro CS-DESKPRO-MG=  

Netzteil für Cisco Desk Pro CS-PWR-CUBE-7= FSP230-A20C14 

Cisco Desk Pro Stylus Kit (2x Stylus, 4x Spitzen) CS-DESK-STYLUSKIT=  

1 Nur zu Servicezwecken. Zu den Ersatzgeräten gehören nur das Hauptgerät und der Tischständer, keine Kabel oder Zubehörteile. 

Informationen zur Garantie 

Cisco Desk Pro hat eine 90-tägige beschränkte Haftungsgarantie. 

Nachhaltigkeit der Produkte 

Im Abschnitt CSR/Soziale Verantwortung finden Sie weitere Informationen zu den Richtlinien und Initiativen 

von Cisco zur ökologischen Nachhaltigkeit. 

Thema Nachhaltigkeit Verweis 

Allgemeines Informationen zu Gesetzen und Vorschriften zum Inhalt von 
Produktmaterialien 

Materialien 

Informationen zu Gesetzen und Vorschriften für Elektroschrott, 
einschließlich unserer Produkte, Batterien und Verpackungen 

WEEE-Konformität 



 

© 2024 Cisco und/oder Partnerunternehmen. Alle Rechte vorbehalten. Seite 13 von 13 
- 

Thema Nachhaltigkeit Verweis 

Nachhaltigkeits-Anfragen Kontakt: csr_inquiries@cisco.com 

Informationen zum Produktrücknahme- und 
Wiederverwendungsprogramm 

Cisco Rücknahme- und 
Wiederverwendungsprogramm 

Hardware-as-a-Service (Kreislaufwirtschaft) Eigenschaften und Vorteile 

Genehmigungen und Compliance Tabelle 2. Produktspezifikationen 

Netzanschluss Netzanschluss Tabelle 2. Produktspezifikationen 

Materialien Gewicht und Materialien der Produktverpackung Kontakt: environment@cisco.com 

Maße Tabelle 2. Produktspezifikationen 

CSR/Soziale Verantwortung 

Informationen über die Umwelt-, Sozial- und Governance-Richtlinien und -Initiativen (ESG) von Cisco finden 

Sie im Bericht zur sozialen Verantwortung von Cisco (CSR). 

Cisco und Partnerservices 

Cisco und seine Partner bieten ein breites Portfolio an intelligenten, personalisierten Services und Support, 

mit denen Sie den vollen geschäftlichen Nutzen Ihrer Investition in die Cisco Zusammenarbeit erzielen 

können, indem Sie die geschäftliche Agilität und Netzwerkverfügbarkeit erhöhen. Dieses Serviceportfolio kann 

geschäftliche Innovationen beschleunigen, indem es das Netzwerk als leistungsstarke Geschäftsplattform nutzt.  

Weitere Informationen zu diesen Diensten finden Sie unter: cisco.com/go/collaborationservices. 

Cisco Capital 

Flexible Zahlungslösungen, die Ihnen helfen, Ihre Ziele zu erreichen. 

Mit Cisco Capital ist es einfacher, die richtige Technologie zu erhalten, mit der Sie Ihre Ziele erreichen, 

den geschäftlichen Wandel ermöglichen und weiterhin wettbewerbsfähig bleiben. Wir können Ihnen helfen, 

die Gesamtbetriebskosten zu reduzieren, Kapital zu sparen und das Wachstum zu fördern. In mehr als 100 

Ländern können Sie mit unseren flexiblen Zahlungslösungen Hardware, Software, Dienste und ergänzende 

Geräte von Drittanbietern durch einfache und vorhersehbare Zahlungen erwerben. Erfahren Sie mehr. 

Weitere Informationen 

Erfahren Sie mehr über die Cisco Desk Pro 
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