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Webex Calling モデル比較資料
フルクラウドモデル/LGW設置モデル
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Webex Calling ２つのモデル
フルクラウドモデル

宅内設備不要
電話をフルクラウド化

• クラウド側で電話回線を直収（LGW不要）
• KDDI、NTT東日本の電話回線を利用

LGW設置モデル

キャリア問わず
既存の電話回線を活用

• Local Gateway(LGW)を使って電話回線を直収
• キャリア問わず、既存の電話回線（PRI/BRI想定）

をそのまま利用可能

Local Gateway
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モデル比較
フルクラウドモデル LGW設置モデル

フルクラウド構成 ○ ×
各拠点にLGWが必要

導入期間 ○ △
LGWの納期の考慮が必要

初期導入コスト ○ △
LGWの購入が必要

回線キャリア ○
KDDIまたはNTT東日本

◎
既存回線を利用可能

番号ポータビリティ
※回線契約を変更する場合

△
できないケースあり（キャリアに確認が必要）

◎
既存回線を利用可能

利用できる機能 差分なし
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現在の外線番号
を継続して使用
する必要があり

ますか？

KDDIまたはNTT東
日本に番号ポータ
ビリティできます

か？※１

YES

START

YES

NO

NO

・Local Gateway(LGW)を使って電話回線を直収
・既存の電話回線（PRI/BRI想定）を直収可能

Local Gateway

・クラウド側で電話回線を直収（LGW不要）
・ KDDIまたはNTT東⽇本※２の電話回線※３を利⽤

※１：番号ポータビリティ可否はお客様が現在ご契約中のキャリア様へご確認ください。
※２：NTT東日本対応エリアのみ、NTT東日本の回線にてWebex Callingフルクラウドモデルのご提供が可能となります。
※３：上記以外の回線をご利用中の場合は回線契約の切り替えが必要です。

お客様の電話システムはどのモデルで提案できる？

Webex Calling 提案適性診断チャート

フルクラウドモデル

LGW設置モデル
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