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Agenda

- Neue Endgerate
. Kleiner Exkurs — Warum a#s Cisco Spark = neue Endgeréte fiir Spark
- Spark Board 55°/70°
- Spark Room Kit
- Spark Room Kit Plus
- 8821

- Cisco Meeting Server
- Update
- CMS fur Webcollaboration

- Jabber
- Jabber fur Windows — ,My Best Of*
- Jabber fur 10S = Apples Anderungen mit 10S11 (Sept. “17)
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Teamwork heute
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Kommunikation heute:
Standige App-Wechsel und Medienbriche



Das geht besser:
Eine einzige Losung flr alle Aufgaben
mlt durchgangigem Nutzererlebnis
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Eine virtuelle Plattform in der Cloud, auf der sich alle
treffen und zusammen arbeiten konnen

® *

verbinden chatten sharen treffen Spark
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1:1 Chats und in Teams, Messaging + Content, Whiteboarding
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Ganz einfach vom Messaging ins Meeting

(’@ Bandco Eowann

warrs

TS TR L
o @ i pneiian

o

Réeeg Cesmo
VO D znuas.

LT

B L
- = =
- Devetoserarm x
Camerine S
o

£

Sareh Qaid Lefs jramit S 10 [0 brpee et @] G0 1N Pragyts oo iy
Byt Thath it St (i QOO Pegiie AC 1w ot of i (i, e o SRRt DN
00 wak Debotely (a s

1 0OTGwNty 3R WET pou

L3 araing et you G0 RESTITEANS MOeS YOL O 0 T Saad of ihe matee
Dunnyerw sonths [he s $0rg Dovens! B pangct e an Waas P ooy
Sas Tn PRpataes k3 00 ot Sear St ewn T very basty e 0k Wees wih 8 et
ek b 0 Fu o seos

Wi e e Ot
LS 630 WAOY DDA 1N Y70 OF TN SOW IR AENINE 1N BTeer

ADDAy, 13 JETIOG TR e

= ‘
V. M

6 [rr—— —— -

v

Clsco

© 2014 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. Cisco Confidential

15



Mit Cisco Spark uberall Video nutzen
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Whiteboarding - ein Bild sagt mehr als 1000 Worte




Ohne App-\Wechsel in Kontakt bleiben..
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.auf beliebigen Geraten
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Verbindung - physikalisch und virtuell

Mobil - Desktop - Raume



Spark Board Innovationen (55” und 70”)

Unauffallige, fest
eingebaute 4K UHD
Kamera

Innovative Cisco
Ultraschall-Technik
fur Prasentation und
Steuerung

Aktivitaten und Home Button
- wie bei einem Tablet

12 Mikrofone sorgen
fur nie dagewesene
Audio-Qualitat

Lebensechtes
Whiteboard-Erlebnis
durch 4K-Bildschirm



Video- und Audiokonferenzen
Video- und Sprachanrufe in HD. Das Spark Board optimiert
Lautstarke und Raumposition fur hervorragende Meetings.
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Digitales Whiteboard

Kreatives Arbeiten auf einem weilen Blatt oder beliebigen Dokumenten, auch vom Laptop oder Mobilgerat.
Gleichzeitige Bearbeitung durch viele Teilnehmer, mit direkter Speicherung im Spark Space.



Brilliante Prasentationen
Veredeln Sie Prasentationen, Dokumente und Zeichnungen in lhrem Spark Space
auf einem hochwertigen 55-Zoll, 4K UHD Bildschirm
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Cisco Spark Room Kits

Fur kleinere und mittlere Besprechungsraume inkl. integrierter Soundbar
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Cisco Spark Room Kit

Set-Top-LOsung fur Flatscreens
fur bis zu 7 Teilnehmer
integriertes SpeakerTracking
WLAN

vollintegrierter Codec

nmin
CISCO

Full HD Video mit 1080p60 auf Basis SIP/H.323

Desktop-Sharing auf Basis BFCP/H.239 mit bis zu 4K
Auflosung (3840 x 2160 Pixel) mittels HDMI-Kabel
oder Gber WLAN (Cisco Proximity) méglich

Integrierte Kamera mit 5K Auflésung (5184 x 2916
Pixels) mit digitalem 3-fach Zoom und 83 Grad
Weitwinkel (HFOV) fiir kleine Raume

TelePresence Touch 10” Bedienpanel (1280 x 800)
Erkennung der Teilnehmer und Sprecher im Raum
6x fest eingebaute Mikrofone fir SpeakerTracking
5x integrierte Lautsprecher

1x HDMI-Eingang fiir Desktop-Sharing

2x Mikrofoneingénge

2x 4K-HDMI-Ausgéange fur Main und Dual Display
Anschluss via Ethernet oder WLAN 802.1a/b/g/n/ac
moglich

Wahlweise Wand- oder Monitor-Montage moglich

Optionale MCU mit einer Auflésung bis zu 1080p30
mit 3 Teilnehmern und 720p30 mit 4 Teilnehmern

Anschluss Stand-alone, an Cisco UC Manager, Cisco
Expressway oder Cisco Spark mdglich
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Cisco Spark Room Kit Plus

« Set-Top-LOsung fur Flatscreens
« flr bis zu 14 Teilnehmer
integriertes SpeakerTracking
« WLAN
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Full HD Video mit 1080p60 auf Basis SIP/H.323

Desktop-Sharing auf Basis BFCP/H.239 mit bis
zu 4K Auflésung (3840 x 2160 Pixel) mittels
HDMI-Kabel oder Giber WLAN (Cisco Proximity)
moglich

Vier integrierte Kameras mit 5K Aufldsung (5184
X 2916 Pixels) mit optischem und digitalem 3-fach
Zoom und 83 Grad Weitwinkel (HFOV) fiir kleine
Raume

TelePresence Touch 10” Bedienpanel

Erkennung der Teilnehmer und Sprecher im
Raum

6x fest eingebaute Mikrofone flr SpeakerTracking
5x integrierte Lautsprecher

2x HDMI-Eingange fiir Desktop-Sharing

3x Mikrofoneingange

2x 4K-HDMI-Ausgange fur Main und Dual Display

Anschluss via Ethernet oder WLAN
802.1a/b/g/n/ac moglich

Wahlweise Wand- oder Monitor-Montage mdglich
Optionale MCU mit einer Auflésung bis zu
1080p30 mit 3 Teilnehmern und 720p30 mit 4
Teilnehmern

Anschluss Stand-alone, an Cisco UC Manager,
Cisco Expressway oder Cisco Spark moglich
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Speaker Tracking mit Cisco Spark Room Kit

Automatische Erkennung der Teilnehmer im Raum Automatische Auswahl des besten Ausschnitts
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Gruner Rahmen =
i‘_{ Gesichtserkennung
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: Zwei grine Rahmen = Gesichtserkennung und sprechender
. Teilnehmer
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Clsco 8821 ‘Neues' WLAN Telefon



Cisco Unified Wireless IP Phone 8821

8821G 8821G-EX

P67 Explosions- Desktop Charger mit
MIL-STD-810G geschutzt Freisprechen
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Cisco Unified Wireless IP Phone 8821

= Unterstiutzung aller Cisco UC Manager Leistungsmerkmale
= Lauthoren / Freisprechen / Kopfhéreranschluss
» Bluetooth 3.0 fur Headsets

» Hintergrundbeleuchtetes Farbdisplay mit 2,4 und 320x240
Pixeln

» Separate Tasten fur Stumm, Lautstarke und Applikationen
= Unterstitz alle WLAN Standards: 802.11a/b/g/n/ac
» Fast Secure Roaming (11r/FT, CCKM)
= Bis zu 240 Stunden Standby oder 13 Stunden im Gespréach
= Quality of Service (QoS)
WMM, TSPEC, TCLAS, EDCA, QBSS,
Coexistence (802.11b/g/n + Bluetooth)
» Authentication
WEP, PSK, EAP-FAST, EAP-TLS, PEAP-GTC, PEAP-
MSCHAPV2)
» Staub- und wasserdicht (1m) gemaR3 IP 67
= StolR3geschutzt gemal MIL-STD-810G
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Zubehor

Zubehor Lademethoden

- Batterien « Multicharger « Steckernetzteil
- Power Adapter « Carry Cases « USB uber PC

« Desktop Charger - USB Cable « Docking Station
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Vergleich 7925 vs. 8821

Wi-Fi

Hardware

Bluetooth
Protocol (Call Control)

Security (Renewal)

Signature Types
Bit Key Types
Authentication

CISCQ

802.11a/b/g, CCKM

Industrial Design

2.0

SCCP
G.711a, G.711u, G.729a,
G.729ab, G.722, and iLBC

No
(Manual via phone webpage)

SHA-1
1024, 2048

EAP-TLS, EAP-FAST, PEAP-
MSCHAPV2, LEAP

802.11a/b/g/n/ac, WLAN Profiles,
802.11r & CCKM

Hardened Industrial Design
3.0

SIP
G.711a, G.711u, G.729a,
G.729ab, G.722, iLBC, and iSAC

Yes (SCEP)

SHA-1, SHA-256
1024, 2048, 4096 bit keys

EAP-TLS, EAP-FAST, PEAP-
MSCHAPV2, PEAP-GTC



Cisco Meeting Server -
Update
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Bekannte Technologiebarrieren verhindern
tUbergreifende Kommunikation

Audio Conferencing Video Conferencing Web Conferencing IM Clients und Cisco
Jabber und MS S4B
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Browser basiertes Web Conferencing

- Jeder kann teilnehmen

« Google Chrome (préaferiert), Mozilla
Firefox und Opera nutzen
HTML5/WebRTC

« MS Edge, Internet Explorer und Apple
Safari mittels Cisco Meeting App

- Bidirektionales Desktop-Sharing nur
durch Browser-Extension, da nicht in
HTML5/WebRTC definiert =

« Gast Zugang oder User-Login

- Aquivalent zu Cisco Meeting App
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Cisco Meeting App
Win/Mac/IOS/Android

 (Full) HD Video
« Durchgéangige User Experience
« Integriertes Desktop-Sharing

« Einstellungen fur den Nutzer:
» Vorgabe des Video-Wiedergabe-Layouts
+ Versand von Einladungen
 Erstellung von Team Spaces
* Flexible Geratewahl

« Active Directory/LDAP Integration

« FUr Microsoft Windows, Apple Mac-OS, Apple
IOS und Google Android (Roadmap)

« Persistant Chat im Standard deaktiviert
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Team Spaces

« Virtueller Meeting Raum flr Audio,
Video und Web

« Jeder Nutzer kann unzahlige Team Spaces mit
unterschiedlichen Einwahlnummern
selbststandig erzeugen

« Immer verflgbar

e X e Jowren Javee
- Folgt dem Workflow © S O won
._ ._ Sorn
« Unterstitzt mehrere Gerate e '
 Verschieben von Calls zwischen den £y e © i e e s

Geraten maoglich

Winia & massage

Persistant Chat im Standard deaktiviert .
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Einladungen zu Team Spaces

« Einladung Gber Web oder App direkt aus dem Team Space
« Komfortable Einladung auf Basis Cisco TelePresence
Management Suite (TMS)

 Einladung Gber Web-Browser (TMS Scheduler)
» One-Button-to-Push mit Cisco TelePresence-Endpunkten

Sttgtiwmoac e cory et et Xa X ST OINTA Gl QN8

- Komfortable Einladung auf Basis Cisco TelePresence e i
Management Suite Extension for Microsoft Exchange i e
(TMSXE) “"‘"’ : C . ~j 19 “ Nnm.ﬁwa

« Raumbuchung inkl. TelePresence Endpunkte als buchbare
Ressource tber MS Outlook

» One-Button-to-Push mit Cisco TelePresence-Endpunkten

 Einladung Gber MS-Outlook mit Smart Scheduler Plugin nur in
Kombination mit Webex Cloud
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Video Streaming live & on demand) \BRICIK

rev

Fecentty kddec Vidoos

ane

HTMLS basierende Web-Technologie ohne
Client, Sicher dank HTTPS

Unterstitzt Video on Demand und Live Events

Direktimport von Recordings vom Cisco
Meeting Server

Verschlagwortung (Indexierung),
Kommentierung und Bewertung von Videos

Umfangreiche Online Umfrage-Mdglichkeiten
Download-Option fur Videos

Sichtbar fur eingeschrankten Nutzerkreis, im
Unternehmen oder 6ffentlich

Umfangreiche Reportingmaoglichkeiten
OnPrem-, Cloud- oder Hybrid-Architektur



Edge Strategy (nur noch ein Expressway!)
2016 Heute

|
IM&P Federation I
o — ASA I
[
|
0 Expressway-E
(]
- =
LLL Expressway-E ———
|

Acano

1
o n m— Acano Edge

Cisco Meeting
App

Audio/Video
&
IM/P Federation
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Jabber

T
CI5C0 ©2014 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. Cisco Confidential 61



\‘/

§( Apple Push Notification Support

UC Manager o IM&P /
|OS Sept 2017 release: ode O Messenger

« Jabber to no longer run in background for an extended period Prattorm
« Jabber terminated if not running in foreground after some time [
|
Cisco Solution - Implement Push Kit based push notifications for Apple '
Push Notification service (APNS)
APNS: (e :
« Support released in two phases JABBER In
* Upgrade UC Environment before September 2017 FOREGROUND
» Failure to upgrade will result in loss of voice, video and IM g g
notifications \\@’g RO
uc ManNagc?r 00& \> E& (9\9 gllatforn?

Call to Action: \

* Phase 1: Support for IM&P- CUCM11.5(1)SU2, Expressway 8.9, ' ‘ m
Jabber 11.8.1. PLAN NOW TO UPGRADE! |

* Phase 2: Support for Voice/Video calls - CUCM 11.5(1)SU3,
Expressway 8.10, Jabber 11.9

+ Cisco Communications Manager to register and stay connected to — —

isco Collaboration Cloud €& Process|  JABBER in

* {Pone / iPad to connect to Apple Cloud / APN service BACKGROUND

- Content subject to change without notice

CISCO
h
'..Apple APN§ “Collaboration




Meine Jabber Lieblingsfeatures
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Benachrichtigung,
wenn verfugbar
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Springen und
Ruckrufen infaus

Sprachnachrichten

mm
CISCO

Caco labler
Bert-Henrk Craya (haays - TECHMICAL SOLUTIONS ARCHITECT SALES|
TRrta num itdres Q
9
x argeger | A 2 WAk =
00302320147 \
tartatie & 33100 - o
Tty
p VS
Cratraum Cuce labke - a

° o . Sert-Heork Craya (bezaya - TECHMICAL SOLUTIONS ARCHITECT.SALES)

Batte nirit storen

eniste Q
Aeowigen: e 4 e N
1
T Curtakle
Levf mat Searbeders 00302520147
. - Frofil sreepen
Eainnet Chaty w me’. er!'t!l
9 Voiremal wenerleder.,
@ AL Loschen
St Hatzaum
Sifetun
o
arnufiuty
prnnach
eserved. Cisco Confidential
= voxemad atrufen

6

S



Chat- Protokollierung im Outlook
mit Suchfunktion
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Integration von Spark und Jabber

Webex Connect und Cisco Spark

L - o x| oaen o~ D
! .. Komn sk Come (erave  TIOCAL 2061 TGN ARCHTICT S0y o
S pshpaien o 0 Univemsitaet Darmitadt 1ve Infoy 0 O o = & e
‘ Vo Powes £ vow —— ® SefTes | nar (el ..‘_’?'“‘;mw.c"“‘m' 0 pos CP-9231-EU NS . o Tartemtvit Craya
i 1T et BCem e

| R
[

22 ot mngle mack

15 hesst 10
S 191 A2t B GOm0 (O

® Mchad Doy 1] Une Malt e 5p sk DECT e \eis Sorver
20001, 5md 50 pes 7212 Handset
beim UCCX haben wir 50 Agenten und 10 Supervsoren

s R At

o “rton Michsel 2

At Py ttoes
AR LA e STeeraascce

® My Shab (st

B T e =l

G e e
‘ Dot o

e VU G

* '.lot Aptanram

* Marks Thelen
Frwtag 27, davasar 411

vt Lot Ao ® ia¥suessbrithed

mnmmommmmmw

‘ ciagy Wieuld ¢ vl if you cauitd shire Soidaps dlide deck fior WDAI
. ou're hres £5 lesve B spece | Sutiewe e

‘ COMeriaon K podentally Aot seieaant for you. O

| we——ee Chd » Pt Tpert Wellen Letemgnn

. Cren s

e A

e S0

WMEE Dt Levmars Utrenis « ENOAETTUNE TWOR COMSLL.
LMY L3I e

SHured 4 docsment Pwase shn e sTachmet
Vit

' RTAQEA01G 10 wiow e content

s Loy Urar Lapanut - TECHUNAL LERDER ERCM EEAMIC)

[ TN

[T,
1 b
L L

Thank you Lay

L e T v

- eeT . R

Pontnd wn s bl P e

|
z
F
§
)

mm
CI5CO ©2014 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. Cisco Confidential 67



Screenshot senden
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Shortcut im IM-Fenster ,:callme”

:callme @

11:54 e

https://dede.help.webex.com/docs/DOC-2473
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Click to dial: ,STR+SHIFT+J"

iezialist ) Vorlesen

Ansprechpartner

SID Geschéftsstelle

*, Besucheradresse
Riesaer Stralle 7

Haus D
01129 Dresden
resetzen O3 Postanschrift
nliches Profil Postfach 1185
asst. 01911 Kamenz
& Telefon

(+49) (0351) 32 64 51 01
& Telefax _\

(+49) (0351) 32 6

iebusch | @ 3 EMail Cisco Jabber
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Statistiken = L
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Click-To-Call URI-Handler (Web-Verzeichnis)
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CISCO TOMORROW starts here.



