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数据中心迁移服务的重要性:

迁移到一个国际最先进和优化的数据中心是一个战略性的举动，能够帮助企业和电信运营商提高业务

灵活性，降低总拥有成本（TCO），满足监管要求，保持市场领导地位，以及为未来的发展奠定良好的

网络基础架构。 由于数据中心是一个为企业提供关键任务的服务平台，迁移数据中心和IT资产是一

个复杂并且可能导致大规模的组织和管理流程变更的工作。成功的数据中心迁移需要能够应对IT网络

的所有层次和整体IT架构中来自业务，架构以及运维的挑战。这些挑战包括：

• 保持业务的连续性

• 迁移过时的应用和设备

• 在迁移过程中保护关键任务数据

• 实现网络和服务器虚拟化的机会

• 防止安全漏洞

• 实现绿色节能环保
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如何保持业务的连续性? 

如何防止应用程序中断? 太旧的应用程
序(Legacy application)，迁移的挑战

如何安全地将千兆万兆关键任务的数据
迁移? 虚拟化机会? 

如何将上千服务器和操作系统迁移? 虚
拟化机会? 

如何防止安全漏洞，并不会导致额外延
迟? 虚拟化机会? 

绿色节能环保的考虑

数据中心迁移服务的关键价值：

1. 专业团队

 思科公司服务部门有精通各个行业IT系统的专家，擅长不同专业的咨询师，项目经理和系统架构师

等。通过思科的专业技术服务人员，客户可以获得专业程度很高的项目管理能力、技术知识和经验，

有效地计划和控制项目迁移进度，并将迁移的风险降到最低。

2. 整体规划

 尽量减少迁移成本，时间和资源的消耗，使新的数据中心达到最佳的投资回报率。确保业务的连续

性，保持应用的可用性和性能，并保证整体迁移服务水平达到最少或没有非计划性的服务中断或性

能降低，不会影响用户体验。降低这些风险，需要企业，运营，技术，架构和IT战略的专门知识。再加

上精心计划非常高复杂性的迁移项目管理，把数据中心中关键任务的资产从旧的数据中心迁移到新

的数据中心。这些资产包括业务和运营支持，商业应用，多厂商的服务器，各种不同存储格式的海量

数据，网络设备和工具，以及布线，机架，电源，冷却等其他物理设备。
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3. 演进数据中心未来发展策略

 强化不断进化的数据中心策略，满足业务目标和业务发展从而增加数据中心的投资价值。一个成功的企业必须紧跟新兴的数据

中心技术，评估这些技术的建设价值，并建立多年的部署策略，以确保数据中心持续其高性能运行，而且还可以持续发展支持未

来的业务。

数据中心迁移的核心内容

服务组件 核心内容

项目管理
负责整个项目执行过程中思科人员调度安排，工作任务计划制定，项目执行质量控制等

工作。

现有数据中心现状分析
深入了解现有数据中心应用现状，网络运维现状，网络可用性指标，网络安全性架构。针

对现状做详细分析和总结，并提交现状分析总结汇报。

网络迁移需求调研

网络应用情况调研：详细调研迁移应用系统的使用情况，例如应用系统所关联的系

统、应用系统使用时间等。网络应用流量调研：调研迁移应用系统在现有网络中的数

据流向和数据流特点，例如应用采用的协议、协议端口、协议是否长连接等。网络现有

安全策略调研：详细调研迁移系统在现有网络中所使用的安全策略，例如防火墙安全

策略等。

数据中心迁移设计
系统迁移的策略与方法制定，制定各个网络模块的迁移策略、迁移详细步骤、迁移结

果确认方案、迁移回退方案。

数据中心迁移演练方案 根据迁移方案，制定迁移的演练方案。

数据中心实施、演练、迁移现场指导 迁移变更时段现场支持，负责现场操作步骤复核及故障排除。

数据中心迁移服务的方法论和模型

• 调研分析应用和设备之间隐藏的相互依存关系

• 选择合适的迁移策略

 － 系统关机和整体物理搬家

 － 迁移阶段

 － 建立并行系统，逐步完成老系统到新系统的迁徙工作

• 风险分析

 － 物理和设施的限制

 － 应用程序的可用性

 － 应用性能相关的风险

 － 与超出迁移预算或停机时间相关的风险

 － 有关数据丢失的风险

 － 其他风险，如合规性等

• 确定迁移对象的分类

 － 迁移工作小组的数量确定（根据基础设施的大小，风险水平，新和旧的数据中心之间的距离，容灾恢复能力等）

－ 针对应用程序依赖映射服务和应用传输延时分析服务的结果和IP地址的相关分析结果，识别和定义相应的迁移工作包
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• 迁移计划

 － 搬迁前规划 － 库存验证/标记

 － 备份数据和图像 － 裸机还原计划

 － 备用服务器识别/准备 － 计划和安排资源

 － 制定温控车辆运输计划时间表 － 沟通计划

 － 指挥和控制的应急计划 － 计划运送顺序，运输，卸载，货架等

 － 测试和验证计划

• 执行迁移计划

 － 准备验证“搬迁前计划” － 执行迁移计划中的每一个步骤

 － 跟踪物理迁移计划中的每一个小环节 － 通讯/状态更新报告

• 架构和项目管理办公室

 － 确保沟通顺畅，解决通信障碍 － 管理跨职能团队

 － 针对重点突出的风险和管理问题 － 详细的性能和价值分析

 － 定义交付工作与交付保证 － 降低整个项目的管理成本

 － 有效地利用资源

数据中心规划设计实施服务的关键交付成果:

1. 现状分析总结

2. 网络迁移需求调研报告

3. 数据中心迁移设计方案

4. 数据中心迁移演练方案

5. 项目管理标准文件



如需了解思科公司的更多信息，请浏览http://www.cisco.com/cn
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