
有个组件出现问题——是硬件还
是软件？哪个供应商？无暇思
考，只有快速找到问题所在并
好做备份。

思科解决方案支持服务可以帮
助您解决这个难题。

43%
排障速度提高

一站式服务收益多

主要联系人

解决方案面面观

客户实践出真知

ACI

中国联通打造开放、领先的 
产业互联网

甜橙金融快速交付金融云

思科提供的 NSO 使得我们能够开发可编程广
域网，让我们实现网络服务的快速发展和调节，
自动化所有供应商设备，按需改变和重新配置
服务更加便捷。

这项服务补充了我们运营团队在面临新技术使
用初期，运营能力的不足，简化了我们在与多
厂商解决方案沟通过程中的运维流程，提升了
我们的服务体验，也提升了我们用户的服务体
验，这正是我们最想要的服务！

联通中讯设计院技术部

    陈裕颋 
     天翼电子商务有限公司信息技术部网络架构师  
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为什么选择思科?
思科软件支持服务是高价值服务的重要组成部分。您的专属软件专家将基于分析，
帮助您全面采用软件产品，并充分整合至业务流程中。
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思科解决方案支持服务

了解更多

专业知识

多厂商协调 快速访问

一项服务 
全面覆盖

一站式 
服务
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