
思科软件支持服务

的技术采用率提高

借助三层服务充分利用 
您在统一通信上的投资
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加强版

基础版

借助三层服务充分利用
您在统一通信上的投资

思科Spark和网讯 安全

软件部署及引导

运维能力增强及整合

释放价值

您的企业将获得

灵活选项满足多种需求

多种技术的有效支持

为什么选择思科?
思科软件支持服务是高价值服务的重要组成部分。您的专属软件专家将基于分析，
帮助您全面采用软件产品，并充分整合至业务流程中。
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您的企业是否购买了很多软件用
于加速创新、增强协作，却发现
很少有人能好好使用?

思科软件支持服务可以帮助您解
决这个难题。
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专属服务管理
最高优先级支持请求
工作流程集成

优先处理支持请求
直接联系技术专家
技术培训和采用

TAC支持
软件升级


