
魅族数字门店方案



目 录

1 现 状 及 趋 势

2 魅 族 方 案



Part 1 现状及趋 势



“人”的需求

线上体验差

• 不可以体验实物

• 售后风险高

• 通过屏幕选择局限性太大

• 等快递不及时，效率低

• 没有一对一服务

• 价格不统一

• 看见非所想，想要非所看

• 支付不方便

• 货品信息量太小

追求性价比

线上线下共同需求线下体验差



场：线上痛点

线上流量越来越贵，

巨头向线下扩散，

抢夺线下流量。

场：线下痛点

• 线下店面无法进行店面流量、活跃度、留存量等统计

• 实体店的开店成本高

• 商圈人群状态变化太快

• 货品上架只能靠经验

• 库存压力大

• 广告投放效率低

货的痛点

个性化、定制化时代，

供应链和物流压力变大。





由「货-场-人」到「人-货-场」转变

人 - 货 - 场

新零售

货 - 场 - 人

传统零售



Part 2 魅 族 方 案



大数据+

互联网+、新工具+

传统零售组织

• 智能货架
• 动态定价
• 无人便利店
• ……

• 手机支付
• 公众号、小程序
• ERP
• ……

• 货、场、人的传统组织

魅族新零售方案



π 数据服务

新零售的核心是“大数据+”

探针

数据收集 数据存储 数据加工

人脸识别

支付

ERP、会员等现有数据

物流、仓储

货物标签

魅族云 算法

标签

数据应用

Key 新零售服务 Pyx 数据驾驶舱

Owl 舆情系统

数据存在路径

UIP 精准营销平台



各场景布设的探针设备配置对应的POI信息

在无需任何连接动作的情况下，探针设备即

可探测到智能手机MAC地址并记录发包时间

数据回传到云端，判断各ID对应的POI信息，

标注场景标签

消费者进入场景区域，手机Wi-Fi为打开状态

，无需主动连接

探针：收集人流移动设备信息，成为分析单元

00:E1:03:73:D6:72

A5:E1:00:12:A1:32

00:B2:41:13:A1:69



探针：收集人流移动设备信息，成为分析单元

WIFI探针收集客流信息

消费的客流

消费过的顾客

路过门店的人流

常客

如何吸引人们入店？

如何吸引再来？

如何维持忠诚度？



魅族云主机使用超过 5000+，PV 2亿次，当前日下载量超过 1000万次。

案例：支持魅族应用中心。截止到 2015 年 5 月魅族应用中心拥有超过 1200万活跃用户，日活跃用户 400万，

日下载量达 600万次。魅族应用中心现拥有近 50 人的运营技术团队，24小时故障应急服务，支持近亿级用户日访问。

魅族云



算法模型

机器学习

画像识别 / 推荐效率

语音识别 / 图像识别



Key：新零售服务平台
整合零售行业线上线下多维度数据，结合魅族

多年积累的大数据、云计算、AI能力和互联网思维，为零售行业打造智慧化门店解决方案

Key

全局大屏

门店客流信息

整体概况实时监控

全局分析

门店客流信息

整体概况实时分析

和各门店间客流趋势洞察

门店运营辅助

排班指南、ETl

客流生命周期

新老客户、客流量、

入驻率、到店时长、回访用户



Key：新零售服务平台

全局大屏

门店客流信息

整体概况实时监控



Key：新零售服务平台

全局分析

门店客流信息

整体概况实时分析

和各门店间客流趋势洞察



Key：新零售服务平台

客流生命周期

新老客户、客流量、

入驻率、到店时长、回访用户

门店运营辅助

排班指南、Etl



UIP：精准营销平台
全面整合多方数据、打通魅族数据生态、构建全维度数据标签，

快速定位优质目标用户，有效实现精准投放，提升营销效果

UIP

实时场景捕捉

通过丰富POI位置地理围栏

实时捕获用户当下位置场景

全网设备

魅族自有品牌用户+非魅族品牌

设备覆盖，对全移动行业受众

数据的汇聚、清洗、智能运算

丰富用户画像

基于魅族DMP平台，自有数据源

+多家数据公司合作，构建了庞大

的精准人群数据中心用户画像

多渠道平台投放

渠道偏好，媒介人群洞察，打通多

平台多渠道渠投放

到店数据/营销服务

通过智能位置感知技术，打通线上线下数据体

系，帮助传统零售商/品牌商进行线下门店的

数据化升级，提供泛零售数字化解决方案



UIP：精准营销平台

画像-多维

（标签类型丰富：属性、行为、应用偏好、消费支付等）

画像-高量

（标签累计

3000+）



π：数据服务平台
集成魅族海量数据，沉淀千万高质用户标签，提供高效精准的目标用户触达，为应用商和广告主

提供数据化运营和决策支持服务，致力于打造成为国内第一家极具移动互联网特色的一站式数据化解决方案

魅族特色数据

一手流量、电量、终端分析

魅族用户画像，魅族精准个推

数据实时更新

自动化数据采集系统

确保每日更新数据

个性化数据服务

根据您的不同需求

制定个性化服务功能

算法高效精准

精密算法

优质游戏、视频、音乐、资讯推荐



π：数据服务平台

运营分析

应用统计、渗透

活跃、流量、路径时长、留存

投放分析

广告投放

Push运营

勾勒用户画像，重新认识你的用户

• 你的用户是谁？

• 你的用户在哪？

• 你的用户喜欢什么？



π：数据服务平台

热门分类活跃分布深入了解用户喜好

透过活跃率把握用户行为趋势，让用户一秒爱上您的产品。

用户行为趋势

互联网时长、流量消耗

穿戴设备使用频率

智能语音 AI 使用覆盖率



π：数据服务平台
集成魅族海量数据，沉淀千万高质用户标签，提供高效精准的目标用户触达，为应用商和广告主

提供数据化运营和决策支持服务，致力于打造成为国内第一家极具移动互联网特色的一站式数据化解决方案

魅族权威渗透率排行 精准定位产品方向

市场动态变化莫测，排行榜帮您迅速定位，每次更新迭代先发制人。

竞品分析

垂直领域排名趋势

垂直领域行业用户特征



Pyx：数据驾驶舱
魅族移动数据驾驶舱，魅族内部的移动端统一数据门户，支撑魅族高管日常数据分析和决策支持需求

移动端数据门户

统一移动端入口

随时随地获取数据

按角色量身定制

结合魅族多年数据化

业务洞察分析经验

定制各角色专属数据服务



Owl：舆情系统
魅通过多渠道的高频率全网数据抓取，第一时间掌握产品、服务的用户反馈声量走势，

为产品和运营决策提供第一手依据

• 覆盖全网各主流

渠道、媒体数据

• 精准数据标签

• 数据实时更新



本身也是

零售商

150亿
总分发量

4000万+
日均活跃用户

1.2亿次

日均曝光量

50+

自主研发App

全方位
移动服务支持

魅族的优势及能力
优秀的移动互联网基因1



魅族的优势及能力
丰 沃 的 大 数 据 土 壤2

产品

• 从基础平台产品到应用类产

品覆盖互联网业务全覆盖

• 魅族多年业务沉淀积累的产

品体系包含了对数据应用的

深度洞察

团队

具备多年魅族内部业务

支撑经验的全角色团队

能力

• 服务支撑千万级用户

• 完整覆盖ABC各能力链条

• 集群规模增量位列国内一线

• 标签精准度对标BAT同类服务



THANKS！


