
思科 Select优选认证要求 

 

如想获得认证和专业化认证资格，申请者必须在某个国家或国家分区满足所有认证要求。 

 

在申请过程中，所有申请者必须同意计划管理与应用工具中列出的渠道合作伙伴计划条件和条

款。 

 

优选认证要求 

优选认证要求以下资质： 

速成级专业化认证的任意一个路径或更高级别的专业化认证 

 

注：优选认证在合作伙伴取得速成级专业化认证的任意一个路径后将被系统自动授予。 

 

服务与支持要求 

类型 Select认证 

法律协议 有效的转售协议或思科间接渠道合作伙伴协议（ICPA） 

服务合同 合作伙伴必须通过分销方式销售与思科产品相关的服务 

客户服务与回访 每周5天，每天8小时 

 

客户满意度要求 

 

注：参加VIP计划的申请者需参加思科合作伙伴客户满意度调查。 

VIP 客户满意度要求：  

评测 说明 

一月评测 提供10个现有客户的有效联系人和电子邮件地址以便发送客户满

意度调查问卷。 

七月评测 对在当前财政年度获得的所有低分项，合作伙伴必须在PAL工具中

进行跟踪。 
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