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BP - A Beneficéncia
Portuguesa de
Sao Paulo

Uma das maiores instituicoes
de saude do Pais

Mais de
160 anos

Mais de
3.000 médicos

Mais de 7.500
colaboradores

Mais de 1,8 milhao de
pessoas atendidas por ano
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Desafio

Rapida adog¢ao do trabalho remoto,
para areas antes impensaveis.

Profissionais em grupo de risco ou que poderiam execu-
tar tarefas a distancia tiveram que adotar rapidamente o
+ modelo de trabalho home office.

No entanto a transicao nao foi traumatica e isso se deve
principalmente a um processo de digitalizacao e moder-
. nizagao iniciado em 2013 em parceria mantida
com a Cisco.

Enquanto muitas empresas tiveram de “ir do zero ao cem
em segundos” o ambiente na BP - A Beneficéncia
Portuguesa de Sao Paulo ja estava adaptado e
com a flexibilidade necessaria para o digital.
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Parceria

Tecnologias Utilizadas

Antes da Durante a
Pandemia Pandemia
Wi-Fi Webex Events
Data Center Webex Meetings
Infraestrutura de Rede Webex Training
Solugao de Colaboracao Webex Calling

Um dos usos mais marcantes da solugao

Cisco Webex foram as visitas virtuais, em
que carrinhos equipados com dispositivos
maoveis permitiam que pacientes internados
em UTI conversassem com seus familiares
por videoconferéncia. o,

Pouco antes da pandemia, a instituicao
havia iniciado o INFRAM (HIMSS Analytics
Infrastructure Adoption Model), um servigo
de diagnostico de maturidade de solugoes

em Tl para o setor da saude.

A Instituicdo acredita que parte dos mais de

i 700 colaboradores que hoje estao em home office,
5 trabalharao em modelo hibrido ou continuarao

5 a trabalhar de casa assim que a pandemia acabar.
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“Nao se constroi uma estrada da noite para o dia,
principalmente em resposta a uma emergéncia’.

Wellington de Almeida

Gerente-executivo de Infraestrutura de Tl

Descubra o que a tecnologia da Cisco € capaz de
fazer pela sua empresa. Entre em contato
CONOSCO agqui para que N0SsSos especialistas
pOsSsam te ajudar.
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