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사용하는 도구를

첨단 디지털 식품 제조 방식 .

https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/small-business/dynamo.html
mailto:dynamo%40cisco.com?subject=
mailto:dynamo%40cisco.com?subject=
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https://www.smithsonianmag.com/smart-news/the-western-us-is-experiencing-the-worst-megadrought-in-more-than-1200-years-180979590/
https://paigewireless.com/
https://media.paigewireless.com/case-studies/automated-water-management-for-idaho-water-district-63?hsLang=en
https://media.paigewireless.com/case-studies/automated-water-management-for-idaho-water-district-63?hsLang=en
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하는 것입니다.

네트워크
연결성의 부재로 특히 중소 규모의 농장들이 이에 
해당됩니다.  2019 , 
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https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/case-for-rural-broadband.pdf
https://lora-alliance.org/about-lorawan/
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네트워크 연결성

https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/case-for-rural-broadband.pdf
https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/case-for-rural-broadband.pdf
https://www.cisco.com/c/en/us/products/wireless/ultra-reliable-wireless-backhaul/index.html
https://www.pim4u.com/
https://www.zagtech.com/news/spinach-story/
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https://www.zagtech.com/industry/agribusiness
https://www.zagtech.com/industry/agribusiness
https://duo.com/
https://meraki.cisco.com/
https://www.cisco.com/c/dam/en_us/about/case-studies-customer-success-stories/cisco-logicalis-centenary-csr1.pdf?dtid=osscdc000283
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https://www.madforgarlic.com/
https://www.reuters.com/article/health-coronavirus-southkorea-serving-ro-idINKBN2661L5
https://www2.deloitte.com/us/en/pages/consumer-business/articles/restaurant-future-survey-technology-customer-experience.html
https://www2.deloitte.com/us/en/pages/consumer-business/articles/restaurant-future-survey-technology-customer-experience.html
https://squareup.com/us/en/townsquare/future-of-restaurants
https://squareup.com/us/en/townsquare/future-of-restaurants
https://www.reuters.com/article/health-coronavirus-southkorea-serving-ro-idINKBN2661L5
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편의성을 갈망하던 고객들은 이 빠르고 정확한
주문 시스템 덕분에 더욱 향상된 서비스 품질에
만족했습니다. 매드 포 갈릭(Mad for Garlic) 역시 
직접적인 이익을 누렸습니다. 운영 효율성 및 속도가 
향상되었을 뿐만 아니라 새로운 상향 판매 및 특별 
프로모션 기회도 생겨났습니다. 아울러 팬데믹과 
전국에서 발생한 레스토랑 인력난에도 효과적으로 
인력을 관리할 수 있었습니다.

한국을 비롯하여 전 세계의 많은 지역에서 요식 산업은
여전히 어려운 시기를 보내고 있습니다. 그러나 매드 포 
갈릭(Mad for Garlic)의 경험은 혁신적인 중견·
중소기업이 스마트 클라우드 기술을 활용하여 어려운 
환경을 기회로 삼아 성공을 거두고 새로운 비즈니스 
기회까지 발굴할 수 있음을 보여줍니다. n

https://meraki.cisco.com/form/trial/
https://meraki.cisco.com/form/trial/
https://meraki.cisco.com/products/wi-fi/
https://meraki.cisco.com/products/switches/
https://meraki.cisco.com/products/switches/
https://meraki.cisco.com/
https://corp.kt.com/eng/
https://corp.kt.com/eng/
http://m.koreaherald.com/view.php?ud=20211108000758
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https://openline.nl/over-open-line
https://openline.nl/portfolios/over-onze-diensten
https://openline.nl/portfolios/over-onze-diensten
https://www.cisco.com/c/en/us/products/security/promotions-free-trials-securex.html
https://www.cisco.com/site/us/en/products/security/securex-platform/index.html
https://www.cisco.com/c/en_ca/solutions/small-business/security/endpoint-security.html
https://www.cisco.com/c/en_ca/solutions/small-business/security/endpoint-security.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/security/umbrella/index.html
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Craig Cieplinski:
중견·중소기업을 비롯하여
모든 조직은 더 지환경 
친화적 방식으로 비즈니스를 
운영할 책임이 있습니다. IT를 
통해 중견·중소기업의 탄소 
배출량 감소에 크게 기여한 
방법 중 하나가 클라우드 

기술 도입입니다. 중견·중소기업이 SaaS(Software-as- 
a-Service) 애플리케이션 및 클라우드 IT 인프라 플랫폼을 
활용하면서 10여 년 전보다 비용 및 복잡성이 대폭 
줄었습니다. 어디서나 안전하게 사용하고 협업하는 것이
가능해지면서 생산성의 혁신이 일어났을 뿐만 아니라,
상업용 시설 운영, 출퇴근, 출장 등으로 인한 에너지 
소비도 크게 줄고 있습니다. 네트워크 구축 및 지원과 같은 
IT 업무도 클라우드를 통해 해결할 수 있습니다. 이제는 
클라우드 우선 솔루션이 중견·중소기업의 성장 및 환경 
보호를 위한 노력의 중심축이며, 시스코의 제품 
포트폴리오도 이러한 현실을 반영합니다.

Cieplinski: 환경친화적 경영이야 말로 경쟁의 필수 조건이
되었습니다. 중견·중소기업의 고객은, 소비자 또는 다른
기업일 수도 있는데, 공급망의 전 범위에서 환경 친화적
스마트 경영이 가능한 업체와 거래하길 기대합니다.
그에 못지않게 중요한 점은, 클라우드와 SaaS 덕분에
모든 기업에서 엔터프라이즈급 디지털화를 이루어 새로운 
차원의 경쟁력을 갖는 게 가능해졌다는 것입니다.
디지털 혁신의 근간은, 자체 인프라 투자를 통해서만
가능했던 과거와 달리 혁신적인 애플리케이션을 활용할
수 있다는 데 있습니다. 클라우드 덕분에 중견·중소기업은
이러한 선도 기술을 서비스 형태로 이용할 수 있게
되었습니다. 물론 시스코 파트너가 고객의 비즈니스
가치 창출 및 프로세스 개선에 중요한 역할을 하지만,
중견·중소기업에게 기회의 문을 활짝 열어준 것은 바로
클라우드 기술입니다.

각자의 지속 환경 친화적 경영 달성을 뒷받침할 
모범 사례 및

SMB Dynamo: 클라우드 기술이 환경 친화적 
비즈니스를 가능하게는 하지만 중견·중소기업의 
경쟁력에는 어떤 영향을 줄까요?

파트너들의 환경 친화적 경영을 위한 노력을 지원하기 
위해 어떤 지원을 하나요?

클라우드에 기반한 중견·중소기업의 환경을 생각하는 경영
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프로그램을 원한다는 점을 분명히 했습니다. 시스코의
Environmental Sustainability Specialization은 4월에
출시되었는데요, 고객이 순환 경제에 참여하고 클라우드
기반 솔루션으로 마이그레이션하고 전반적으로 지속
가능한 결과, 이를테면 에너지 사용 및 낭비 감소를
달성할 방법에 관해 파트너를 교육합니다. 가장 빠르게
성장 중인 시스코 프로그램 중 하나이며, 파트너가
고객으로부터 시스코에 제품을 반환한다는 약속을 받는
Takeback Incentive도 포함되어 있습니다. 파트너를
위해 간편하고 자동화된 프로그램으로 구성되어 있으며 
보고서 및 추적 기능으로 관리하여 파트너들의 책임감도 
증진시키는 등 큰 호응을 얻고 있습니다.

하드웨어를 직접 반환하거나, 북미, 유럽연합국, 영국에서 
이용 가능한 무료 Send IT Back 앱을 이용할 수 있습니다. 
다른 방법으로는 글로벌 고객 리사이클링 솔루션도 있는데, 
어떤 고객이든 시스코에 알려주기만 하면 무상으로 
수거하여 현지 규정에 따라 재활용하거나, 시스코의 리퍼브 
시설로 가져갑니다. 배송, 세금, 통관 문제도 시스코에서 
해결합니다. 그뿐만 아니라, 시스코에서 수령 품목을

환경 친화적 경영에

환경 친화적

환경 친화적 경영을

https://www.cisco.com/c/en/us/products/remanufactured.html
https://www.cisco.com/c/en/us/about/takeback-and-reuse.html
https://www.cisco.com/c/en/us/partners/partner-with-cisco/expertise/specializations/business/environmental-sustainability.html
https://www.cisco.com/c/en/us/about/takeback-and-reuse.html
https://www.cisco.com/c/dam/spaassets/returns-portal/SendITBack.pdf
https://www.cisco.com/c/en/us/about/takeback-and-reuse.html#~get-started
https://www.cisco.com/c/en/us/products/remanufactured.html
https://www.cisco.com/c/en/us/about/csr/environmental-sustainability.html#~invest
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https://www.atea.com/about-atea/
https://meraki.cisco.com/
https://meraki.cisco.com/form/demo/
https://meraki.cisco.com/form/demo/
https://www.abdonfood.se/en/
https://www.atea.com/
https://meraki.cisco.com/products/smart-cameras/
https://meraki.cisco.com/products/smart-cameras/

