
シスコのコラボレーションツール Webex で、
行政手続のオンライン化や職員のテレワークなどの自治体 DX を推進しましょう。
ISMAP* 登録済みのクラウドサービスだからセキュリティ対策も安心。
たとえば、次のようなシーンでデジタル化を実現します。

地方自治体向けコラボレーションツール Webex

地方創生臨時交付金を活用して
自治体 DX を推進できるコラボレーションツール

電話をモバイル化：どこでも職場の電話番号が使える

受付や相談をオンライン化：無人窓口も設置できる

会議をオンライン化：災害など非常時も迅速に対応できる

対面で対応
資料が必要な場合は印刷して提示

ビデオ会議専用機を窓口に設置
資料の画面共有や窓口用カスタマイズが可能 *1

PC やスマートフォン、ビデオ会議専用機で
どこからでも出席可能

PC やスマートフォンのアプリで
どこでも職場の電話番号を使用可能

夜間や休日などの災害発生時も
自宅からのビデオ会議で迅速な初動が可能

オフィスの固定電話に縛られず
テレワークやフリーアドレスを推進可能

外国籍の住民対応は
翻訳字幕表示でアシスト *2

対面で会議
登庁はもちろん、会議室への集合が必要

職場の電話番号が使えるのはオフィスのみ
離席による折り返し電話も多発

*1　Webex Desk シリーズおよび Webex Board Pro は、ホーム画面をカスタマイズできるキオスクモードによって、住民が簡単に操作できる窓口専用端末として設置可能（Webex Desk Hub は非対応）。
*2　リアルタイム翻訳ライセンスが必要。
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会議、チャット、電話を 1 つのアプリで利用できる

豊富なビデオ会議専用機からオススメ製品をピックアップ

 ● 15.6 インチのタッチディスプレイに、カメラ、マイク、スピーカーをオールインワンで搭載する、デスクトッ
プ用ビデオ会議専用機

 ● シンプルなアイコンなど、誰でも簡単かつ直感的に操作できるユーザインターフェイス
 ● 特定の相手や端末、他社のオンライン会議サービスにも簡単に接続できる、ボタンを作成可能
 ● 画面共有された資料などに指やスタイラスペンで書き込めるなど、インタラクティブな機能を搭載
 ● Wi-Fi 対応、持ち運びやすいハンドル付きで、臨時の無人窓口開設など広範に活用可能

Webex Desk Mini

youtu.be/S3E0yMVea7g

紹介ビデオ

 ● 4K またはフル HD 対応カメラと AI によるノイズ除去対応マイクを搭載した、高性能 Web カメラ
 ● オートフォーカスや自動ホワイトバランス、AI による顔認識機能で話者を追跡する自動フレーミング

によって、最適なビデオを配信可能 *1

 ● 持ち運びやすいポケットサイズ、USB で簡単接続および自動認識
 ● 市販の卓上三脚に固定して利用可能、一般的な PC 内蔵カメラ（約 60°）よりも広い最大 83° の水

平視野角でホワイトボードなどの広角撮影も OK

Cisco Desk Camera

youtu.be/YrE7ESj4wfY

紹介ビデオ

www.cisco.com/c/ja_jp/products/collaboration-endpoints/index.html

その他のビデオ会議専用機、IP フォン、ヘッドセットはこちら !

オンライン会議：Webex Meetings ビジネスチャット：Webex Messaging クラウド電話：Webex Calling

 ● レイアウトを自由にカスタマイズ可能な高品質
ビデオ

 ● AI によるノイズ除去に対応したクリアな音声
 ● チームワークを促進する画面共有、資料共有、

ホワイトボード
 ● インタラクティブな Q&A と投票
 ● リアルタイム翻訳字幕表示

 ● 1 対 1 のダイレクトチャット、プロジェクトなど
目的別「スペース」でのグループチャット

 ● スレッド、編集 / 削除 / 転送、ピンやフラグ、
未読マーキング、絵文字に対応

 ● 資料、画像、動画などファイルをドラッグ & ド
ロップで共有、プレビュー、リスト表示

 ● 状況に応じてカスタマイズ可能な通知やプレゼ
ンス情報

 ● ビジネスに必要な電話機能はすべて搭載
 ● スマートフォンや PC のアプリ、および固定電話
（IP フォン）で利用可能

*1　Cisco Desk Camera 1080p は自動フレーミングに非対応。
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