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Description du service
Laboratoires pratiques

Cisco Certified Internetwork Expert

La présente description de service fait partie de "accord de services (tel que défini dans le Guide des services)
et décrit les divers services que Cisco vous fournit. Les termes commengant par une majuscule, sauf s’ils sont
définis dans le présent document, ont la signification qui leur est donnée dans le Guide des services.

1. Résumé

1.1 Description

e Les laboratoires pratiques Cisco Certified Internetwork Expert offrent des environnements de
laboratoires pratiques en ligne, congus pour aider les candidats a se préparer a leur examen de
laboratoire Cisco Certified Internetwork Expert. Ces laboratoires reproduisent I’environnement réel
de 'examen Cisco Certified Internetwork Expert et donnent acces aux mémes équipements,
logiciels et topologies représentatives. Chaque session comprend des scénarios préconfigurés
axés sur des solutions technologiques précises, tout en offrant aux utilisateurs la flexibilité de créer
et d’exécuter leurs propres scénarios afin de favoriser le développement complet de leurs
compétences.

1.2 Avis important

e Les laboratoires pratiques Cisco Certified Internetwork Expert sont congus exclusivement comme
des outils de préparation visant a vous aider a évaluer vos connaissances et votre niveau de
préparation. lls ne permettent pas de garantir ni de prévoir la réussite ou I’obtention d’'une note de
passage a un examen de certification officiel. Le laboratoire pratique ne reproduit pas les questions
exactes ni le niveau de difficulté de I’examen de certification officiel et ne constitue pas un substitut
a une étude approfondie ni a une expérience pratique suffisante. Les résultats obtenus dans les
laboratoires pratiques sont fournis a titre informatif et a des fins de préparation uniguement.
L’atteinte d’un certain niveau de performance dans ces laboratoires pratiques ne garantit pas un
résultat équivalent a I’examen de certification officiel. La performance obtenue dans les laboratoires
pratiques ne constitue pas un indicateur de réussite ou d’échec dans le cadre du processus de
certification officiel.

2. Responsabilités de Cisco

2.1 Cisco fournit I’'accés a I’environnement de laboratoire pratique Cisco Certified Internetwork Expert
désigné pour la durée de session achetée.

2.2 Cisco s’engage a maintenir la disponibilité de la plateforme en ligne, sauf en cas de maintenance
planifiée ou de pannes imprévues.

2.3 Cisco fournit des environnements de laboratoire préconfigurés comprenant des équipements, des
logiciels et des topologies représentatifs pour le parcours de certification
Cisco Certified Internetwork Expert sélectionné (CCIE Enterprise Infrastructure, CCIE Security, CCIE
Service Provider ou CCIE Data Center).

2.4 Cisco fournit I’'acces a des scénarios axés sur des solutions technologiques spécifiques au sein de
I’environnement de laboratoire pratique.
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3. Responsabilités du Client

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Etre admissible en ayant passé un examen écrit de niveau Core ou Expert. L’accés sera accordé
environ deux semaines apres la tentative d’examen afin de permettre le traitement.

Fournir un appareil compatible (PC, Mac ou systéme Linux), une connexion Internet fiable et installer le
client de la solution de mobilité sécurisée Cisco AnyConnect afin d’accéder au laboratoire pratique.

Utiliser les identifiants d’accés de maniére individuelle et s’abstenir de les partager avec tout tiers.
Terminer la session de laboratoire pratique achetée dans le temps imparti.

Reconnaitre et comprendre que les laboratoires pratiques Cisco Certified Internetwork Expert sont
destinés uniquement a des fins de préparation et d’autoévaluation et ne permettent pas de garantir ni
de prévoir la réussite ou I'obtention de résultats spécifiques a un examen de certification officiel.

Se conformer a la politique de confidentialité, laquelle interdit de divulguer, de publier, de reproduire
ou de transmettre toute information confidentielle provenant de I’environnement de laboratoire (y
compris, sans s’y limiter, les détails du pod, les topologies, les configurations des équipements ou la
documentation des scénarios), en tout ou en partie, sous quelque forme ou par quelque moyen que
ce soit.

4. Conditions ou exclusions/limitations supplémentaires

4.1

Détails des sessions

e Des sessions de quatre heures sont offertes pour CCIE Enterprise Infrastructure, CCIE Security et
CCIE Service Provider.

e Des sessions de cing heures sont offertes pour CCIE Data Center.

e Les clients peuvent réserver les laboratoires pratiques Cisco Certified Internetwork Expert jusqu’a
quatre mois a I’avance. Bien que plusieurs sessions puissent étre achetées, une seule session
programmée peut étre active a la fois.

4.2 Exclusions

e Aucun bon d’examen de certification ni aucune inscription a un examen ne sont inclus avec 'achat
d’une session de laboratoire pratique Cisco Certified Internetwork Expert.

e Aucun matériel physique ni enseignement en personne n’est fourni dans le cadre de ce service.
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