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Description de l’offre – Produit 
Webex Events 
La présente Description de l’offre fait partie des Conditions générales ou de toute autre condition similaire existant 
entre Vous et Cisco (p. ex., Contrat de licence d’utilisateur final) (le « Contrat »). Les termes commençant par 
une majuscule, sauf s’ils sont définis dans le présent document, ont la signification qui leur est donnée dans le 
Contrat. Les références au Contrat de licence de l’utilisateur final supplémentaire ou au CLUFS font référence à 
la Description de l’offre. 

1. Résumé 

Webex Events (le « Produit ») est une plateforme de gestion d’événements de bout en bout qui permet 
d’organiser des événements virtuels, en personne et hybrides de tous types et de toutes tailles, des conférences 
et salons professionnels sur plusieurs séances ou journées aux événements internes et de réseautage. 

Accord Entreprise Webex Suite. Vous pouvez commander Webex Events dans le cadre d’un Accord 
Entreprise Webex Suite, avec les droits suivants : 

 

Droits 

Attributions annuelles Événements (notez que la capacité maximale pour un événement est de 
100 000 participants) et communautés illimités (événements récurrents) 
(A) Produits inclus : 

• Applications d’événements (iOS, Android, Web); 
• Inscription ou vente de billets; 
• Logiciel sur site; 

(B) Licences de participants : 
• Licences de participants internes illimitées; 
• Licences limitées de participants externes : 

− 5 x le nombre de spécialistes de l’information pour des participants externes 
par an, regroupés pour tous les événements*; 

− 5 x le nombre de spécialistes de l’information pour les membres de 
communautés externes par an, regroupés pour être utilisés par toutes les 
communautés*; 

* Les quantités regroupées répertoriées ci-dessus pour les participants externes 
du spécialiste de l’information et les membres externes de la Communauté 
peuvent être utilisées par les employés ou les sous-traitants de la même 
organisation et sont consommées pour tous les événements hébergés par 
cette organisation dans Control Hub. 

(C) 20 licences de gestion des clients potentiels, qui permettent aux organisateurs 
d’Événements, aux commanditaires et aux exposants d’Événements de numériser les 
badges des participants afin de recueillir, d’analyser et de définir des pistes de vente 
pour en assurer le suivi; 

(D) 10 heures de diffusion en flux continu par spécialiste de l’informatique, qui 
Vous permet d’intégrer des flux en direct au contenu de Vos Événements; 

Attribution unique 
(Vous sont 
accordées au 
début de 
l’abonnement) 

2 licences d’application d’événement personnalisées spécialement conçues pour 
vous (SSO inclus) 

https://www.cisco.com/c/dam/en_us/about/doing_business/legal/Cisco_General_Terms.pdf
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Éléments 
complémentaires 
(que Vous pouvez 
commander 
moyennant des 
frais 
supplémentaires) 

(A) Licences de participant externe supplémentaires 
(B) Licences supplémentaires de gestion des clients potentiels 
(C) Heures supplémentaires de diffusion en continu 

 

2. Services d’assistance et autres services 

Assistance. Votre achat du Produit inclut le niveau Basic (de base) pour Cisco Software Support 
Services. 

3. Protection des données 

Fiche technique sur la confidentialité. La Fiche technique sur la confidentialité de Cisco Webex Events 
décrit les Renseignements personnels que Cisco recueille et traite dans le cadre de la livraison du Produit. 

4. Conditions particulières 

4.1 Restrictions d’utilisation par des Enfants mineurs 

(A) Restriction générale. Webex Events ne s’adresse généralement pas aux enfants de moins de 
18 ans et ne peut être utilisé par des personnes n’ayant pas atteint l’âge avant lequel un individu 
est considéré comme un « enfant » en vertu des lois applicables limitant ou interdisant la collecte, 
l’utilisation ou la divulgation de renseignements personnels concernant des enfants sur Internet 
dans la juridiction concernée (par exemple, 13 ans aux États-Unis en vertu de la loi américaine 
de 1998 sur la protection de la vie privée des enfants en ligne, ou 16 ou 13 ans dans l’Union 
européenne conformément à la législation de l’État membre) (les « Enfants mineurs »). Si Vous 
êtes un parent ou un tuteur et que vous pensez que nous avons recueilli des renseignements sur 
Votre enfant d’une manière non autorisée par la loi, veuillez nous contacter à l’adresse 
https://privacyrequest.cisco.com et nous prendrons les mesures appropriées pour enquêter sur le 
problème et le résoudre. 

(B) Exception pour les utilisateurs dans le domaine de l’éducation. Dans certaines circonstances, 
Webex Event peut être utilisé par des Enfants mineurs s’ils sont achetés pour être utilisés par une 
école publique ou privée, un collège, une université ou un autre fournisseur de services éducatifs 
(« Client du domaine de l’éducation ») si cette utilisation est conforme à la loi, à la réglementation 
ou à toute autre politique gouvernementale applicable, y compris, mais sans s’y limiter, à l’objectif 
de fournir des services d’enseignement. Étant donné que nous fournissons Webex Events aux 
Clients du domaine de l’éducation pour améliorer le cursus d’un établissement scolaire, nous 
comptons sur le Client du domaine de l’éducation pour obtenir et fournir une base juridique 
appropriée (par exemple, un consentement), si nécessaire, pour collecter les renseignements 
personnels des élèves. Le cas échéant, le Client du domaine de l’éducation peut avoir des 
obligations supplémentaires à l’endroit des Enfants mineurs en fonction des lois de la juridiction 
applicable. Entre les parties : le Client du domaine de l’éducation est seul responsable du respect 
de toutes les lois locales relatives à l’utilisation par des Enfants mineurs, y compris, mais sans s’y 
limiter, de fournir des notifications, d’obtenir le consentement parental et de limiter l’utilisation des 
renseignements personnels, comme l’exige la loi. 

4.2 Restrictions géographiques. Conformément aux lois et aux règlements mondiaux sur les 
télécommunications, le Service en nuage est actuellement offert dans les pays où il est possible de 
bénéficier d’un Abonnement payant à Webex Meetings (sauf la Russie). Ces pays sont énumérés ici : 
https://help.webex.com/en-US/article/n6fwepj/Where-is- Cisco-Webex-Available. Si les services 
en nuage ne sont pas offerts dans un pays, l’achat est restreint. 
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