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Description de l’offre : Calisti 

La présente description de l’offre (la « Description de l’offre ») décrit l’offre d’entreprise de Cisco Calisti (la 
« Technologie Cisco»).  Votre abonnement est régi par la présente Description de l’offre et par le Contrat de licence 
d’utilisateur final de Cisco, accessible au www.cisco.com/go/eula (ou toute autre condition similaire existant entre 
Vous et Cisco) (le « Contrat »). Les termes commençant par une majuscule utilisés dans cette Description de l’offre 
et/ou la commande qui ne sont pas autrement définis aux présentes ont le sens qui leur est donné dans le Contrat.

1. Description 

Calisti est une plateforme de maillage de services en nuages multiples et en nuage hybride qui sert à créer des 
applications modernes, comme décrit dans la Documentation (accessible à l’adresse https://calisti.app).  

2. Conditions générales supplémentaires 

Fonctions et fonctionnalités bêta 
La Technologie Cisco peut, de temps à autre, inclure certaines fonctions ou fonctionnalités en version bêta 
(« Fonctionnalités bêta »). Cisco présentera ces fonctionnalités bêta et pourrait choisir de les commercialiser 
ou non. Toutes les Fonctionnalités bêta sont régies par la Section 2.3 (version bêta et version d’essai) du 
Contrat. 

3. Protection des données 

Les fiches techniques sur la confidentialité de Calisti (accessibles ici) précisent les Données personnelles que 
Cisco recueille et traite dans l’offre de la Technologie Cisco.  Pour en savoir plus sur le traitement, l’utilisation et 
la protection de toutes les catégories de données par Cisco, consultez le Centre de sécurité et de confiance de 
Cisco. 

4. Assistance et maintenance 

Pendant la durée d’utilisation, Cisco fournira une assistance technique et une maintenance strictes pour la 
technologie Cisco, y compris un forum communautaire, du matériel d’apprentissage, un canal Slack dédié, une 
assistance technique par courriel et un responsable de la réussite dédié. 

Une fois que vous avez commandé la Technologie Cisco, votre responsable de la réussite clients vous contactera. 
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