
 

Document vérifié Nº EDCS-25960602 Version : 1.0 Dernière mise à jour : jeudi 12 mars 2026 14:05:56 (HAP)  
INFORMATIONS PUBLIQUES DE CISCO, OutShift Course (Cloud Service) OD.docx 

 
 

Description de l’offre 
Formation Outshift (service infonuagique) 
La présente Description de l’offre fait partie des Conditions générales ou de toute autre condition similaire existant entre 
Vous et Cisco (p. ex., Contrat de licence d’utilisateur final) (le « Contrat »). Les termes commençant par une majuscule, 
sauf s’ils sont définis dans le présent document, ont la signification qui leur est donnée dans le Contrat. Les références au 
Contrat de licence de l’utilisateur final supplémentaire ou au CLUFS font référence à la Description de l’offre. 

1. Résumé 
La présente description de l’offre s’applique à la formation Outwitch (l’« offre Cisco »). Il s’agit d’un service de 
laboratoire en ligne à rythme libre conçu pour présenter aux participants les technologies de base et les normes du 
secteur afin de créer des systèmes sécurisés et interopérables dans divers scénarios. 

2. Services d’assistance et autres services 
Cette offre Cisco est fournie « telle quelle » sans service d’assistance. En utilisant l’Offre Cisco, Vous reconnaissez et 
acceptez qu’aucune assistance technique, aucune maintenance ou aucun service à la clientèle n’est inclus ou implicite. 

3. Protection des données 
Veuillez consulter le centre Cisco Trust pour en savoir davantage sur la manière dont Cisco utilise et protège les 
renseignements personnels, les informations système et le contenu client collectés et traités par Cisco dans le cadre 
de l'utilisation des produits et des services de Cisco. 

4. Conditions particulières 
4.1 Cisco met cette Offre Cisco à Votre disposition sans frais, sous réserve des conditions du Contrat. Vous acceptez 

que Cisco puisse, à sa seule discrétion et pour quelque raison que ce soit ou sans raison particulière, mettre fin 
à votre accès à l’offre Cisco ou à toute partie de celle-ci, et que toute résiliation puisse intervenir sans préavis et 
sans engager la responsabilité de Cisco. Vous êtes seul responsable de l’exportation des données de Vos clients 
à partir de l’Offre Cisco avant la résiliation et, sauf si la loi l’exige, Cisco Vous fournira une occasion raisonnable 
de récupérer ces données.  

4.2 Avis de non-responsabilité. Cisco n’offre aucune garantie expresse ou implicite de quelque nature que ce 
soit concernant l’Offre Cisco, sauf dans la mesure où de telles garanties ne peuvent être légalement exclues 
en vertu de la loi en vigueur. Cette clause de non-responsabilité inclut toute garantie, condition ou autre 
terme relatif à la qualité marchande, à l’adéquation à l’objectif ou à l’utilisation, à l’usage commercial ou à 
l’absence de contrefaçon. Cisco ne garantit pas que l’Offre Cisco sera sécurisée, sans interruption ou sans 
erreur.  

4.3 Fin de vie du produit. Cisco se réserve le droit d’annoncer la mise en fin de vie de l’offre Cisco, y compris des 
fonctionnalités des composants et de tous les services d’assistance connexes, en envoyant par courriel un 
préavis écrit d’au moins 30 jours à l’adresse courriel que vous avez utilisée pour configurer votre compte ou 
en publiant un avis sur le site Web de . La Politique de fin de vie de Cisco ne s’applique pas à la présente 
Offre Cisco.  

4.4 Limites de responsabilité. La responsabilité totale de chaque partie pour toutes les réclamations relatives à l’offre 
Cisco ne dépassera pas 500 $ US. 
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