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Description de l’offre  
Nuage hybride Cisco+ 

La présente Description de l’offre fait partie des Conditions générales ou de toute autre condition similaire existant entre Vous 
et Cisco (p. ex., Contrat de licence d’utilisateur final) (le « Contrat »). Les termes commençant par une majuscule, sauf s’ils 
sont définis dans le présent document, ont la signification qui leur est donnée dans le Contrat. Les références au Contrat de 
licence de l’utilisateur final supplémentaire ou au CLUFS font référence à la Description de l’offre. 

1. Résumé 
La présente Description de l’offre s’applique au nuage hybride Cisco+ et à toute Offre Cisco qui fait référence à cette 
Description de l’offre (ensemble, l’« Offre Cisco »).  

2. Services d’assistance et autres services 
Votre achat de l’Offre Cisco inclut Cisco Software Support Service.  

3. Traitement des données. 
La Divulgation de l’offre pour Cisco ThousandEyes fournit des renseignements sur les pratiques en matière de gestion des 
données, les contrôles de sécurité et d’autres fonctionnalités propres à la présente Offre Cisco. 

4. Conditions particulières 
4.1 Cisco Intersight. L’Offre Cisco comprend une licence d’utilisation de la plateforme Cisco Intersight (« Intersight »). 

laquelle est soumise à la Description de l’offre Intersight. Intersight permet la gestion et le suivi de l’Offre Cisco, 
notament le suivi de l’utilisation de la Capacité à la demande.  
(A) Vous assurerez le bon fonctionnement de Cisco Intersight au début et pendant toute la durée de l'abonnement. 

Pendant la Durée d’utilisation, Vous serez informé lorsque Cisco ne reçoit pas les données d’utilisation à distance 
depuis Intersight, et Vvous devez remédier à tout problème de surveillance dans un délai de cinq jours suivant 
cette notification. Si le problème de surveillance n’est pas résolu, Vous pourrez être facturé à hauteur de 100 % 
de la capacité à la demande (à compter de l’expiration du délai de notification de cinq jours) jusqu’à la reprise de 
la surveillance. 

(B) Si Vous utilisez Intersight en mode appliance virtuelle privée (« PVA ») ou appliance virtuelle connectée (« CVA »), 
Vous devez soumettre un fichier mensuel d’utilisation conformément aux instructions fournies par Cisco.Cisco 
traitera la Capacité à la demande comme étant entièrement utilisée pour tout mois où elle ne reçoit pas un fichier 
d’utilisation en temps opportun, et Vous pourrez recevoir une facture correspondant à 100 % de la Capacité à la 
demande pour ce mois. 

4.2 Conditions supplémentaires relatives au matériel en tant que service (HaaS). L’Offre Cisco comprend le droit 
d’utiliser le matériel à la demande du centre de données. Les Conditions générales du matériel à la demande s’appliquent 
à la présente offre Cisco. 

4.3 Logiciel Nvidia.Votre utilisation de tout logiciel Nvidia sous licence avec l’Offre Cisco est régie uniquement par les 
conditions de la licence Nvidia applicables : 
• Nvidia AI Enterprise et Run:ai : https://www.nvidia.com/en-us/agreements/enterprise-software/product-specific-

terms-for-ai-products/ 
• Produits vGPU Nvidia (y compris les produits GRID) : https://www.nvidia.com/en-us/agreements/enterprise-

software/product-specific-terms-for-vgpu-products/ 
4.4 Définitions  

Terme  Signification  

Capacité à la demande Capacité disponible que Vous consommez au-dessus de la capacité de réserve, laquelle est facturée en fonction 
de l’utilisation réelle. 

Capacité de réserve Capacité d’utilisation que Vous êtes tenu de payer pour la durée de l’abonnement, peu importe l’utilisation réelle. 

 

https://www.cisco.com/c/dam/en_us/about/doing_business/legal/cisco-general-terms-translations/Cisco_General_Terms-French_Canadian.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/global/fr_ca/about/doing_business/docs/cisco-software-support-service_fr.pdf
https://trustportal.cisco.com/c/r/ctp/trust-portal.html?doctype=Offer%20Disclosure&search_keyword=intersight#/1572927250595522
https://www.cisco.com/c/fr_ca/about/legal/cloud-and-software/software-terms.html
https://www.cisco.com/c/dam/en_us/about/doing_business/legal/supplemental-terms/HaaS-Terms-and-Conditions.pdf
https://www.nvidia.com/en-us/agreements/enterprise-software/product-specific-terms-for-ai-products/
https://www.nvidia.com/en-us/agreements/enterprise-software/product-specific-terms-for-ai-products/
https://www.nvidia.com/en-us/agreements/enterprise-software/product-specific-terms-for-vgpu-products/
https://www.nvidia.com/en-us/agreements/enterprise-software/product-specific-terms-for-vgpu-products/

