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SMB Specialization 
и
Select C er tif ication
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Зачем н у ж н а С ер т иф икац ия ?

С т р у кт у р а С ер т иф икац ио н н о г о с т ат у с а
П р еиму щ ес т ва д л я п ар т н ер о в
M D F /О б у чен ие/Ф ин ан с ир о ван ие

П ер ех о д о т мар кет ин г о во й п р о г р аммык с ер т иф икац ии

Д ал ь н ей ш ие ш аг и
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Фокус C i s c o  н а а кт ивн ы х С М Б -р е се л л е р ов
во все м м ир е

� Cisco о со з н а е т н е о б х о д им о ст ь ин ве ст иц ий в
р а з вит ие р е се л л е р о в, о р ие н т ир о ва н н ы х н а п р о д а ж и
в се г м е н т м а л о г о и ср е д н е г о б из н е са

� О б ъ е м г л о б а л ь н о г о С М Б -р ы н ка у ве л ич ит ся в т р и
р а з а в т е ч е н ие 5  л е т , с $ 1 .0 м л р д . д о $ 2 .9 м л р д .

� О х ва т р ы н ка во з м о ж е н т о л ь ко п р и у сл о вии р о ст а
п р о д у кт ивн о ст и ка ж д о г о п а р т н е р а
� Д л я э т о г о Cisco п р е д л а г а е т п р о г р а м м ы о б у ч е н ия , 
п о д д е р ж ки и м о т ива ц ии д л я С М Б -п а р т н е р о в
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М ы усл ы ш а л и м н е н ия н а ш их п а р т н е р ов,  
р а б от а ю щ их в се г м е н т е С М Б

* EM Results from Global SMB Select survey – O ct 2 0 0 6

• Д л я 2 4 %  р е се л л е р о в в се г м е н т е м а л о г о и
ср е д н е г о б из н е са п а р т н е р ст во с C i s c o  я вл я е т ся
ст р а т е г ич е ским

• С М Б -п а р т н е р ы г о т о вы а кт ивн о п р о д а ва т ь
м а р ш р у т из а т о р ы и ко м м у т а т о р ы C i s c o  ( 9 4 % ) ,  н о
м е н е е л о я л ь н ы к н о вы м т е х н о л о г ия м C i s c o  –
б е з о п а сн о ст и ( 6 2 % )  и т е л е ф о н ии ( 4 1 % )
• Н е д о ст а т о ч н ы й у р о ве н ь м а р ж ин а л ь н о ст и п р и
п р о д а ж е р е ш е н ий C i s c o  н а р ы н о к С М Б

• Б о л е е п о л о вин ы р е се л л е р о в в се г м е н т е м а л о г о и
ср е д н е г о б из н е са сч ит а ю т н е о б х о д им ы м п о л у ч е н ие
б о л е е вы со ко г о у р о вн я се р т иф ика ц ии

• О сн о вн ы е п о ж е л а н ия п а р т н е р о в:  о б у ч е н ие ,  
ф ин а н сир о ва н ие ,  п о м о щ ь в п о иске н о вы х кл ие н т о в
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Позиционирование S M B  S e l e c t к ак
г л об ал ь ной серт иф ик ации

п озвол я ет п ривл еч ь м ак сим у м
ресу рсов и вним ания со ст ороны

C i s c o  на г л об ал ь ном у ровне,  
у ровне E m e r g i n g  m a r k e t  и в Р оссии

и С Н Г

Сертификационный с тату с S e l e c t
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Select

* SMB Select survey of 2000 global partners 10/06

� Н есерт иф ицированны е
S M B  п арт неры вы сок о
оцениваю т свое
сот ру д нич ест во с C i s c o ,  но:
9 0 %  ст р е м ит ся к б о л е е вы со ко м у
у р о вн ю се р т иф ика ц ии *

� С озд ание новой
серт иф ик ации с
соот вет ст ву ю щ им и
п реим у щ ест вам и п озвол ит
зап ол нит ь п роб ел в
п рог рам м е серт иф ик ации
п арт неров. R eg i s ter ed  P a r tn er s  

G o ld  &  
Si lv er

P r em i er

SM B  Sp eci a li z ed

SM B  Sp eci a li z ed

(I n clu d i n g  SM B  Select)

Н овая Сертификация и
Сп ециал из ация д л я S M B  П артнеров
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С п о с о б н о с т ь п р е д о с т а вит ь ин т е г р ир о ва н н ы е б из н е с -р е ш е н ия

З о л о т о й

A d van ced
Routi n g  &  
Sw i tch i n g

A d van ced  
U n i fi ed  
C omm

A d van ced  
Securi ty

A d van ced  
W i reless 
L A N
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M a st e r -С п е ц иа л из а ц ия
U n i f i ed  C o m m u n i ca ti o n s  a n d  Secu r i ty

Н о вы йст а т у с

Серебряный

*  
A d van ced -
с п е ц и а л и з
а ц и я

*  
A d van ced -
с п е ц и а л и з
а ц и я

П р е м ь е р

Express
F o u n d a t i o n

•Д л я С е р е б р я н ы х п а р т н е р о в : о д н а из A d v a n c ed  с п е ц иа л из а ц ий м о ж е н т б ы т ь з а м е н е н а н а Express U n i f i ed  
C o m m u n i c a t i o n s
•* * С п е ц иа л из а ц ия S M B  н е з а с ч ит ы в а е т с я д л я п о л у ч е н ия с е р т иф ик а ц ий П р е м ь е р ,  С е р е б р я н ы й ил и З о л о т о й
п а р т н е р

Сел ект

S M B

Стру кту ра п артнерс кой п рог рам м ы

Express
F o u n d a t i o n
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N o v  1O c tS e pA u gJ u lJ u nM a yA p r  
2 8A p r  3

SM B  Select M a r k eti n g  D es i g n a ti o n  - C U T O F F Т о л ь ко
SM B  Select
C er ti f i ca ti o n

P a r tn er
Su m m i t

К а л е н д а р ь п е р е х од а от п р ог р а м м ы S M B  
S e l e c t  к С е р т иф ика ц ии S e l e c t

П ерех од от д ейс т ву ю щ ей п рогра м м ы S M B  S e l e c t
к новой с ерт иф ика ц ии S e l e c t  и S M B  с п ец иа л из а ц ии

2 8  а п рел я 2 0 0 7  год а п рекра щ а ет с я п од а ч а
з а явок на у ч а с т ие в п рогра м м е S M B  S e l e c t  
В с е новые п а рт неры,  з а инт ерес ова нные в
п ол у ч ении с т а т у с а S M B  S e l e c t ,  п рох од ят
новый п роц ес с Серт иф ика ц ии
Су щ ес т ву ю щ ие S M B  S e l e c t п а рт неры
п род ол ж а ю т у ч а с т вова т ь в п рогра м м е S M B  
S e l e c t  д о 2 8  окт ября 2 0 0 7  год а

А нонс
Серт иф ика ц ии
S M B  S e l e c t  на
П а рт нерс ком
Са м м ит е в
Л а с -В ега с е

К у р с ы с е р т иф ик а ц ии ин ж е н е р о в и м е н е д ж е р о в п о п р о д а ж а м д о с т у п н ы
н а с а й т е S M B  U n i v ersi t y / P EC (о б у ч е н ие п а р т н е р о в о н л а й н )/  C D
В о з м о ж н о с т ь с д а т ь э к з а м е н ы о н л а й н с о х р а н я е т с я т о л ь к о д о 2 8  а п р е л я

В с е S M B  S e l e c t  
п а рт неры д ол ж ны
п ол у ч ит ь
с ерт иф ика ц ионный
с т а т у с S e l e c t  д о 2 8  
окт ября 2 0 0 7  г.  
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Т р е б о в а н ия к
с п е ц иа л из а ц ии SMB и
с е р т иф ика ц ии Select
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Р ол и в Сп ециал из ации S M B
� 2  р о л и

- A M – м енед ж ер п о п род а ж а м (э кз а м ен п о ку рс а м
F o u n d a t i o n  и S e c u r i t y )

- E N  – т ех нич ес кий с п ец иа л ис т (Н овый
д ву х д невный ку рс ,  с п ец иа л ь но ра з ра бот а нный
д л я рес ел л еров в с егм ент е СМ Б )

- 1  с от ру д ник м ож ет з а ним а т ь обе рол и
� Р о л ь ин ж е н е р а о б ъ е д ин я е т н а вы ки ка к Sy s tem  

E n g i n eer  (SE ),  т а к и F i eld  E n g i n eer  (F E )
� С д а ч а э кз а м е н а с о о т ве т с т ве н н о ка ж д о й р о л и (A M  

и E N )
- Д о 2 8  а п рел я C O L T  э кз а м ен п о ку рс у F o u n d a t i o n  

д ос т а т оч ен д л я с оот вет с т вия рол и A M
� Т р е н ин г и д о с т у п н ы и в У ч е б н ы х ц е н т р а х C i s co ,  и

в ф о р м е о б у ч е н ия о н -л а й н (б е с п л а т н о )
� С р е д н я я п р о д о л ж ит е л ь н о с т ь ку р с о в

- A M :  1 . 5 -д невный т ренинг (вкл ю ч а ет 2  ку рс а S M B  
U n i v e r s i t y  – F o u n d a t i o n  и S e c u r i t y )

- E N :  2 -д невный т ренинг (онл а йн из у ч ение т ребу ет
на 3 0 %  м ень ш е врем ени)

� Н е т р е б у е т ся ин д ивид у а л ь н а я
се р т иф ика ц ия Cisco ( CCN A , CCD A , e t c.)

Т е м ы :
• м а р ш р у т из а ц ия и
ко м м у т а ц ия
• б е с п р о во д н ы е
т е х н о л о г ии
• б е з о п а с н о с т ь
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Т р е б ова н ия к се р т иф ика ц ион н ом у ст а т усу S e l e c t :  
кор от ко

R eg i s tr a ti o n

218 x 5N / AS M B

R o le sP e r s o n n e
l

S e r v i c eC S A TSp eci a li z a ti o n s
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П од а ч а з а явки на с ерт иф ика ц ионный с т а т у с S e l e c t  на с а йт е
C i s c o . c o m

Т р е б о в а н ия к SMB E N  – д в у х д н е в н ы й ку р с п о д г о т о в ки д л я
ин ж е н е р о в и э кз а м е н

Т р е б о в а н ия к SMB A M – ку р с F ound ati on and  Securi ty и э кз а м е н
(д о 2 8  а п рел я ес т ь воз м ож нос т ь с д а т ь э кз а м ены,  
необх од им ые д л я рол и А М ,  на с а йт е S M B  U N I V E R S I T Y )

П о л у ч е н ие с т а т у с а З а р е г ис т р ир о в а н н о г о п а р т н е р а и
з а кл ю ч е н ие с о г л а ш е н ия I nd i rect C h annel P urch ase A greem ent 
( I P C A ) http://to o l s . c i s c o . c o m /R P F /r e g i s te r /r e g i s te r . d o

У с л о вия С е р т иф ика ц ии Select Сертификация
S M B  S e l e c t

Т р е б ова н ия к се р т иф ика ц ион н ом у ст а т усу
S e l e c t :  д е т а л и

З а ку п ки ч ерез оф иц иа л ь ных д ис т рибь ю т оров C i s c o  
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П од а ч а з а я вки н а се р т иф ика ц ион н ы й ст а т ус
S e l e c t
• П р о и с х о д и т н а w w w . c i s c o . c o m ч е р е з C S A p p  (C e r t i f i c a t i o n  a n d  
S p e c i a li z a t i o n  A p p li c a t i o n )
• С о б и р а т ь о т з ы в ы о т з а к а з ч и к о в (C S A T  r e s p o n s e ) н е н у ж н о !
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П р е им у щ е с т в а
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C u s t o m e r
S a t i s f a c t i o n

S u p p o r t
I n f r a s t r u c t u r e

S e l e c t  C e r t i f i c a t i o n – э то новый б ренд !

S e c u r i t y

W i r e l e s s
L A N

U n i f i e d
C o m m u n i c a t i o n s R o u t i n g  &

S w i t c h i n g
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� Вы д е л е н н ы й м е н е д ж е р Cisco – I CA M
� Во з м о ж н о ст ь исп о л ь з о ва н ие ст а т у са
«С е р т иф иц ир о ва н н ы й п а р т н е р Cisco» п р и
у ч а ст ии в т е н д е р а х /п р о е кт а х

� Д о ст у п к т е х н ич е ско й п о д д е р ж ке - Cisco 
S M B  S u p p or t  A ssist a n t

* О бяз а т ел ь ное у с л овие - п ред ос т а вл ение д а нных о
конеч ных з а ка з ч ика х п о т ребова нию д ис т ру бот оров
� П р о м о -а кц ии S M B  S e l e ct  – д о п о л н ит е л ь н ы е
скид ки н а се м е й ст во ко м м у т а т о р о в CE 5 0 0  
3 % .В п е р сп е кт иве п р о м о р а сш ир ит ся н а
д р у г ие С М Б -п р о д у кт ы

� Д о ст у п к п р о г р а м м е O I P  – скид ка 6 %  п р и
п р о д а ж е н о во м у з а ка з ч ику

� Д о ст у п к on -l in e  ин ст р у м е н т у Q u ot e  B u il d e r  –
п о ст р о е н ие г о т о вы х р е ш е н ий д л я С М Б -
з а ка з ч ика . С ко р о н а р у сско м я з ы ке !

Сертификация S M B  S e l e c t :  п реим у щ ес тва
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� С п ециал ь ны е цены на зак у п к у
д ем о-об ору д ования (ог ранич ение
су м м ы зак у п ок д о $ 3 0 , 0 0 0  в г од )
� В цел я х п ом ощ и в развит ии
б изнеса п арт нерам с
серт иф ик ацией S e l e c t б у д ет
п еред ават ь ся инф орм ация о
п риорит ет ны х зак азч ик ах ,  
п от енциал ь ны х к онеч ны х
п ол ь зоват ел я х (s a l e s  l e a d s ),  
п ол у ч енная в х од е м арк ет инг овы х
к ом п аний C i s c o .
� С п ециал ь ны е м арк ет инг овы е
ф онд ы (P D F ) д л я развит ия
б изнеса С М Б -п арт неров

Сертификация S M B  S e l e c t :  п реим у щ ес тва
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Фон д р а з вит ия б из н е са п а р т н е р ов S M B  
S e l e c t .  У сл овия п р е д ост а вл е н ия

� Н ачис л ен ие ф о н д а б аз ир у ет с я н а з аказ ах о т д ел ь н о й
г р у п п ы п р о д у кт о в (н е мен ее 7 0 %  о т о б ъ ема п р о д аж
еж емес я чн о д о л ж н о п р их о д ит ь с я н а п р о д у кт ы ,  
п р ед н аз н ачен н ы е д л я п р о д аж и в с ег мен т с р ед н ег о и
мал о г о б из н ес а) .  С п ис о к С М Б -п р о д у кт о в д о с т у п ен н а
w w w . c i s c o . r u
� Н ачис л ен ие ф о н д а с о с т авл я ет 3 %  о т о б щ ег о о б ъ ема
п р о д аж
� М акс имал ь н ы й р аз мер ф о н д а с о с т авл я ет $ 5 K  в квар т ал
� Ф ин ан с ир о ван ие п р ед о с т авл я ет с я п о с л е р ас с мо т р ен ия
ко н кр ет н о г о п л ан а мар кет ин г о во й акт ивн о с т и п ар т н ер а



© 2 0 0 7  C i s c o  S y s t e m s ,  I n c .  A l l  r i g h t s  r e s e r v e d . C i s c o  C o n f i d e n t i a l 19

С е р т иф ика ц ия S M B  S e l e c t  C e r t i f i c a t i o n  и
п р е д ы д ущ а я м а р ке т ин г ова я п р ог р а м м а

П р е им у щ е с т ва
м а р ке т ин г о во й
п р о г р а м м ы SM B  
Select о т н о с я т с я к

н о во й
с е р т иф ика ц ио н н о й

п р о г р а м м е
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П ол ез ные с с ыл ки

С е р т и ф и к а ц и о н н ы й с т а т у с S e le c t :  w w w .c i s c o .c o m / g o / s e l e c t .
С п е ц и а л и з а ц и я S M B :  w w w .c i s c o .c o m / g o / s p e c i a l i z a t i o n s / s m b .
E m e r g i n g  M a r k e t s  S M B  s i t e : w w w .c i s c o .c o m / g o / s m b s e l e c t e m e r g i n g
P a r t n e r  T r a n s i t i o n  G u i d e :  w w w .c i s c o .c o m / g o / s m b p a r t n e r .
Л о г о т и п C i s c o  S e le c t  C e r t i f i e d  p a r t n e r :
h t t p : / / w w w .c i s c o .c o m / w e b / p a r t n e r s / m a r k e t / p a r t n e r -m a r k s .h t m l .
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