
Colaboración 
en el CIDE: 
un “salto cuántico” 
en la comunicación.
La tecnología y la innovación van de la mano siempre. A travØs de CollaborationOne fue que 
Alberto SÆnchez, Coordinador de Tecnologías de Información y Comunicaciones, logró renovar e 
incorporar nuevas herramientas de colaboración al CIDE.

El Centro de Investigación y Docencia 
Económicas, (CIDE), es uno de los centros de 
estudio con mayor prestigio en MØxico y AmØrica 
Latina. Con 41 aæos en la Ciudad de MØxico, ofrece 
programas de investigación, licenciatura, maestría y 
doctorado en Æreas como Administración Pœblica, 
Economía, Estudios Internacionales, Estudios Jurídicos, 
Estudios Políticos e Historia. Cuenta ademÆs con una 
sede en la ciudad de Aguascalientes y muchos de sus 
investigadores y profesores desempeæan su trabajo de 
manera remota incluso fuera de MØxico. Es por esto 
que las comunicaciones juegan un papel estratØgico 
en las actividades diarias de la institución.

Sin embargo, hasta hace algunos meses, la 
infraestructura limitaba el �ujo de la comunicación. En 
palabras de Alberto SÆnchez, �cuando yo lleguØ, las 
sedes del Distrito Federal y Aguascalientes estaban 
totalmente separadas; las llamadas entre ellas eran de 
larga distancia, por ejemplo�.

Recientemente el CIDE implementó un modelo de 
colaboración con el cual no sólo mejoró la 
conectividad entre sus dos sedes y habilitó 
comunicaciones avanzadas para 600 colaboradores 
móviles y �jos, sino que lo logró sin invertir en el 
centro de datos, reduciendo costos y disminuyendo la 
carga administrativa.












