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Agenda

= Cisco Content Syndication Strategie fur Partner
= WebCollage Uberblick

= Die komplette WebCollage B2B-Ldsung

= Die ersten Schritte

* Fragen & Antworten

= Prozess fur diesen Call, Diskussionsteilnehmer fur Chat, bitte
reichen Sie lhre Fragen Uber die Webex Chat-Funktion ein und die
Diskussionsteilnehmer werden sie wahrend des Calls
beantworten. Vielen Dank!



Was spricht flr eine gemeinsame
Strategie?

= Einzelnen Kunden eine reichhaltige Medienerfahrung zu bieten,
kann fur Partner eine echte Herausforderung sein

= Den Kunden durchgéangige, relevante und interessante Inhalte zur
Verfligung zu stellen, ist fur jedes Unternehmen “ein Muss”

= Nutzen Sie die Starke der Marke Cisco

= Auch wenn Sie keine reichhaltige Medienerfahrung auf dem Web
bieten, Ihre Konkurrenz wird es bestimmt tun

= Eine bessere Kundenerfahrung fuhrt im Endeffekt zu mehr Umsatz

= Steigern Sie das Interesse an Cisco Small Business Produkten



Vortelle fur den Partner

= Produktinhalte werden kontinuierlich aktualisiert und relevant
gehalten

= Erweiterte Funktionen, um Produkte zu erforschen

= Weniger Anfragen an den Kundenservice und weniger
Ricksendungen von Produkten

= “Showcases” oder Schaufenster, die an die Erscheinungsweise
lhrer Site angepasst werden kénnen

= Keine Anforderungen an die IT
= Keine Ressourcen fur Entwicklung der Inhalte erforderlich
= Hohere Kundenbindung
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WebCollage Uberblick
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Vorstellung WebCollage
4 N

= Company
* Gegrindet 2000
e Headquarter in New York
«Uber 135 Mitarbeiter

= Mission

* Optimize how manufacturers provide rich marketing content to their
channel partners in order to jointly sell and market products online
and influence offline purchasing decisions

= Marktfuhrer Content Integration Network
«Uber 100 Marken von fihrenden Herstellern
« 2000+ e-Commerce sites
« 2000+ non e-Commerce sites
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WebCollage optimiert Online Marketing der Partner

Hosted Service, der alle Produktmarketing-Inhalte v on der Cisco Site neI Partner
abruft und dynamisch auf die Website des Partnersa  usweitet sz
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WebCollage Content
Integration Platform
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» Weltweite Implementierung & Support « fur Partner-Site

» Keine Software zu installieren und zu zusammengestellt

warten « e-Commerce fahig

- Keine Updates oder fortlaufender IT- * Keine Kosten fur die Partner | L— =
_Support
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Die komplette WebCollage

B2B Losung




Die WebCollage B2B Losung

Brand Showcase
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Produkt Mini-Site

Cisco 1841 router with 1-port ADSL WAN
Interface Card, 32MB Compact Flash, and
128MB DRAM

More From: Cisco
Item #: 5421277
Mfr. Part#: CISCO1841-ADSL

Awvailability: In Stock
Est. Ship: Available - Ships in 24
Hrs

Cisco Systems is redefining best-
in-class enterprise and small- to-
medium-sized business routing
with a line of integrated services
routers that are optimized for the

NEW ‘MHREMMUFM:“J"EMNW secure, wire-speed delivery of
concurrent data, voice, and videao
services.
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Cisco
1841 Router

» Remo

» Features
¥ Specifications

$112.99 b # 635445

ADD TO CART

Product Page
Communicator Line
Cisco Showcase




NI
CiISCO

Brand Showcase

(Marken-Schaufenster)




Brand Showcase
Markenbewusstsein
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Welcome to the Cisco Showcase cisco

Prolict and back up your data, Images and
video with affordable data storage your
small business nesds

Learn How

1

u ? aal Cisco Small Business Network Storage Systems

Products for Small Business

w Resource Center

Routers and Security and Voice and WG ClcD
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e » Articles
- Q » Customer Stories
. » Multimedia
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Hersteller Markenerfahrung

« Korrekte Zusammenstellung pro
Partner

* Weiterbildung & Guided Selling
Produktangaben

* Nur fur die Produkte, die vom
Partner angeboten werden

* Funktionen, Vorteile, komplettes
Cisco-Marketing

Lernen Sie vom Hersteller

« Losungen, Whitepapers, Podcasts
Bereiche fur Kampagnen &
Promotions

* Neue Produkte

e Saisonale Kampagnen

* Produkt-Promotions

e Live Link



Brand Showcase - Best Practices

= Flgen Sie auf Ihrer Home Page einen Link zum Showcase ein

= Flgen Sie auf allen geeigneten Seiten, wie Produkt- oder
Kategorieinformationen, Links zum Showcase hinzu

= Weisen Sie bei allen Mitteilungen, wie E-Mails, Rundbriefen oder
bei Zitaten auf das Showcase hin

= Integrieren Sie lhre E-Mail und Telefonnummer in das Showcase,
damit Interessenten Kontakt aufnehmen kdnnen

= Nutzen Sie den 2. Banner, um fur Ihr Unternehmen und lhre
Initiativen zu werben

= Umgeben Sie das Showcase mit zusatzlichen Informationen, die
fur Ihre Kundenbasis von Interesse sein kdnnten

= Hat der Partner selbst ein Showcase, fligen Sie einen Link zu dem
SMB Showcase hinzu, um noch detailliertere Produktinformationen
ZU bieten



Brand Showcase —
E-Malil & Telefonnummer
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New Small Business Essentials

Protect and back Up your data, images and
videa with aflardable data storage your
small business needs
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Products for Small Business
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Solutions for Small Business
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»Why Cisco
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Security and Surveillance

Cisco Store > Security and Surveillance

Peace of Mind

Integrated security features safeguard your
network against information thefl, virus
ouibreaks. and application abuse so you can
rest easy.

What You Need to Know
About Network Security
Network security daes nat refy
on one method, but uses a set
of barriers that defend your
business in different ways.

Security Solutions

Video Surveillance
Learm Maore

Let Us Help

Talk to LWCOM, your Cisco
Certified Partner

Call (512) 336 43
oo

E-mail us
Contact us
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Kunden-Zugangspunkte auf Ihrer

Website

= Es wird eine Cisco Showcase Schaltflache bereitgestellt, die ein

Partner in seine Website aufnehmen kann "kgs"h'
Wird typischerweise in Home Page oder Produktseiten des Partners cisco
integriert Visit the Cisco Showcase

Partner Home Page
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Feedback von Partnern, die bereits

Showcases benutzen

= 47% schatzen, dass nach Integration des Brand Showcase in ihre Website
der Umsatz mit dem jeweiligen Hersteller um 10 — 30 % anstieg

= 82% sind der Meinung, dass ein Brand Showcase eines Hersteller ihre
Website zu einem besseren Vertriebs- und Marketing-Tool macht

= 70% meinen, dass ein solches Showcase ihre Vertriebsmitarbeiter bei
ihrer Arbeit unterstutzt

“In which of the following ways has the “How important is it for your sales reps to have access to manufacturer's
brand showcase helped your company?” most current marketing materials on your organization’s website?”
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Befragung von 230 Partnern, die ein Hersteller Show case einsetzten, Sept 2008
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Produkt Mini-Sites
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[Produktseite aufrufen

i Product info from Cisco |

o ElGS

Small Ciice Medium Busine 4 @
Frgm 12 29 Eregimrem ,“ -"J_ -\.'::!..I.E-I-\.I.Lr- a
L '_I' i il

P B eprents for Mt with the
=~ o PG Mall h\ 2
Pleana smlsct puur iy
Raomepags i ] 4 Ny oLy 5
% :‘i Small Besiness | Large Businesses
5 ooy % | P 370 B, | CEEDOfEtIONR
rlaien | “Comame vt

Wew cun nomer ® Cick e 0 pel slaned
Wi Pyt for 90 days with 1L M Latar™
o purcheses cusr $350

.....
..........

2 E-maigis pageiva f

Kunde:
“Ich hatte gern mehr zu
diesem Produkt gewusst”

Anstatt zur Website des
Herstellers gehen zu missen,

um dort nach zuséatzlichen
Informationen zu suchen, kbnnen
die Kunden alle verfligbaren
Informationen auf der Site des
Partners finden, und zwar gleich
neben der “Buy”-Taste




Komplette Produktinformationen

Features Brochures i—aze Studies Data Sheetz White Papers =ervices
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Cisco 1841 Integrated Services Router
e

{= cisco 1841 series integrated services routers data sheet:

Eaca 141 NTHTED SENACE RICT | J1j8 Prsni
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N e—— et ——— The Cisco 1841 Integrated Services Router provid
. Enlarged Product View

Bl Wi g | e :}ﬂ ‘Wire-speed performance for concurrent services at|

1 L= - ’ Enhanced investment protection through increased

Enhanced investment protection through increased
Increased density through High-Speed WAN Interfag
Support for over 90 existing and new modules

Support for majority of existing WICs, VWICs, and V|
Two Integrated 10/100 Fast Ethernet ports

Routers

Data Sheets White Papers Services

Security
@ On-board encryption Learn product details such as features and benefits, as well as hardware and software
< Support of up to 300 VPN tunnels with the specmiatmﬂs '
O Antivirus defense support through Network
O Intrusion Prevention as well as stateful Ciac|

ADSL2 and L2 High-Speed WAN Interface
Cisco ADSL WAN Interface Cards {5

Cisco Cable High-Speed WAN Interface Cards

Cisco EtherSwitch 4- and 8-Port High-Speed WAN Interface Cards

Cisco Integrated Services Router Bundles Quick Look

Cisco 105 WebVPN

Cisco Security Bundies

Cisco 1800 Series Integrated Services Routers Fixed Configuration Models
Cisco 1800 Series Integrated Services Routers: Cisco 1841 Router (Modular) o)
Metro Ethernet Customer Premise Equipment: Integrated Services Routers T

security features

= =

Network Security Features on the Cisco Integrated Services Routers. (PDF - 250 KB)
Symmetrical High-Bit Rate DSL Interface Card for Cisco Routers

VPN Al for the Cisco 1841, 2800 and 3800 Integrated Services Routers

Wireless Services on Cisco 800,1300, 2800 and 3800

WebCollage™

Komplett, zutreffend, aktuell und

tberzeugend




Mini-Site - Best Practices

= Positionieren Sie den Smart Button direkt unter dem
Produktbild

= Tests haben gezeigt, dass “Produkt-Tour” oder
“Machen Sie eine Produkt-Tour” die besten Texte fur
den Smart Button sind

= Weisen Sie auf der Produktseite auf das Brand
Showcase und auf die Mini-Site hin

= Flgen Sie Preisinformationen und Warenkorb-
Funktionen zur Mini-Site hinzu
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Platzieren Sie den Smart Button direkt unter dem Pro

duktbild:
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Flgen Sie Links zur Produkt Tour und zum Showcase hin Zu:

Partner Produktseite

Take a Product Tour
EJ Wizt the Linksys Showcase

Office DEFOT Scarchror|  (EEpmen
[l

Kunde :
“Ich hatte gern mehr zu
diesem Produkt gewusst”

Anstatt zur Website des
Herstellers gehen zu mussen,
um dort nach zusatzlichen
Informationen zu suchen, kbnnen
die Kunden alle verfugbaren
Informationen auf der Site des
Partners finden, und zwar neben
der “Buy”’-Taste
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Kunde:
“Ich hatte gern mehr zu diesem
Produkt gewusst”

Anstatt zur Website des Herstellers

gehen zu mussen, um dort nach
zusatzlichen Informationen zu
suchen, konnen die Kunden die
wichtigsten verfugbaren
Informationen auf der Site des
Partners finden.

Video oder Flash Demo




Produkt Mini-S8#es ! hrddan/Vaaeakkadob inneenhiib
der Mini-Stte

“In den Warenkorb” durch Partner aktiviert

Partner Produktseite

Cisco Spam and Virus Blocker - 50 User
- 1 year (BLKR-SVB-50U-1Y)

Register or Log In | E Cart (0) | Checkout
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Cisco's premier VPN solution, offers unmatched clientless portal capability and cross-
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Intrusion Prevention
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directed attacks, worms, and other forms of malware




NI
CiISCO

Nachfragegenerierung &

Best Practices




Nachfragegenerierung

* Nachfrage zu Partner Sites steuern:

«Search Engine Marketing

HIIlIIh

cisco *E-Mail Kampagnen
b -Newsletter
. *Shopping Engines mit
1841 Router Produktvergleichen
» Damg *Banner Werbung

» Feslures

¥ Specifications

Gemeinsame Kampagnen

$112.99 =i

} . Productpage e Direkte Besucher der Partner Sites:

Banner auf Showcase

Smart Buttons
*\Werbung auf Mini-Sites
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Durchfihrung von Promotions bel Partnern

Banner-Werbung auf Showcase
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Increase sales and cash flow
by accepting credit cards
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business with QuickBooks.

QuickBooks saves you time so you can focus on
growing your business.
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Try Intuit Credit Card Processing for 2 months with no setup or monthly fees’.

NEW QuickBooks® 2009. Work smarter, not
harder.

Stay on top of your cash
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Durchfihrung von Promotions bel Partnern

Werbung auf Mini-Sites

Hardware for the Holidays -Click to see the Microsoft Holiday Buying Guide
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Hardware for the Holidays -Click to see the Microsoft Holiday Buying Guide

Microsoft Wireless Laser Desktop 6000

Features | Owerview  Tour

Microsoft Ha
Wireless Laser Desktop 6000

Aero Edition Keyboard | Mobile Laser Mouse

Overview

Perfectly Portable
Mouse

Sophisticated
Stylish Look

Heaven for your

Hanids
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Flip3D

Overview

Whether you're at home or on the go, enjoy desktop comifort and style with
portable mouse convenience

"My Favorites' Keys
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High Definitian
Laser Technology e
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Something for everyone

oull find something here for every friend or family member on your list,

For gamers
SideWinder™ X5 Mouse M(_)FE_ great
A mouse that's built for fast glft ideas
action,
Wireless Laser Desktop
6000
For techies Boy Now|

Explorer Mouse
Revolutionary tracking
technolagy.

Y@

Wireless Mobile Mouse

T By Now

For the especially social
LifeCam Show™
Ultra thin, ultra sleek.

For those on-the-go
Arc™ Mouse
Comfaort and portability.
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Wie melden Cisco Partner sich an?

= Fillen Sie den Online-Fragebogen aus:
http://content.webcollage.net/cisco/channel/partner-questionnaire.html

.........




Serviceoptionen fur Cisco Partner

= Option Nr. 1: Produktkatalog auf Ihrer Website
- Showcase: speziell fur Ihr Produktangebot zusammeng estellt
- Mini Site: Produktinhalte, ftr Ihr Produktangebot z usammengestellt
- Power Produkt Seiten: A+ Inline Inhalte auf Inrer P roduktseite

- Mit Kaufmdglichkeit, wenn Ihre Website e -Commerce Funktionalitat
besitzt

Partner bietet Product Data Feed, WebCollage wird sich mit Anweisungen
bei Ihnen melden

= Option Nr. 2: Kein Produktkatalog auf Inrer Website
- Showcase, bis auf Kategorieebene angepasst, kein Co  mmerce aktiviert
- Mini Site, Produktinhalte Gber Showcase verflugbar

Partner fullt WebCollage-Fragebogen aus und wir konfigurieren Showcase
und Mini-Site Inhalte



Partner-Implementierung:
Einfache |mesyeicomim\Wadisstee cdhes FRatirey s

= Showcase Skripts

An Produktsortiment des Partners 1 Zeile HTML
Automatische Organisation auf der Basis
von Partner-Autorisierungen Business Partner |

= Integration von Produkt-Inhalten

WebCollage erstellt HTML Skript und |
Schaltflache fur Ihre Produktseite i g e ot

Einfigen von HTML Skript auf Produkt e
Template Seite. Gleicher Skript wird flr
alle Produkte benutzt

= Automatische Updates

Inhalt bleibt ohne Eingreifen durch Cisco
oder den Partner auf dem neusten Stand

*WebCollage erstellt Skript, den Partner in Container-Seite einfligt —
Partner geht innerhalb von 24-48 Stunden live!



Fragen & Antworten

= Wer hat fUr diesen Service gezahlt?
Dieser Service wurde von Cisco finanziert.

= Welche Kosten entstehen fur den Partner?

Die Implementierung der WebCollage-Losung ist fur den Partner kostenlos . Die
Kosten sind im Cisco SMB-Vertrag enthalten.

= Welche Sprachen werden abgedeckt?
Englisch, Deutsch, Franzésisch und Spanisch.

= Welche Cisco-Produkte werden von diesem Service abgedeckt?

Produkte fur kleine bis mittlere Unternehmen. Enterprise Level Technology wird
von diesem Vertrag nicht abgedeckt.

= Umfasst der WebCollage Service auch Cisco Small Business - ehemals
Linksys by Cisco?

Ja, die Marke Cisco Small Business gehdrt dazu. Wir sind gerade dabei, die
Marke Linksys by Cisco komplett zu entfernen.



mehr Fragen & Antworten

= FUr welche Cisco Partnerebenen ist der Service verfugbar?
Die einzige Voraussetzung ist, dass Sie ein registrierter Cisco-Partner sind.

= Werden Kunden mit diesem Service von meiner Website weggefuhrt?
Nein, der Kunde bleibt auf Ihrer Website.
= Welche Ressourcen muss ich bereitstellen, um den Service auf meiner
Website zu aktivieren?

Flgen Sie einfach per “Cut and Paste” einen Skript in die Container-Seite an,
und wir Gbernehmen den Vorgang.



Vorteile fur Partner

v lhre Website wird immer auf dem neusten Stand sein
und Sie kdnnen die Cisco-Marketinginvestitionen
nutzen, um mehr Umsatz zu machen

v Reduzieren Sie lhre Wartungskosten; die Lésung ist
einfach zu implementieren und erfordert keinen
Wartungsaufwand

v Sorgen Sie daflr, dass die Kunden auf Ihrer Website
bleiben, anstatt sie zu anderen Sites zu schicken, um
dort zusatzliche Informationen zu finden

v Sammeln Sie neue Leads und leiten Sie diese an lhre
Vertriebs- und Support-Teams weiter, um mehr
Umsatz zu machen

v Verwandeln Sie ihre Website in ein leistungsstarkes
Tool, das Ihre Vertriebsmitarbeiter bei Prasentationen
bei potentiellen und existierenden Kunden verwenden
konnen

v Stellen Sie Ihre %gtggﬁh@lfh@”gute Verbindung
ZU T3R8 YRRURVES available at NO cost
to Cisco registered partners.




Live Tour

Klicken Sie auf folgende Links

http://www.polygon.hu/wps/wcm/connect/polygon1/Polygon+Informatikai+Kft./ Termekek/Cisco+termekek+US/

http://www.lwcom.ru/solutions/doc.php?do=read&doc=80

http://logicomshop.hu/cms/bemutatoterem.html
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