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Housekeeping

1. 参加者は全員ミュートされています

2. 本ウェビナーの録画と資料はメールで送信
致します

3. Q&Aセクションに質問をご投稿ください

4. アンケートにご回答ください
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Agenda

1. Licensing Simplification

2. 概要・利点

3. 最新の追加機能
• お客様・パートナー様からAsk Licensingでトレーニングのリクエストが可能
• SaaS (Meraki / Duo / Umbrella) のサービスリクエストをAsk Licensingでオープン
• CLCのSaaS 管理機能
• Buying Program ID と EGTフラグの表示
• Get License for BP(OnPremCloud)

4. ポータルデモ

5. アンケートとリソース
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License Simplification
複雑を明瞭に

ツール、
データ、
プロセスの
シンプル化

サポート、
問題解決、
ドキュメント

• データの見やすさと一
貫性の向上

• ツールの統一による
ユーザエクスペリエンス
の改善(クラウド、オンプ
レミス、コントローラー)

• ライセンスワークフロー
の自動化

• サポートと問題解決フ
ローの改善

• セルフヘルプの強化と、
サポートへのアクセスを
容易に

• エンドツーエンドのサ
ポートフローの自動化

複雑さを解消する対応

フィードバックを頂き、課題
を解消するための適切な
アプローチで対応していま
す。

ライセンシングは
お客様の最重要課題
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Smart
Software 
Manager

My Cisco
Entitlements

License
Registration 

Portal

And More

レガシーライセンスツール Cisco License Central

Cisco License Central
スマートアカウント上に構築された次世代ライセンス管理ツール
単一のビューによるライセンス管理の一気通貫、ユーザーエクスペリエンスの向上

1. 単一のライセンス管理プラットフォー
ム

2. エンタイトルメント、機器およびサブ
スクリプションの統合

3. アセットの可視性とトラッキングの改
善

4. 柔軟なアカウントや機器の管理

5. Automated issue resolution

6. ユーザーフレンドリーな最新のイン
ターフェース

Why Cisco License Central?
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Cisco License Centralへのアクセス

Cisco Software Centralで、以下をクリックします。

Access Cisco License Central > 

https://software.cisco.com/


© 2026 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

スマートアカウントへのアクセス権を持つユーザ スマートアカウントにアクセス権のないユーザ

1 つのスマートアカウント
にアクセスできるユーザ

複数のスマートアカウントにアク
セスできるユーザ

eDelivery オーダ通知メールのリンクがある場合 :

1. スマートアカウントなしでCisco License 
Centralポータルに進むか、

2. 新しいスマートアカウントを作成するか、ス
マートアカウントへのアクセスをリクエストし
て、次に、Cisco License Central ポータルにロ
グインします

メールが既存のスマートアカウントドメインと一致
しないユーザー

ポータルにログイン ポータルへログインして特定
のスマートアカウントの選択

スマートアカウントのユーザロール

スマートアカウント管理者 バーチャルアカウント管理者

スマート アカウント ユーザ バーチャルアカウントユーザー

スマートアカウント参照者 バーチャルアカウント参照者

1. Cisco License Centralでのスマートアカウントロール、そのアクセスレベル、および機能は、MCEのロールと似ています。1つ以上のスマートアカウントにアクセスできます。
2. スマートアカウントを使用せずに手続きを進めると、ユーザはCisco License Centralの[Orders]タブでのみ電子配信注文にアクセスできます

Cisco License Centralへのアクセス
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Cisco License Centralの基本理念

優れたユーザーエクスペ
リエンスを提供

わかりやすくモダンなイン
ターフェイスとユーザーセ
ントリックなナビゲーショ
ンをお楽しみください。

可視性とインサイトの向上

ライセンス、デバイス、
サービス、サブスクリプ
ションに１つの統合ビュー
でアクセスすることで、効
率的な計画、追跡、ライセ
ンス管理を可能にします。

ユーザーニーズの反映

主に複雑な情報のナビ
ゲーションの簡素化、ツー
ル間の一貫性の確保、ビ
ジネス上の意思決定のた
めの重要なデータにアク
セスするための信頼でき
る単一のソースの提供に
重点を置いています。

将来に備えたプラット
フォーム

定期的なアップデートと機
能強化によるプラット
フォームの継続的な進化
により、セキュリティ、コン
プライアンス、ユーザー
エクスペリエンスが向上し
ます。



Cisco License Centralデモ
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最新の主な追加機能

項番 CLCの機能 説明 現在のフロー 対象ユーザ

1
お客様・パートナー様からAsk 
Licensingでトレーニングのリクエ
ストが可能

Ask LicensingのWeb UIから幣チーム LEA(Licensing 
Enablement and Adoption) に直接ケースオープンして
ライセンシングツールのトレーニングやデモをリクエス
ト頂けるようになりました。

Not available
お客様・パートナー様 (SA管理者
とユーザ、VA管理者とユーザ)

2
SaaS (Meraki / Duo / Umbrella) 
のケース（サービスリクエスト）
をAsk Licensingでオープン

いくつかのSaaS製品(Meraki / Duo / Umbrella) につい
て、Ask Licensingが製品名を理解してケースオープン
できるようになりました。

Not available
お客様・パートナー様 (SA管理者
とユーザ、VA管理者とユーザ)

3

SaaS in CLC 

オーダーの可視化
オーダー一覧とアサイン
ライセンス一覧
ライセンス360 view
ライセンスのエクスポート

SaaSサブスクリプションとオンプレミスライセンスを
クラウド上のスマートアカウントの中で単一のビューで
管理できるようになります。主な機能は、スマートアカ
ウントのアサイン、SaaS一覧と詳細、消費トラッキン
グ、Meraki, Duo, Umbrellaのサポート

Not Available
お客様・パートナー様 (SA管理者
とユーザ、VA管理者とユーザ)



デモ：Ask Licensing からお客様が直接トレーニ
ングリクエストケースを作成可能



Ask Licensingでトレーニング
をリクエストする手順

手順：
1. Ask Licensingを起動 →

(CLC/CSSM/SCM) 

2. Ask LicensingのAI Assistantで以下の定型文を入力。
「I need a training of CLC(CLP)」

3. 「Get Support」をクリック
4. 「Create a Support Case」をクリック
5. Case Titleを入力「（例）CLCトレーニングを希望」
6. Region「Japan」とLanguage「Japanese」を選択
7. 「Submit」をクリック

②

③

④

⑤

⑦

⑥
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最新の主な追加機能

項番 CLCの機能 説明 現在のフロー 対象ユーザ

1
お客様・パートナー様からAsk 
Licensingでトレーニングのリクエ
ストが可能

Ask LicensingのWeb UIから幣チーム LEA(Licensing 
Enablement and Adoption) に直接ケースオープンしてライ
センシングツールのトレーニングやデモをリクエスト頂け
るようになりました。

Not available
お客様・パートナー様 (SA管理者
とユーザ、VA管理者とユーザ)

2
SaaS (Meraki / Duo / Umbrella) 
のケース（サービスリクエスト）
をAsk Licensingでオープン

いくつかのSaaS製品(Meraki / Duo / Umbrella) につい
て、Ask Licensingが製品名を理解してケースオープンでき
るようになりました。

Not available
お客様・パートナー様 (SA管理者
とユーザ、VA管理者とユーザ)

3

SaaS in CLC 

オーダーの可視化
オーダー一覧とアサイン
ライセンス一覧
ライセンス360 view
ライセンスのエクスポート

SaaSサブスクリプションとオンプレミスライセンスをクラ

ウド上のスマートアカウントの中で単一のビューで管理で
きるようになります。主な機能は、スマートアカウントの
アサイン、SaaS一覧と詳細、消費トラッキング、Meraki, 
Duo, Umbrellaのサポート

Not Available
お客様・パートナー様 (SA管理者
とユーザ、VA管理者とユーザ)



デモ：SaaS (Meraki / Duo / Umbrella) のケース
をAsk Licensingでオープン
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最新の主な追加機能

項番 CLCの機能 説明 現在のフロー 対象ユーザ

1
お客様・パートナー様からAsk 
Licensingでトレーニングのリクエ
ストが可能

Ask LicensingのWeb UIから幣チーム
LEA(Licensing Enablement and Adoption) に直接
ケースオープンしてライセンシングツールのトレー
ニングやデモをリクエスト頂けるようになりまし
た。

Not available
お客様・パートナー様 (SA管理者と
ユーザ、VA管理者とユーザ)

2
SaaS (Meraki / Duo / Umbrella) 

のケース（サービスリクエスト）
をAsk Licensingでオープン

いくつかのSaaS製品(Meraki / Duo / Umbrella) に
ついて、Ask Licensingが製品名を理解してケース
オープンできるようになりました。

Not available
お客様・パートナー様 (SA管理者と
ユーザ、VA管理者とユーザ)

3

SaaS in CLC 

オーダーの可視化
オーダータブとアサイン
ライセンスタブ
ライセンス360 view
ライセンスのエクスポート

SaaSサブスクリプションとオンプレミスライセンス
をクラウド上のスマートアカウントの中で単一の
ビューで管理できるようになります。主な機能は、
スマートアカウントのアサイン、SaaS一覧と詳細、
消費トラッキング、Meraki, Duo, Umbrellaのサポー
ト

Not Available
お客様・パートナー様 (SA管理者と
ユーザ、VA管理者とユーザ)



デモ: SaaS in CLC 



デモ: ライセンスとオーダータブ



デモ：コントラクト＆サブスクリプションタブ
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Latest Enhancements/ Features- Major Updates

項番 CLCの機能 説明 現在のフロー 対象ユーザ

4
Buying Program IDと
EGT フラグ

Buying Program ID と EGT flag は、お客様、パート
ナー様、シスコサポートチームにとって重要なメタ
データです。CLC でもこれを見られるようになりま
した。

Not Available お客様・パートナー様 (SA管理者と
ユーザ、VA管理者とユーザ)

5
BP (OnPrem & Cloud)の
Get License

CLCのSuiteのページに２つの新しいボタンによりラ
イセンス管理がとてもシンプル化されます。

Consumption Advisor: 「Get Licenses」は
「Consumption Advisor」に置き換えられました。ガ
イド付きメニューでEA Workspaceの適切な場所へ直
接飛ぶことができます。

アクションメニューへの追加: ドロップダウンメ
ニューは、タイムライン表示、トランザクション、ク
ラウドリクエスト、サービスカバレージとなりまし
た。

CLC → Contracts & Subscriptions→ 
Buying Program → Overview → 
Portfolio/Suite → Get Licenses.

CLC → Contracts & Subscriptions→ 

Buying Program → Overview → 
Portfolio/Suite → View Service 
Coverage: Standalone button. 

Cloud provisioning: Not Available

お客様・パートナー様 (SA管理者と
ユーザ、VA管理者とユーザ)



デモ：Buying Program IDとEGT フラグ



デモ： BP (OnPrem & Cloud)のGet License
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サービスカバレージレポートの作成
サービスカバレージのエクスポート機能
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✓ Cisco License CentralはLicense Authorization Codeの生成やデバイスの運用に必要な

機能、コンプライアンス管理などを単一プラットフォームで提供することにより、ス
マートライセンスのコントロールや可視性が進化しました。

✓ ワーフクローの統合や、バイイングプログラムの包括レポート、ダッシュボードからの
ダイレクトリンクによるドリルダウンなどを利用して、業務のオーバーヘッドを削減す
ることに寄与できます。

✓ オーバービュータブはパーソナライズすることができ、お客様の業務に合わせて必要な
インサイトをダイレクトにナビゲートできるため、ライセンス、サービス契約、デバイ
スの管理が飛躍的に効率化されました。

まとめ



アンケートとリソース
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Cisco Licensing リソース

セルフサービス

Ask Licensing
ライセンスサポート（日本語）
Licensing Support Site（英語）
Licensing Hub 
スマートアカウント関連資料集

1 対多の
ライブウェビナー

CLCウェビナーの登録は こちらから
CLPウェビナーの登録はこちらから

御社担当のシスコ営業に連絡頂くか、
Ask Licensing > “I need a training of 
CLC(CLP)” > Click “Get Support” > 
Create a case

1対1の
個別トレーニング

問い合わせ お問い合わせは こちらから

https://asklicensing.cisco.com/
https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/licensing/licensing-support.html
https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/licensing/licensing-support.html
https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/licensing/licensing-support.html
https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/licensing/licensing-support.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/licensing/licensing-support.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/licensing/licensing-support.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/licensing/licensing-support.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/licensing/licensing-support.html
https://www.cisco.com/site/us/en/buy/licensing/index.html
https://www.cisco.com/c/ja_jp/products/software/smart-accounts/smart-accounts-documents.html
https://cisco.webex.com/webappng/sites/cisco/webinar/webinarSeries/register/867e42c083094017ad5078ba614ea572
https://cisco.webex.com/webappng/sites/cisco/webinar/webinarSeries/register/c11ed08dd1f34727bfd26cbee0dbab79
https://www.cisco.com/go/scm
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Thank you
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Licensing Functionalities integrated in Cisco License Central

S.No Source Tool Capability Description 
Migrated to 

CLC?

1 My Cisco Entitlements (MCE) Account Dashboard and Insights
Dashboard and insights of devices, licenses, services, and 
subscriptions

Yes

2 My Cisco Entitlements (MCE) Expiring Services and Subscriptions View expiring services and subscriptions Yes

3 My Cisco Entitlements (MCE) Devices Covered and Uncovered
View devices covered and uncovered under service 
contracts

Yes

4 My Cisco Entitlements (MCE) Devices Last Day of Support View devices that are beyond their last date of support Yes

5 My Cisco Entitlements (MCE) History History of transactions initiated from the portal Yes

6 My Cisco Entitlements (MCE) Global Search
Search across portal for licenses, devices, services, and 
subscriptions

Yes

7 My Cisco Entitlements (MCE) Let Me Guide You Contextual help while navigating through the portal Yes

8 My Cisco Entitlements (MCE) eDelivery License and SW Download Download licenses and software Yes

9 My Cisco Entitlements (MCE)
Edit Account (Virtual Account) 
Assignment

Assign licenses, devices, services, and subscriptions to 
virtual accounts

Yes

10 My Cisco Entitlements (MCE) Order Sharing via OBA Share orders via Order Booking Application Yes

11 My Cisco Entitlements (MCE)
EA Workspace Related Transactional 
Capabilities

Enterprise Agreement workspace transactional features Future

12 My Cisco Entitlements (MCE) Version Upgrade Upgrade license versions (not available in CLC) No
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Licensing Functionalities integrated in Cisco License Central

S.No Source Tool Capability Description 
Migrated to 

CLC?

13 Common to all applications Common Capabilities
Export data to Excel & PPT, module-level search and 
filters

Yes

14 Smart Accounts Smart Account Administration

Virtual account creation, user/group management, access 
directory, request access, Create Smart account/Request 
access to existing smart account, Smart account 
notification preferences

Yes

15 SSM On-Prem Server On-Prem Capabilities On-premises account handling and registration Yes

16 Smart Licensing Smart Licensing Capabilities
Token management, license and device transfer, 
conversion from traditional to smart licenses

Yes

17 License Registration portal Traditional Licensing Capabilities Device Rehost, Download Yes

18 Smart Licensing Smart licensing using Policy
License Reservation, Node lock policy management, 
Device Manager, Synchronization.

Yes

19 New Feature
Order Assignment and Visibility 
reassignment

SA assignment enablement in CLC, PSS role definition and 
visibility, Fulfillment Contact requirement for post-sales SA 
assignment, Delegated access for Order assignment

No

20 New Feature
Cisco Buying levels 1, 2 and 3 for 
Enterprise Agreements

Level 1 view gives a broad summary, Level 2 dives into 
suite and subscription details, and Level 3 shows the 
hardware assets covered

No
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