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คําสั่งโทรศัพทที่ใชบอย
โทรออก กด หรือ โทร คุณสามารถ 

กดกอนหรือหลังจากกดหมายเลข 
แลวได

รับสาย กด หรือ ตอบรับ

วางสาย กด วางสาย

โทรซ้ํา กด โทรซ้ํา 

ปดเสียงสถานี 
ประชุมสาย

กด บน Sound base, DCU 
หรือไมโครโฟน

ดูประวัติการโทร กด แอป แลวเลือก ประวัติการโทร 
เมื่อตองการโทรออก ใหไฮไลต 
รายการที่ตองการแลวกด โทรออก 

พักสาย/สนทนาตอ กด พักสาย เมื่อตองการสนทนาตอ 
ใหกด หรือ พูดตอ

โอนสายไป 
หมายเลขอ่ืน

กด โอนสาย ปอนหมายเลข แลวกด 
โอนสาย

เริ่มการประชุม 
สายปกติ (เฉพาะกิจ)

กด ประชุม โทรหาผูรวมประชุม 
รายหน่ึง แลวกด ประชุม 

โอนสายทั้งหมด กด โอนหมด

เช่ือม จากสายที่ เช่ือมตออยู  ใหกด 
ประชุม แลวกด สาย เพื่อดูรายการ 
สายเพื่อเช่ือม
คูมืออางองิฉบับยอ
Cisco Unified IP  
Conference Phone 8831

คําสั่ งโทรศัพทที่ใชบอย

ความหมายของซอฟตคีย

ไอคอนหนาจอโทรศัพท

ปุมโทรศัพท

การเชื่อมตอของโทรศัพท
ความหมายของซอฟตคีย
ตอบรับ รับสายเรียกเขา

แอป เปดเมนูแอปพลิเคชันโทรศัพทและ 
เมนูการตั้งคาโทรศัพท

โทร โทรหาหมายเลขที่กด

โทรกลับ ไดรับการแจงเตือนเมื่อสายภายใน 
ที่ เคยใชงานอยูวางลง

สาย แสดงสายที่ เช่ือมตอ

ยกเลิก หยุดการทํางานในปจจุบัน

ประชุม สรางการประชุมสาย

รายช่ือ ดูรายช่ือผูประชุมสาย

ผูติดตอ เขาสู เมนูผูติดตอเพื่อดูผูติดตอใน 
สมุดที่อยูของบริษัทหรือสวนตัว

โอนสาย เปลี่ยนเสนทางสาย

วางสาย วางสายที่สนทนาอยู

โอนหมด โอนสายเรียกเขาทั้ งหมด

พักสาย พักสายที่สนทนาอยู

ขอความ ตั้งคา ตรวจสอบ หรือฟงขอความเสียง

เพิ่มเติม แสดงซอฟตคีย อ่ืนๆ

โทรใหม โทรหาหมายเลขใหมโดยไมวางสายที่  
กําลังสนทนาอยู  

วางพัก วางพักสายและแสดงรายละเอียดของสาย

โทรซ้ํา โทรไปยังหมายเลขที่ เพิ่ งโทรออกอีกครั้ง

พูดตอ กลับไปสนทนากับสายที่พักไว

โทรดวน โทรหารายการที่ เลือก

โอนสาย โอนสาย



ไอคอนหนาจอโทรศัพท

สถานะคูสายและสายเรียกเขา

สายที่พัก

สายที่ เช่ือมตออยู

สายเรียกเขา

วางหู

ยกหู

คูสายรวมใชงานอยู

คุณสมบัติอืน่ๆ

ตัวเลือกที่ เลือก

โหมดเชื่อมตอ

เขารหัส

ไมโครโฟนเปดอยู
ปุมโทรศัพท
โทร

แถบนําทาง 2 ทาง

เลือก

ระดับเสียง

ปดเสียง
การเชื่อมตอของโทรศัพท
1

3
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5
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34
66

68

มุมมองดานลางของ Sound Base

1 พอรตสายเครือขาย

2 การเชื่อมตอแหลงจายไฟภายนอก

3 พอรต USB ชุดควบคุมจอแสดงผล  
เช่ือมตอ DCU เขากับฐาน 
หมายเหตุ: กดเฟอรไรตบีดลงใหแนน 
เขากับปุมยึดสายไฟ

4 หัวเสียบไมโครโฟนพวงแบบใชสาย

5 พอรตสายเดซี่ เชน เช่ือมตอ Sound Base 
สองเครื่องในโหมดเชื่อมตอ
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