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LAS ESPECIFICACIONES Y LA INFORMACION RELATIVAS A LOS PRODUCTOS DE ESTE MANUAL ESTAN SUJETAS A CAMBIOS SIN PREVIO AVISO. TODAS LAS
DECLARACIONES, INFORMACIONES Y RECOMENDACIONES INCLUIDAS EN ESTE MANUAL SE CONSIDERAN PRECISAS; SIN EMBARGO, NO SE PRESENTAN
GARANTIAS DE NINGUN TIPO, NI EXPRESAS NI IMPLICITAS. LOS USUARIOS DEBEN ASUMIR LA PLENA RESPONSABILIDAD DE SU APLICACION EN TODOS LOS
PRODUCTOS.

LA LICENCIA DE SOFTWARE Y LA GARANTIA LIMITADA DEL PRODUCTO AL QUE ACOMPANAN SE EXPONEN EN EL PAQUETE DE INFORMACION QUE SE ENVIA
CON EL PRODUCTO Y SE INCLUYEN EN EL PRESENTE DOCUMENTO A TRAVES DE ESTA REFERENCIA. SI NO ENCUENTRA LA LICENCIA DE SOFTWARE O LA
GARANTIA LIMITADA, PONGASE EN CONTACTO CON SU REPRESENTANTE DE CISCO PARA OBTENER UNA COPIA.

La siguiente informacién concierne al cumplimiento de los requisitos de la FCC para los dispositivos de Clase A: Este equipo ha sido probado y cumple con los limites establecidos para
un dispositivo digital de Clase A, de conformidad con el apartado 15 del reglamento de la FCC. Estos limites se han disefiado para proporcionar proteccion razonable frente a interferencias
perjudiciales cuando el equipo funciona en entornos comerciales. Este equipo genera, usa y puede emitir energia de radiofrecuencia y, en caso de no instalarse ni usarse de conformidad
con el manual de instrucciones, podria causar interferencias perjudiciales que dificultarian las comunicaciones por radio. La utilizacién de este equipo en areas residenciales puede causar
interferencias perjudiciales, en cuyo caso se les solicitara a los usuarios que corrijan dicha interferencia por su propia cuenta.

La siguiente informacién concierne al cumplimiento de los requisitos de la FCC para los dispositivos de Clase B: Este equipo ha sido probado y cumple con los limites establecidos para
un dispositivo digital de Clase B, de conformidad con el apartado 15 del reglamento de la FCC. Estos limites han sido disefiados con el objetivo de proporcionar una proteccion razonable
frente a interferencias perjudiciales en instalaciones residenciales. Este equipo genera, usa y puede emitir energia de radiofrecuencia y, en caso de no instalarse ni usarse de conformidad
con las instrucciones, podria causar interferencias perjudiciales que dificultarian las comunicaciones por radio. Sin embargo, no es posible garantizar que no vayan a producirse interferencias
en una instalacion determinada. Si el equipo causa interferencias en la recepcion de sefiales de radio o television (lo que se puede determinar apagando y encendiendo el equipo), se
recomienda a los usuarios que intenten corregir las interferencias mediante uno o varios de los métodos que se indican a continuacion:

o Reoriente o reubique la antena receptora.
o Aumente la distancia entre los equipos y el receptor.
o Conecte el equipo a una toma en un circuito diferente al que se encuentra conectado el receptor.

o Dirijase al proveedor o a un técnico de radio/TV cualificado para obtener asistencia.

La realizacion de modificaciones en este producto sin la autorizacion de Cisco podria invalidar la aprobacién de la FCC y anular su autorizacién para utilizar este producto.

La implementacion de Cisco de la compresion de encabezados TCP es una adaptacion de un programa desarrollado por la Universidad de California, Berkeley (UCB), como parte de la
version de dominio publico del sistema operativo UNIX de la UCB. Reservados todos los derechos. Copyright © 1981, Regentes de la Universidad de California.

NO OBSTANTE CUALQUIER OTRA GARANTIA QUE AQUI SE DESCRIBA, TODOS LOS ARCHIVOS DE DOCUMENTO Y SOFTWARE DE ESTOS PROVEEDORES SE
PROPORCIONAN "TAL CUAL" CON TODOS LOS ERRORES QUE PUDIERAN INCLUIR. CISCO Y LOS PROVEEDORES MENCIONADOS ANTERIORMENTE RENUNCIAN
A TODA GARANTIA, EXPLICITA O IMPLICITA, INCLUIDAS ENTRE OTRAS, LAS DE COMERCIABILIDAD, IDONEIDAD PARA UN OBJETIVO EN PARTICULAR Y NO
INFRACCION, O LAS QUE PUDIERAN SURGIR DE UN ACUERDO, USO O PRACTICA COMERCIAL.

BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA CISCO O SUS PROVEEDORES SERAN RESPONSABLES DE NINGUN DARNO INDIRECTO, ESPECIAL, SECUNDARIO O FORTUITO,
INCLUIDOS ENTRE OTROS, LA PERDIDA DE GANANCIAS, O LA PERDIDA O EL DANO DE DATOS COMO CONSECUENCIA DEL USO O INCAPACIDAD DE USO DE
ESTE MANUAL, INCLUSO EN EL CASO DE QUE CISCO O SUS PROVEEDORES HAYAN SIDO NOTIFICADOS SOBRE LA POSIBILIDAD DE QUE SE PRODUZCAN TALES
DANOS.

Todas las direcciones de protocolo de Internet (IP) que se utilicen en este documento no son necesariamente direcciones reales. Todos los ejemplos, las capturas de pantalla de comandos
y las ilustraciones que se incluyen en este documento tienen un caracter meramente ilustrativo. Toda utilizacién de direcciones IP reales en contenidos ilustrativos es casual e involuntaria.

Cisco y el logotipo de Cisco son marcas registradas o marcas comerciales registradas de Cisco y/o sus afiliadas en Estados Unidos y otros paises. Si desea ver una lista completa con marcas

comerciales de Cisco, dirfjase a la siguiente direccion URL: http://www.cisco.com/go/trademarks‘ Todas las marcas registradas de terceros mencionadas en este documento
pertenecen a sus respectivos propietarios. El uso de la palabra socio no implica una relacién de sociedad entre Cisco y otra empresa. (1110R)

La marca denominativa y el logotipo de Bluetooth son marcas comerciales registradas propiedad de Bluetooth SIG, Inc., y toda utilizacién de dichas marcas por parte de Cisco
Systems, Inc. esta sometida a un acuerdo de licencia.
Google, Google Play, Android y otras marcas son marcas comerciales de Google Inc.
Los términos HDMI y HDMI High-Definition Multimedia Interface (interfaz multimedia de alta definicion), asi como el logotipo de HDMI son marcas comerciales o marcas registradas

de HDMI Licensing LLC en los Estados Unidos y en otros paises.

© 2013 Cisco Systems, Inc. All rights reserved.
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7HF O DGRV § @123
$FFHGRVHGERV R 123
$FFHGRV HGRWRIVF G B G R23
$FFLR®H®D By, 124
OHPR WL U B 6RA2H
& R Q F H Q V@ IDRG-FRUM@® LGSR W 24
& D E®@HR Q VBB &xil24
6HIXUIGGBBGXKFWRO/ XDDERHVLEHLQLEDBRHFQPE LRI D G D
,QIRUP IVRIBAGH X WLLEGDEG L PAPSH QW R
,QWH U UXSXPY@HQOWRNRSY L FR
1RWLILBHMAHY 8)XGHMVIE Q A26D
1RWLILBHHAY 8)GHMWWIE Q SIDM ¥ H O pibR Q R
1RWLILBHAY §)XGHMVEIE Q 5D B1 126
'LVSRVIHWWYHHRM RV
6HIXUG®MBXULFAODUHYV
)X QFLR Q DG FDW R F X Q D O HPVEALOLDFHRW2R R W K
'"HF O D U DG ERQHRU B IR &128
'HFODUGKRYQRUPRBDSEDUWD GRUMH JO D B HDJEVER 28
'"HFODU®FRRYQR UPROQBGEP LSDHB\DV S R\GLW L BRWOBMHHFHSWRUHV
VHJIOM &128
ODUERED128
,QIRUP FEIYSW R128ilLFD
&RSGEHHJIXULIED ARV
&RSGHE HJXULI® BED WRV
+HUUDPGHQMIIEMBH R EO1P DV
, QIR WARHESJHR EOH®P DV
YXQFLRE@®HVHVLEIOOLGDG
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&D P EGR\OD P B#X H Q30 H
&D P EGFEQ LO®RD QWROOD
&DPEGRMH WG B XR V SEIRQR 831D G D
+DE L O LGHDREQ WQU RV BIBHIY

$FWLY BHDYN %82F N

+DEL O LGMNFU I GI\F3Z
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CAPI'TULOl

Prologo

(QHVWDVIE HV FRNWEHID 3 R@RGLN'FR/ NWROODERBBWILHRQ@FNVH[SOLFD
FYPREVDDIXtDV@WLULDDRGPLQLVW B G RWHNEDULRYV

$2UDQL]DFRPRIISiJLQD

$ 'RFXPHQWBHRYRLRIQ DEGD

$ ,QIRUP DELLYRL RIQDQD

$ 2EWH QB REXPHQWDNGR®ROLFGWKG MUFILUR QD

Organizacion de la guia
(VW R tWIRLD Q GYQ J X LAHRQGARH
HXQFLREOUWON O p HRMBRJL QD
$7D U H5DAYO D P HGDBM J L Q D
$3H UV R QDG BBRYRRR LI X HFBYQ QD
13iJLZIMESFLR®MHWXDHO@BIJLQD
1$SOLFDFH@®®HVWY. QD
1$FFHVRHO@BVILQD
16HIXUGENDIR GXE M@ X DWAERH V L HLQILRADPM A DYDJF LRRQ BIGDQ D

Documentacion relacionada

&R QV RV MIK LEIRORXHP H QSADIBAELW @ Q HRU P D € L F Q/FRREAVH O p &R @ RR/NWR S
&ROODERS B WILRQE;HH

P*XtGIBGPLQLVAYWIDWHRQWROODER[GBIWLREB;HH
I, QLRIBLGRLVAR/NWROODER[GBWLRQFH
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Prologo |
[ | Informacion adicional

I&XPSOLRHBHQIWFRHRVODRIURG RIHYIX UGB DGR/ NWROGODERGBIWLRQFH

$1 RWEW B H U \GLE QVFHR/ N W RS OD E R[SBIWLRQBHH
$*XtBHPSOHPHEMSLEQY®iPEKELFBR/ NWRSOD E RSB WLRQEHH

Informacion adicional

SXHOHFHIBHWHB RLVARIVW/IDUHFFLYQ
KWWS FZYER FRP

*XtDOMQLBLRLBEP L QL VWAEIFHLR B Q@ WKDG BAOX DBUE IRV AR/ NV RSO ODERUDWL
([SHULWRBHH

KWWS FZYER FRP HQ 86 SURGXFWV SV SURGXFWVBXVHUBJXLGH!
,QIRUP VRIEAHF HQFLDV

KWWS FZYER FRP HQ 86 GRFV JHQHUDO ZDUUDQW)\ (QJOLVK (8 .(1E
6 L WZIREQW H U Q DBA&IRVFIRO H V

'"HVEHE ZFLVFRSKRBHFHIWHRUGRX. WIHHBRQ W H U Q A& IRVKIREG H NFQE & O
YIQFXRROGVYILW KPS WX BHE IDBU L RIBDE

Obtencion de documentaciony envio de solicitudes de servicios

3SDREWRQHQIRUPDRERUIP REW IGRIFXP HQWHDF YRR OLFGWKGMVBDRV
UHFRGIH®DR U P D € L F QRRODVE BIWIHDPY H G 0 BB F X P H QG\HSME G X@& W\RF R

H Q DXW D P VK IOF RIREE®R F X P H QMPIFRGLISRIY AFD Q WHIEFOPURH Y L IIR®D J X L H Q W H
85/

KWWS FZYER FRP HQ 86 GRFV JHQHUW® ZKDWVQHZ ZKDWVQHZ

6XVFUCHBYHGO BBWRF X P H QWWRMER X FAVWMRWIFRPIKH @9 FR QILBXOUH

FRQWBQUDREWHDQ Y L®IGRH F WIDEPVHFQMXW B UGHDS O L F® I IHYFQVDXNMXCH Q W H V
56 6VRXQY HU YILFLWARLIWE R P DWW XD O®H Q WIHGEAE 6 6
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CAPI'TULOZ

Funciones del teléfono

(QHVRIHS t WIB G R F WOLIEWI QD F W 18 it RMWHIOFIEREIR-ME LN AR/ N\ RO ODERUD W L
([SHULHQFH

$ %RWRRBYGZBiUHQ D
$'HILQLFGRQ®ANIDDPBIGDQD
$ $KR UHUBHPW LFRLQD
$$QGURBLEBLQD
$/LPSLHYDILQD

Botones y hardware

(QHVWHF PLIG® VF DIFERW R @RP UG BBWDHO p IRQR

Botones y hardware de Cisco Desktop Collaboration Experience DX650
(QH V MMDX V WA X H Y @ BIDQM W\P S R U V& BU@MAM R Q R
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Funciones del teléfono

Botones y hardware de Cisco Desktop Collaboration Experience DX650

Tabla 1: Botones y hardware del teléfono
Elemento Descripcion
&iPDUD &iPDUDRGWDO'\L.GHROODPDGDV

3DQWEHMBDpIRQR

OXHVMQEFLBE&BYVOpPIRQR

THFODGR

SHUPRDMHODPHG MM OpPIRQR

5D Q XSWwm UM H W R

6 3 HU PRRVQHH X QUIDDVUAM-HFW R 6

% RVWYQRTXHDU

% O R TOSHDQ VGIHEDE O pURIQ RH W HD RRHURP L
HQFHOOBGHUHMHOpPpIRQR

%RWYQQVIHULU

7UD Q VXIQ@OHD P D G D

%RWKQD@MQIDBDG

D

SHUPILWB XIQMQDPDGD

%RWYSHUD

3RQHPIVSMQOMODPDGD

%RWYRQRIHUHQFLD

&UKQOODRIOHRQIHUHQFLD

% RVORQ XP HQ

& R Q WHUBRRODDX 8 HX U L OO UL F XD DO WD Y
GHVFRO®MBRROYROXBHWQMLPEHROJIDGR

W H

R]

|| Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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| Funciones del teléfono
Instalacion del cable del teléfono [}

Elemento Descripcion

$FWR®BVDHDOWBXRIHOROWBYREWLHWDGR

% RVEOQVD Y R] ERWHMWQFHQGLGR

$FWRGEHB YV DHAWIGHR D (H3RG H R&®H W HHBRREWRY Q

0 \
# RWH @/ HRQISH R HVMQFHQGLGR

$FWR®B VD PVWDMYDL F XXDWGBERX UL F KO VUG V

0
HRVEKQLFXODUHY DFWLYIBRRMWMMQFHQGLGR

$FWR®B VDHWBLKDY I&QRQHER F Uy HRQNRI

0,
ARVWY@HQFLDU |y oHowpRGHMMQFHQGLGR

$ X U L FIKREIDW®@)OP L Q RY®OBDHL VWGE ) 6 DPIBGW WRPGWMBMRYXHYRV

Instalacion del cable del teléfono

&RQVRDWH W IDFLF QDX LB RQBRIYHFWBOpIRQR

%ORTXHR 3XHGWE XLSR
3 X H B WRB®R% 3XHDWR OLDU
3XHGWRGKtQHD 3 X H 8 80R
3XHGWRLPHQWDFLYQ 3XHUWWR
3XHGWR G

Retirada del clip del gancho conmutador

$0J X QRO p VASLR/W UE EXRGHOT SH. MDD Q FRERQ P X V6 RGBH/W L BB O pIRQR
U H W DO SI0 Q FRKRRY P X WADHG/BW H V 16 ® W HEDD B D \8H) ¥ HY H W IHUEIDGHED Q F K R
FRQPXW BGIR D Q WIHWI [DRGHWE RIXDUL F X O D U

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, version [ii0(1)
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Funciones del teléfono |
[ | Registro medianteAPS

Registro medianteAPS

/ D+ H U U D PLIH@DWIL V VGHIQHFQ PURIQ R VN X W & R WV L BB N WD OBWH O pIRQR YV
QXHRBD VRV WLMW X DYH RYRVDQMBH L V WHIGUBKBW 6 H Y BIQW i L FPXDQUDTKH
H[W H GH$BET XE KD \PUR S R U H.IREMLER. \GWMALVGWRIE DIR.) VW U XER RR Q H V

(VSR V LTEX®H @ XBIQ W U R® KW HIGF\RIPYS)O KW DX B G R [& XIIRGHAIRH O [P R IQRAQU H
PHQVOIMRQILUPD¥HQQMHOMRERQLFLDUI

Auricular
(QODL JX L\WMDEVEBID V FRE BRXVEODXULFXODU
Si desea... Entonces...
SWLHORULFXODU |/HYIiQWBGH VFR®XBONPO R HIPEDREB BR O JDU
/ DO t QTHIH V Wi Q D\AGHRO H F FILRVQ R RJiiW L 3D HDDAM H
H® R Q WHRAADR’ P L Q L \GWMRLYG\GDRE W H Q HRIUPDF Ly Q
VREQUINS FLBQNWEOHFFLROBOHIHDLQFLSDO
&DPEDDQ W RDGRR V
DX UL FBoD@meDp by VH R \ FXHOHDKXULFXODU
%'\é)é\g'\ggggmoxeuQ%XOVH G X U XQWE D FROVGIEDW REW B Q R
PDUFDFLYQ
Auriculares

3XHEBWR® X UL FREODEDRIPY HO pTRERHO@BX UL F X Q D 0 HVE RQBRYF GHQ
FRQWHRBWRQPX\WBXRUFXQDOHVEULFRYV

3XHEWLOBRMULFKRQWBBRR QWG ROHIPLREBAXLGRYV |\

1 RR E V WDIQMLBDX U F X Q D O HFAVESXHIFHIF R QW QD W U XER VIRQEBRFXPHQWDFLY
FRUUHVSRQGLHQWH

Si desea... Entonces...
$ Fw LMEHY D HPIRYAGRH
DXULFXODUHYV 3XOVH

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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| Funciones del teléfono

Auriculares [}

Si desea... Entonces...

&DPEDDXYULFXODU /HYDEWXULFXODU

$MX\,H\KD[D.M}PDROXBNQD9)\£V6-IVH

G XU DX@QWe D RWGDDVY REIY R Q R
XQDODPDGD PDUFDFLYQ

6 X W LOI{OQ F &R@ W H \DVX BVFRLR/ IR QRVBX R QW H \DV DVFRLBRGV@Q FEX U L F RBO U H V
DOWH@PiJLQD

Compatibilidad con auriculares

$XQTXIHVERD SU KXMHEDNVHD { D VF % GHIHSHDWHEWRR Q RAWH O p GRBQZIRM& LN F R
" &LVERHUW)LRILE BDAVH V VEID@BRILL F XRBIDXHY FX®WB8BRRYHHGRUHYV

&LVBRFRP HREYR®D X U L F % @Y WO [TXBIB H QVREQ R W HFRFQMG@VDH U | IBBIH Q F
V H x DEBOMHIVG L R | U HF)XRDXGLLIR | U H $ X @ IS FIVIH B B D-U®D O IGGMAWK UL FXOD UH
SUR[LPRDFRMGR VS R VAERFRHRYp PR @ REVIVGE R&/L U H F HIFRIGREMEEWNAL J D Q
SUR G X ALXIGRERR/B X H GXH O D U W L BIHPORMNRVRHL G B QX P E L G/RYXP E LSSEH G H

V H3H E DG RV WX 1§ QUEIRIIM H PG O MR/ F WPLRLVE BIOHH\F VRE R DR VGRIWEE ¥ U D Q
WDPDXR

Nota

(QD O JXFIRARBVEBHX ® X OW L SOR RBARWU D Q V | SXMIE&E BA DU PHQ D U
]XPELGR

'"HELO®DD UL BEDGR GHOW G XV DIB@ DX\E L F D FG& R QUENKY DEWH O p GRAYR V
VHELNER QRI[LWWQBROXE BYQLFXOW ISBWR ®@R¥QWRUQRV

&LVBRF R P DM QREDL HTQMW H X HER@ U L F X QIRWGI W RHI®AX WD \DRW LO ID]D U V |
ILQIEHWHWXLIOQE L DLMVAMVR POYEH F L8 FRP S WIS R S WDWEB® ¥ D O D

Calidad del audio

$SDGBWHH QG LRLHEW R QLW R F GHORGGE IR FOK U L F )66 B HBXH @/ © IVERD

X V X FIRIPERD O BH U VIRA@H Q F X HD@WQWERG R O t Q/HDB D O IGGHEQ H& RAD U D FW H U t\
VXEMBRURPE&LVE B X HEH D HBXIDYQ F L R Q 0AQ DX W RF %@ B B HRRU
GLYHDXRVF &E®FHVQ F LIBWHMY Q WIHRD B @Q RWH O p GREXRMELN F R

3D REW ROQBHWFRQNEO RAX P H QGMANKUL FXODUHV

Auriculares de 3,5 mm

| oL-28931-01

SXHBRFKRXDIUL FXSOGDRPINVG S X HBWRR U L F X EBHDHRNVUHDEHOHDO pIRQR

$OJXORVLFS®B GH® VHQ KRS DW IGEH. DU G PR H O pFRORU R E OGHHP D V
SDWLO®DYWHRAF Uy ROQRQFLEBRYWBHRYSRYRWKYRFRROQ@HMUYIRQR

LQF R P S RMKIEERD\HBHH VO R WAD OPXHHHGWHBI B L F U y LROWRH BIBDIGHRO (S B QR V
YLGHROODPDGDYV
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Funciones del teléfono |
[ | Altavoz

Auriculares inalambricos

/RWHOpGREJRMELNER DGPLMHQ FXQ DO HVEIRFERYO RFX P H QGUDREY y Q
DXULFXQDOHVSDBERVHQHUPDREYRVEN XIXQFLEBPRNTHP APRQVXOWH
DDGPLQLVGWQRNVGGDAD® HJXC B XM@ H O 8 RIQED L O X]JWDLLF X Q D 0 HPVE BQBR V
IXQF GYAR Q\8 D@ KRR P X WHE BWR ULFXQDOHEULFRYV

Altavoz

6 lH D X U L M ¥AO0FX HH@WELDDY H QRIVMWOXPLEREKBDW DV FLRQEXHGOBHYDU
DF D 5B B D U K~ P HRFR Q WX Q@CCOUDDFG\DHRIRGRD OWD XWRPIWLFDPHQWH

(CDOWQ R/ VS ROKERRD H VR BR G PIRLRXQBYXULFRRR@HFUYIRQR
LQFRPSDWLEOH

Si desea... Entonces...
$ FW LRGHYV D HPIRYAGRU
DOWDYR] 3XOVH

&DPEDDXMULFXODU /IHYDEWWXULFXODU

SMXVHQLYHDROXB8MKQL

3XOVH G X U X@W® D FRIVGIIW RFD B QR
©OoDPDGD PDUFDFLYQ

Contestacion automatica con los auriculares o el altavoz

& X D QO/MVHW LO X®EF & R@® W H \DVX VFR_RIQOLHFOF R QW DY BDIDWIP 1D G\ VB W H V
IR U PXW R PMMOEB/EAR Q RD/G P L Q L \GWRD/G\EXAHESRIQ | L HWVUBM F 5 PQ@ BV H
X W LIOR® WROARNK U L F 3G Bl G H V X-OWMADDYIOWDH FX@H YR O XBBQ D PIHGW YD QW H \

Si... Entonces...

8WLOL]D

HDE WL DPDREERID X UL F XHWHARWQWBR3IBLYQ
&RQWHVWD%%)Q
D X W R P RQR F&QGKQ@WVWUWLH-L@Q@GBRPDGD

DXULFXODUDAPD QWHBRIGRD XULFRED/UM®B O DNH XL BMH\WH YV
IBXOLKY/OBMBROJDU

IF3IXONAHYODPDRADBDEDUBD QX BODDPDGDYV

6IHYHOHRMRQ L JSDDBGR ODKDE GWR QW H \DW IVRLPHE@ L F D
HPR GRID X U L F XOXDO Bl RDIBRY W HY XWDRIPQW L\FROPBRIEDSVFHL y Q

HVMQFHQGLGD
610 R D V@ M\O D PORE@IBU IR U RD E LVGHEGIRIQ W H R BMDXUIDDPH Q W H

|| Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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Cable con candado del teléfono [

Si... Entonces...

WL ODXDQ F | HH@XDJ L FXQCEDW H DR GRID X UL F X Q D BB ¥Ry Q
&RQWHVWD 5GD
D X W R PR W6

DOWDYR] | 61QRDVO MO D POREE R URD E LVGHEGIRIQ W HR IMDXUDDAH Q W

Nota /DIXQFGWRQWHWDWYIRIPE@ HVD BWEWDDOQFLRAPROHVWDU

Cable con candado del teléfono

(VSRYV I[SHRMHN H O D IR QRU 1IPW B U BXRY\N BFARID Q G 006 R Q G\DFERRQ DIRRDQ HF W R
GNHJIXUDLGW GG 9B B RWNUHD @ HNOHXO p\l R RIRESOHHIG M MDUBWHFULWRULR

/DU D QG M B J X US)GHIX®BI E BMIF D Q CE@DQ F KR ULLPGH PP (Q WURFND Q G BER YV
FDEGBRUWRRPGB W HEFOW R PD URD VL QDVKE G R RWIREU L FIXGIW H V
H Q F D-MOHIED QG N Bl J X UMLIGAD)SIPEEID WWHD® HOHDO p | R Q R

Definiciones de linea y llamada

$PHOXBR VRA I XN QWBNMp UPQQRZDODPDGD

$/tQH BB ®DQHDR U U H \DS RID-CHGIRL U H FRE R P HRMRQ W H U F R P X QR WIJRLY
S X H GIIP G 0SHDAD D POXNVGIID (D & B R WWD VQ WBIVH® H O p IGRRERR ILIX UDF L
6 1G H VAHRIQ RFQIP HAJRt Q B DV S R (PLLEGHID/UGM K HGAGHD Q VEI®B O p | R Q R
'LV SR GGUD DVQRR PR~ P HG BV UHHVRRIGRM Q BBWH O p IRQR

$1/ODPDED@®DEXHBGEP YWUOOMPOHIRVEBD HG HW HUIPH Q RIRE RWEHW U R
OODPHIREMIPEHIBDHUB G P L Q L \GWADL/GRXHHIBM X M WIHP MUHRIVRYHFHVLGDG

6 R GK HIGIHEHFUAX Q@O D AHDEEDE B P H QOABRO D P D 16 \DWADIRR\GHIAUBIY S H U D
DXWRPiWLFDPHQWH

Iconos de linea y llamada

(ONHO PARIQRWRIZRWV DX G DG B8 WH UHBR\QIRIG &t QHEI® DO DP DG D

Icono Estado de linea o de | Descripcion
llamada

/[tQHIROJDGD | 1RKDD FW L GlIgE®OBEP D@ B @t H D

JtQHIHVFROJD G\DWID U F DX@B-RP HRMR/ WR Q DXQQEIFO D PIDGR. H Q W H

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, version [ii0(1)
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Funciones del teléfono |
[l Ahorro energético

Icono Estado de linea o de | Descripcion
llamada

/ODPFRRQHFW/Q8WRQHFRBGEWHUORFXWRU

/ODPOEHEXHQD(VWIR Q DXQE0D D HGETBN Xt QHD V

/ODP B®D/SH UDDS X HOW & D RHDBG\DS BRI V X OMMIGIY SH U D
UHDQXGH®BYyDHL Q D

5H P RAMVRV R 2 W WRY O Pl RERRP S DWW DX Q@O D AFIR@IH F W D G D
&RQVXQWBRPSDUWQ®DN\ QD

/IODPIFGDUDGD &R QV XCODNWPH\GHDNK BIVBiJ L Q D

1RPROHVWDU| &RQVXRPRID® HHQRBUWILQD

/tQ HIH /DOt QGHDQ W H U F R P R GILVMIBF\L B R Q V XADDWPHDGHD V
LQWHUFRP X Q LFDW HYF R P X-Q 5D E QY

LQDFWLYD

/ O D P BBGD /DOtQGIMDQWHUFRPNQMWRYERIBRLEVRQGRR

LQWHUFRP X QUDEDIEG i Q HEFFEQ R RUIDDIP IDGHDQYW H U F R P YHILTID EQ PQ
XQLGLUHFFLRQDO

/O D P [BGID +DTXSXOVOLRGHDQWHUFRPXQODBWHYEQ LG R
LQWHUFRP X Q|LEFIDFLLY BF RQBE D ORXEI H D O DJIDASIRACHS D
ELGLUHFFLRQDQWHUFRP XQIQAIEDFDEGHYWHUFRPXQRBEDFLYQ
SiJLQD

$SDUBGDODPDGDP&RQVE®OIWH DA QWRB @BiJLQD

Ahorro energético

(ONHO D BPRWHR JBANPRA U L VHD G P L Q L \GWMRD/G\SKAHESRIQ | L ORI/
VXVSHOAIDDBRWLY BRIFHQSILEFRH & H O (0 R RIRQH D

61VIS URJUDIPD/ S HQ MDY Q pH® RGO R THKRRL BSD U S D GRHDQUX VGRS ID\D
KRGB XVSHOVRYQDPBDBGP L Q L \GWMRD/GBHERND. DD H Y RUDRRILCHY R @ IR
O O D PIOFERDQ W L QUXRDXEHL YARBLOMD Q L | IGADHF S Y @ GXXFMBR@@ O D P D G D

$ PLQXDVREHISDJD@RGR O D P/IMGDS U RFGCORHURH V

$ PLQXDVREHIS DJB@RGR O D PVIMGDS U RFGCORHURH V

$ PLQXDVREHIS DJD@RGR O D PIMGDS U RFGORHURH V

I VHJIX @®RWHIS D JB@RQBH S U RIKX EHHHFRKD VX H® HO pfMB QB J X H

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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Android I}

6IHYHOPMRQRXHQW BNDRRRGED DX V S H @\ DU FHHUQ VIIVMUHB F R UTGXHIOO H
W H O (H REBR QGMVERS D J CB3IDWGHD Q WH@ H O [ R\ BR\RROGD Q VRB B GAXHD O TWKHLHQD
GHOHOPpPIRQR

6 1H & H O (H REFRW IGYRJ X Q@®ID PDRMD H P 1@ B HDHVUN Q D FOMXLY RQ WSMUR R G R
GWLHPOREHQ IR U BDBREDH S GIRY S Y WEFHXWIS UR G N PFID J DS R U KKHHLQ VD M H
S D UB F R UIGHIWOHHO fH REBRX QGAVERS D JD U V H

$ORRSDDQLHWBGMRQRH QIDHWE FHBWH O [0 R BRDRR S D R J U DSXO\DH

/DY R UDB/F W L Y\ IVKIMSH B VW@ F X DOFGVOBR Q | L J XHUMRERE R U P D OVP bl REVCHM |
6 IV XWH T X LAOLR\ER OFELM H P\SIR\R URTBM T W U DEDREDLDY® J BB Q WIRIYOR
DGPLQL\GWQD/GSDRIRBE M XVBRHK | LJ X G BOH OQ IR QR

3DREWRQHQIRUPDRENQE U LW XV H O p$RQ REGR Q WIRFDR PLQL\EWOD G
VLVWHPD

Android

(QH VWHF PLIG® V F WDLIBHOTF L R VHL B B\ G \FRALHBDH O p IR Q R

Gestos
$ Q G UIRQ MY BIXIHRA®/IRNL F R V
Gesto Accion
7RFDU 3 X OO/$ID Q W\O ERGRIMI® X QG\HIH G R

Nota 6 LXVROW BE M IS WRGBIx®HD Q W/H Q ®II X HQ W D
TXWV MW R¥@ ~ P HAM H O pHRB@F LTEXHW HD O L F H
XQ@ODPDGD

7RFDPD Q WSHQ®IWD G R 3 X O XU DX@VRHP H Q W R

'"HVOL]DU 7TRTXRXHWDHGR
$UUDVWUDU 7RT XD QW HROMPER WD HG R
'REQWHR T X H 7R T XGRWH FHIW X F H U L QG D
3LQIIUDEULU 7R T ¥HRQRVHARMSiUHORYV
3LQIIBBUUDU 7R T X¥XHRQR&HGRWQYDORYV
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Funciones del teléfono |
[ | Pantalla de blogqueo

Pantalla de bloqueo

/ DS D Q VEEOMGRINKADRH VX DIHE@R] O fH REYRR T X H Q 6 RWISYDR) VEEM®RIPOHRY W U D
OMHFKORR HID ~ P HARH QVBWRV H B R F WWLEIHHQR- P HGJ®RO D P®IEDEL G D V
UHFLHIOWRWJRHQVOMNRYXHYRQ~P HAMY H SWRYUDRDBGRM XLHQWH V
KRUDYV

Nota (OQ~PHAURHQVOGWRVHBRFWYURGLERY~P HIMY HGWRM P RX H VRO
VKFRQILJXQDGHRGWDF URNRKWDQJH

8VHKQ, IRX QPR Q W WEIDVG-EKWE O RIMX-HIDIIE QIRO BR Q W UW/IBVHXDFH@® 8O pIRQR
\ QRRROQRPLVPRWNKVEBQ OBYIL QBB SFLREKWX D HAWYVRVYLFLRV

(VSRVIHROMD EH@H. HHPER R® H O (8 R IPERHIW Q D FIVQVERINX Y lE O R TOXBIHQ W(DO O D
D GPLQL\GWADL/GEXMTHY D FONBIDYDVBIHCORO GO RID@NRHUDD/ERUDEOHYV

'"HIRUBDHGHWHUXAOL@BR BEORTKIDDPYR@R VOBID VEIHQOBXRGRIQILIXUDU
HYHOSBORWIGEHVEORRQDSOLFOMWHOPIRQR

Temas relacionados
SFWLYDCHID®OLFGRDY Qp HRMBKR JLQD

Desbloqueo de pantalla

Procedimiento

Pasol ,QWURWX]EFD
Paso2 IXOVRWRTHHWEORTXHDU

Realizar una llamada de emergencia desde la pantalla de bloqueo
TRTXBDPDEGHWPHUJHQFLD

Adicion de un PIN

Nota (OWHORG REBRWBYVEORIRKBRGHRUW D REBFELS,U

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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Funciones del teléfono

Paso 1

Paso 2
Paso 3
Paso 4
Paso 5
Paso 6
Paso 7

Pantalla de bloqueo [

Procedimiento

7RTXH
TRTXHRQILIXUDFLYQ

TRTYHIXULGDG

7TRTXHORTEXBRQWDOOD

7R T3H1

(VSHFLXT XHW R BRQ W L Q8 DIG H BWH GIRWRH Q RX D W/tJR W R V
IXHDLRWURG®XFIMR BFH SWDBRQILUPDUOR

Adicion de contraseia

Nota

Paso 1

Paso 2
Paso 3
Paso 4
Paso 5
Paso 6
Paso 7

(OVHOWGRERWBYVEORSRBBGHRWNVD REBIFE@WBRQWUDVHXD

Procedimiento

7RTXH
TRTXHRQILIXUDFLYQ

7RTYH IXULGDG

TRTXHORTEXBRQWDOOD

7TRTXHRQWUDVHXD

(V'S HF LXIQIPRH) W U DWRHBOBHD W L CDFIRIQ W UDH/EHA B IRWR H Q R D WIMWRD F W H U F
9X HMLR W URG®R RIWU MWRHRBH SWDBRQILUPDUOD

Restablecimiento de un PIN o una contraseia perdidos

Nota

| oL-28931-01

(OVHOWGRENWBYVEORSRBBGHRW D REBIFEWS®UROPRQWUDVHXD
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Funciones del teléfono |
[ | Pantalla de blogqueo

Procedimiento

Pasol 7RTXROYNVN®BYy1"R+DROYLOGBERWUB®RBOM VGIHOMEORTXHR

Paso2 6HOHFXQRQHG WDVFRL | BIRE P X Q L FEDMLDRRGWR R JFOHHQ W U RIGRAUFHIE HQFLD O F
6 R WA X HGHIO H F R QRRIDQVFAD L Y D

Paso3 5HV WD KE@HIFR Q W U(EDW H>XDH R YRRAHDY E O RTTYO8 R B)BW L O XJ R HY,RR
FRQWUDVHXxD

Activacion de la aplicacion del teléfono

Procedimiento

Paso 1
7TRTXH

Paso2 7TRTXHHRQILIXUDFLYQ

Paso3 7TRTXHJIXULGDG

Paso4 7TRTXISOLFIBHL.GRAWHUPLQDGD
Paso5 6HOHF$fEWQHM@DSOLFOERODHQPIRQR

Cisco Extension Mobility

&LVER HQUVR R RS HW FALR\OH L FXWDIDUNH Gl iE R®R &LN'ER FRPRLX HUD\R
WHP SR U DSGHH] O/IHF OB DHOWOW H Q ¥R R QALK O [ B R BRMVEDHUUG QY X D U L R
L QF O ®IMMDWB\D H | DONRIFL. R@MNW Y HFMRI/E D6 FR®R VI X UDFV. BHEHNVE
(DGPLQL\GWANGEHER QIL{KWBQYR RO LW\

/DIXQFGWH® P AR 1G H{WHQVR RIQS HW WD/ HH ®,UC H VIS O L FOFQ YIQI XUDFLYC

Sugerencias

H[WHQUVRERRELWODBYGHR UPXW R PWIDHB Ut BW H U BIMDIDHGRO R
D GPLQL\GWADL/GRHPD. HQW D i O®ItFPHGWML. H P S R

}I'R¥DPEURYDOLHB®GRVWIKPNH QYRR DGIHVASIENI L QBIE S FL RHKWXDULR

GBLVFRLIKRE P X Q L FEDADLORIENS O LRP® G L D WIDP®IIQRV H BIROW HQ VLR Q
ORE L GG H O pERIGRR QW ORD URG U y [ LYPHT X HQ L¥FHM Ly Q

IR¥DPEURDOIHRGERWY @@ R@WESNIL ZB¥S F L REPHWX D/UBBLRO IGAHDQP HGLDWR
VHV®/HVFRQEHWIMRR'RRDCIW/RRQWUORD URG V SXipN UODHIV LY Q

$/DFRQILJXO0RFDER Q WHIIRIOD®Q RER Q V H BI'SBI U3 KDV H Q¥R R QO L W\

$/R\G DWRB SO L F DGR RIQHRW D Q RIF/WEIQV S R @ KD QUGN L¥FHUHWOW HQ VLR Q
ORELOLW\

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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| Funciones del teléfono
Pantalla de bloqueo [

I(OVHOHRQRRLRRD WRER XV MUXCFHUIE BW H U BIMDIDHERS R

Inicio de sesidon en Extension Mobility desde la pantalla de bloqueo

Procedimiento

Pasol 7TRTXBLFYBVERP@RVXDUYXRYR
Paso 2 ,QW URIGDG HI) W LG MFVIXGRAIBR1V X P L Q L \S/RMD G RIVQ L \GWMRD/G\RHP D
Paso3 & XD QUGARMR O L\FHL /HHIPFGRQ3I8A. VSRV LWL YR

Inicio de sesién en Extension Mobility desde la configuracién

Procedimiento

Paso 1
7TRTXH

Paso2 7TRTXHRQILIXUDFLYQ

Paso3 7TRTXHWHQUREQOL W\

Paso4 7TRTXBLFYBVYLYQ

Paso5 ,QW URGXGRHIQ W L GLHF\DX D WOSR 1
Paso6 7TRTXBYLDU

Cierre de sesion de Extension Mobility desde la pantalla de bloqueo
Procedimiento

TRTXHUWMHYLYQ

Cierre de sesion de Extension Mobility desde la configuracion

Procedimiento

Paso 1
7TRTXH

Paso2 7TRTXHRQILIJXUDFLYQ
Paso3 7TRTXHWHQUREQOL W\
Paso4 7RTXHH U WHW Ly Q

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, version [ii0(1)
| oL-28931-01



Funciones del teléfono |
[l Asistente de configuracion

Establecimiento del tiempo de espera de la pantalla

Procedimiento

Paso 1
7TRTXH

Paso2 7TRTXHRQILIXUDFLYQ
Paso3 7TRTHJIXULGDG
Paso4 7TRTXAHORTOKOMRPiIWLFDPHQWH

Paso5 6HOHFHDREGIIFEARYHO KX RBPRWOQDFS\OLIVERE 5D Q WEBO®D KHHHHIZ X H © XWHD
VXRQILJIXONHIKXQIOGHTEHP IOFREF L BEGHM BHHR/ SB@BDQWDOOD

Asistente de configuracion

SWLODNVHVEHARYIHIXSDEBRYYLIDONDIXLBOWIHAVDFLRQHYV
IERUHIORIFWUYQLFR
f-DEEBU
: HE(]
F9LVXOBROFHPDLO
(ODVLVEHRWIH JXVB MHBEXWR P iW LOEDWPHWAEX KW LIDG/HDO 3 @R ULH

&LVER G6IGHFQ&NLEGDNLWY @HR@IHJXSHABRY | L VIR L F DIV RPN
GHDSOLFOFQYIQXUYQEBPIDE OLFORQYIQI X GBIMEAE BSOLFDFLRQHYV

Nota $OJX®RXDWQRXYHBIWIFILQ@W UR B RMUWUDR/MHSORRIWH F 8 B'W ROI@XU D U
GHOWHFE B3GR WDIREW HQ HRU PDR BYBVERN W HF 6 B @RERMPAH O p IR QR
FRQVXIFWDBGRW§BHQ@BIJLQD

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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| Funciones del teléfono
Pantalla de inicio [

Ejecucion del asistente de configuracion

Procedimiento

Paso1l 7R TR BI®R O HF W\U\WIQIB R V W U XHF & DROGWDVO O D
Paso2 7TRTXBEEHU VLIMY VW U XHG DRQWDO O D
Paso3 7RTXHHE (] VLDMY VW U XHFG DRQWO O D

Paso 4 7R T OHi Q V DGWMHRA V L DI D V W U XHF®& DROQWDVO O D

Temas relacionados

&R U HIOR FW BIRIBRQ D
-DEEBWH@BIJLQD
" HE([H@®iJLQD

Pantalla de inicio

/DS D Q VERQOWILRQ HH Q WRDUFIL YRR WBRIO FOFRDILG J\HWRWF F H/LRWVHHF@WRDVO T X L H
O X DB D Q VEIH@A B L R

Barra de estado
/ DE D UWBUHDV W\DHE @ F X HEWBDDLY HH G DM Q W R G O@RH. J X L HQ W H
$,FRQRODYHJIDFLYQ
$, FRQRYRWL | LFDG MO L F DAFR.RKDHYO pH®A R H B R F WRS PE EBIR
1, F R QR WHIBRIFR Q H [ LAMDHHE

7RTXHLFR@®R RWL | LIDOERERQH V WHIRRELD | RUPPRGHW DO ODGD

Iconos de navegacion

Tabla 2: iconos de navegacion

$WUIV | 7TRTAVUSD YRODNGIRIJLREODS O L FDG WHRE L BB® U D
TXLWOHFGB®R QWDOOD

,QLFLR | 7RT X8 L FSLIRY BQSD Q VEIH@MA B L R

7HOpPIRQRRTXHOpPIBRRQ L OISO L FOMH/@p IR QR

SHFLHQW/RV)6H FLHIWBAO L GWIDE O L FDALR@EIWLHQWHPH

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, version [ii0(1)
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Funciones del teléfono |
[ | Pantalla de inicio

Menu Aplicaciones

7RTXH SDBRVWBRQ MKRMSREHIVGR L F DIFQRWB @D G DV

Espacios de trabajo

(VSRVIFRGHL Y>)OWB®RS DE MRNM ED BHE S IGAW R DEQIVROQBU YQULEBDGIHW YV
\ D F F HV/IRWVHFFREX Y O FRIHUJXUDFLYQ

Navegacion por los espacios de trabajo
Procedimiento

3XHGHVMHQBGR FAD T X L RKWBRL®H U HRX® V S DCFALLARUAHB D Q VGIH@Q B DR D
D F F HOIBGLU X LH\QS/DEWR) D B  QR®L U H KRW QD

Widgets

/R LG JIWREM T X DXL F DIRWWRIXHG R Q RIKDRD Q VERQQ PRR L G JSIWR/SRUFLRQD
LQIRUPGEUNG ®DXGRY¥LE®ISO L FDARRIHVW D V

(QO W D K D.DX L\H®MNMF IDLCEIK@IB R\ G JHX\HO F GV O p IRQR

Tabla 3: Widgets

&DOHQGDULR OXHVWRNYHGBWRMPRYV

&RQWDFWRYV 0 X HVXQBRYROBR Q W DR W O
L F RRIRD B OIZD GUR Q WD 5 WEERRY H
FRQWDFWR

5HORIMLWDO OXHVW@BGRM. WDO

ODUFDELYWRIFWD 0 X HVWQEPRYROBER Q W DR WHRHIF R QR
SDOD DPBRIQWDFWR

&RUBIBORIFWUYQLFR 0XHVWRB\EQVDBHRVYHERFWUHBLLIF®W HV

)DYRULWRYV 0 X HV@RB\R Q W LLFWRRA W R V

7HOpPIRQR 0XHVWR®DNO D P DigDMOTNHVP D G D V

SHUGDEMHWQ VBOIRWY UFD FULIREQBYDV

JXQFLEBAWNOpPIRQR 3XHBHWRG® B VD FOMDNYIXUL HQOQFHR QHV
'HVYERFRQGBRLRFQHMBRGHVWDU
ORYLOLGWIVGAWDRSLD

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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| Funciones del teléfono
Pantalla de inicio [

S HE(] 0XHV@/MDNB X Q ISRIG HMB BIVA E ([

Configuracion de la pantalla de inicio
$JUHDSOLFDELG DHMDW S RMOCPVEH.8D SMDS DIS B U V R @BOIQ WEOHMAQ B L R

Adicion de un icono de aplicacion en la pantalla de inicio

Procedimiento

Paso 1
7TRTXH

Paso2 7TRTXIPDQWEROMOISOLFDFLYQ

Paso3 $UUDNDFRKERDS O L FDXKH Y S DIFCLAE M X D O TE DIRMLS DE MRI/D G BB R Q VGBHO O L
LQLFLR

Adicién de un widget a la pantalla de inicio

Procedimiento

Paso 1
7TRTXH

Paso2 7TRTXH GIJHWYV
Paso3 7TRTXIPFDQWBHROMOILIRG JH W
Paso4 $U UDNBLGHDXH V S DFCLABHE X D O T DHRWMWDS DE MRUWD E BI® B Q VEIH@A@ B L R

Traslado de un widget o un icono
Procedimiento

$ U U DN BLGHRH\DF RIQXRY V S DFOLAG D B D Q VEIH@MQ B UR) DX @/ IUGIRX\WE F R XA
ODGRSDQVED®A Y HRROMYU\RS DFMVRI D E D M R

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, version [ii0(1)
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Funciones del teléfono |
[ | Barra de contacto rapido

Eliminacién de un widget o un icono

Procedimiento

Pasol 7RTXIPDQWBROMDIFRRAR GJHW

Paso 2 $ U U DWELGHRH\WF RIQIRVORES F L 9Q P L Q@ UG RHWF ROIOLPLOQBPRF (PQPLQDU
GHVDSDUHFH

Cambio del papel tapiz

Procedimiento

Pasol 7TRTXIPDQWBHROMOPRS DALAERD 5D Q VGIH@A B L R
Paso2 7TRTXEHDSWOSL]

Paso3 6HOH FR [(FOBWMDS L]

Barra de contacto rapido

/ DE D USUFER Q WD B WIEERH U FALRWPEX Q LIFRQAAR Q W B AWYENJD SU L F DEFIER QWY Q W D V
IR UPB®XH % WB VRSB B D XIGOWD PHEX @B Q VORRUHBRFWH QYK DR
P H Q VIDQWHN D RLVIIQFHGRIDY X QELEY BE ([

Nota 3XHEBERMWRBVWLRQM SR @ QEDHEUR Q WD B WERX Q F G\ O L F DIPLIR Q H V
KD\DQVWDODGR

7R T XHD F R@IRR Q WITFIMERDIEWD WEUER Q WD B W®RR
(QO WL J X LL-FFOW\HI®X H VA\ELDDLEUAER Q WD B WRR

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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| Funciones del teléfono
Ment Compartir [

Menu Compartir
+DFRQWH®IPGREM. UHFBBER Q AR Q W DG IMRWRXM IS X H GIR@ S COVWWI IDGH V

% OXHWBRWHKBORFWYREHFBR W DB © L FDAFH & QBI@W &R P S D &X\OLQIGR
HQF X HH@QMB O L FDXBLG O HWIXD F WRBRP SD SWYBURSE FLBEQMSRQLEOH

Teclado en pantalla

$SDUKG\HH F 6 B3GR WDXOWREP | W LIPOPMERVHHPEE R © BRI Q W G BMGHD W R

Limpieza

8W L G QER D PXHIRDMRX DIWHH BR 0D P SOLENUQ WD BGSHMH O p1 RQWR L O LTRHQG R V
SROSBRODLP S GHIDM O pIRXBR G URD@W D\PAFRIPIS R Q HRDV MIDQG R V
IXQFLRQDPLHQWR

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, version [ii0(1)
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Funciones del teléfono |
[ | Limpieza
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CAPI'TUL03

Tareas de llamadas

(VS RV DEVIH Y HIK\WQIFY. R\DHHY/Y B BIUREVD QM) DOSKCHW VELLY Q619 O D P DB D V
GLVSRQIEQDXGPIGRRHEHUED RE W RQHQIRUP B § RY® BHR Q WIRAYDOR
DGPL QL \GWRD/GRHP D

¥ 7D U KKID\E L WD @NOW P C5GIL\Q D
F7DUHKDDND Q0 BDW P 3GIL\Q D

Tareas habituales de las llamadas

| oL-28931-01

$ FRQW L QK@ F R DIVOU DIRID Y\DH/Q F G @6 D\XIQMQD FFIRE®W HO p IR Q R

Sugerencias

13XHBBUFRQ®HO FARQRDIOCRVRQIR D U F D PLDYQF DS K GLLDWMH D XY D U
PDUFDFUKME ROV U RGH}PBAGR! VF X HD XX HMRFMOGRRS XOVDQGR
R

$+$QJHD @EDUF DFW K@ IBDH O LIQRW B QW DFLS DRINTBXRY V VD U F CPQRR/RV U D Q C
O R\V-P HG RUH J LVNFHR R Q FA.HE® QWRE Q D © V& BX\D \(V WIS H Q R PRRWF DF Ly C
DX W R P i3\DL@I DFPXOW ~ P HIXAKD S D U HPHLGELAD® WY Ui F DIFX WQR P YWARLTRCH
Q~PHRERH VS OKPNMWIB HV FXHWHOHIRQR

16 IFR P HKKVH) DRD U AMDRITRHP LODBRUORBWIL W RV

$6 10 FS\D U W L FG I Q@ GVIHARD BXQG L W H 8 R V LTEXHHH V WD E IRY B &RH U YODD Q G
O O D PIY®D DIVBR Q WHRFADR P L Q L \GWRL/G\GHDRE W RQHQIRUPDFLYQ

$3D W R L RGHW K QEUD E DWIRyRX B ED U

$(VSRV LTEX®IY HO H RFBQ I L) SDDE B L OW D PIDGEW M U Q D6AH R QICHIHAL FD U
FRQYtPERGRPDHG KLY WROOQDO D E DD DRMIGDSIMEIDYH FOMBROLLARD G D\
3y Q J BHIVBR Q WHRFADR P L Q L \GWQD/GSDAEE W RQHQIRUPDFLYQ

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiénHO(l)



[ | Contestacion de una llamada

Contestacion de una llamada

Tareas de llamadas |

3 X HBERQ WXQ®CODLRHSID OMOXQUGERREBC URQWMBVLREHVVELY SRAIBED HYV

WHOPpPIRQR

Si desea...

Entonces...

ERQWHN@MWULFXODUH|V,

3XOVH VDR VMQFHQBEIGRY
HQFHQWRBROQWHVWDU

GRFXPHQMRALYYSRQGLHQWH

HVWi

Nota (ONHOPMRQRFFLR@BKMHYWRQDQGR
DXWR P iW L&D P NBRW-D RIS B 1SyDU D
VHOHFVLRe®OHIHIL Q FyS® QH
F R Q WARIDR P L Q L \GBWMRDVG\RHLP D

61HVWWLOIQR®EHBLFXQDOHERFRVD W H

&RQWHARRDAWDY R]

3XOVH RWR®B®ROQWHVWDU

Nota (ONHOPMRQRFFLRI@MIMVWRQDQGR
DXWRPiW L& MNBRW-D RS B 1Sy0QU D

VHOHFVFLRE®OHSHIL Q ByS® QH
F R Q WHRFDR P L Q L \GWMALYG\RHP D

F R Q WBXQ®D D RDXGDY D

&DPEGBIWAIO D DIFGMBYDDR T XRQWHVWDU

&RQWNWWOIJ O QB ROBES R DR QWHVWD U

PHQVOMRY

(QYDLOQDOD M@ VWEHPD 7RTXHVYLDU

&RQHEWDPDXGWRPIWLFIL

BWQUOERGQFGWRQWHWDWD/RIFI® LFD

WHOPpPIRQR

5HF X SXQ@MWD FOCS®N A [RG

DBRVLODRQFLERBVMUFDBOHDPWRSDVFDPLHQW
GLULGB®R PRODGDW FDBLH QWBYS\RAGRPDGDV

O O D PIX®ID WR Q DH)E \RSIDU

8WLOHYMHO S BBRQ WXYDVB W L @ DSMGXQO®D P D G D

W H

PyYRO® W&V WH®GRWR

&R QW X @ODA-DEE®H O p | R

@R QL 0RIE HORH QHFRW WDHIWMOH | R Q R

6 IF R Q WDX QWO D RDBE®H O (P RYARFR QILIXUDGR
KD\WMDWHR p | FRPRt Q AR 'S D UGVRAGHI\| | R Q RV
DG L F L REQIIBHSDU S IFKID RE R WIHOVONDHP D G D

Sugerencias

16 10 FS\D UW L FG I8 Q@QO/IHARD B)XQ L WH 8 R V LTEXHHH V WD E IRY B &H U YOWD Q G R
0 O D PDY®D HIVBHR Q WARFDRS P L Q L \GWMRD/G\SHRIBE W IR QHQIRUPDFLYQ

|| Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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| Tareas de llamadas

Desconexion de una llamada ]

16 W U DEQ FB Q@/IDW H @FR.Q QRR @ B W R U BIFDREU HIDFUW X D B O1L0PY. R D U
SURSDRIGRJUDKMER SUR G XRRA I W L\FOP R QM HORS G BYD XGGER
DJH® W@ H O p6 BEHRAREDN RQHQ IR U P 5§ RY® BHR Q WHRFADS P L Q L \GWM DD G
VLVWHPD

$8 QX V X DAXLSRH UY 10 OB Q B B MGRIQ WBK\WQMD D RHIGADP D 8 WNOS/H US DV H G
OODPDGDV

Desconexion de una llamada

3D UIDQ D XIQMd@D PWDHEDF LO G RRa@HAL J X LW QRMMBRMDU HFIQHW DO OH V

Si desea... Entonces...

&ROXMLOIHDRGIRFXODU

9X'H COF B O RADAW L H>XQOEDV2HS X OV H

&RO XML OIQBXERFXODUHY vy 2 EL HEDBDQWHBRIGRD X ULEXODUH'

DFWEXRVH

6 X W LOQEXULF XQ D 0O HVEHLQFRGMDU/D U
LQV W UXHF®BRFX P H QRJALYDS RQ G LHIQ W H

&RO XML O HB@OFRRRWDXR]\ 1 R

SEE’V"%E,”O,ED” DGOV H RV R \ 1 61X HO B F H \HOOLLLFELL P BIV® D PIIXGID
© GHVHED GIYDUGWDDPB@UVSHUD

Puesta en espera y reanudacion

3X HSRIQHAD PG D ¥HWHDD Q X & X D QU8R X QIO D AHIEB/S H P RS HOUED UH F H

DO G H U HGAHK@HIH Q | R U P B PLOy@D P(ME BD \GRX QOt QFHRP SD FW DGIBRH O p IRQR
SR XI@®O D RHOBE\DS P B VWDFR@R VYV SHHPRWR

61V 1D FWQDKI F & HY H U@ WS H BIRY H O pORERGRD P D)XGIS/R Q OBV SMROYB Ui Q
V R (OOWU D Q \GAHXWHIWL B HQDESERR. H P B&RO D RIHSYDH § WU ISIDQHHEF VI SIK D TN 8 D

UHD RKGNNXEBDIJRMWOHLHBSER Y H U@ YQ HONDH O LIRQ@RBD H V IERIFIMD DP D GC
UHYHPRPWGEGDRRWIHLHQWH

ISOHUWFRDGROIWWHRP HR L XQWRKB/R RED U SBREHRYBROQRQILIXGHFLY(
OODtOWMIBOHIYQLFD

$0R VW UDWQHGYRH PHRE Y VEBHY H UV LY QH V S H H @ B D WDV WEIS 8D U W H
LQIHG BB Q VGHM®P OpIRQR

$1ORV W UIDOFRREALP BB RY H U@ WS MY D\W RS 19 B H U VIRAMBI D OD]J§D P D G D
SXHMBBSHUD

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, version [ii0(1)
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Tareas de llamadas |

[ | Silencio

Sugerencias

$/DIXQF (WRHUIHLOW RP SDXRGD-VLNVREKEFRQILIJOBB EBy Y LIFGIVSHUD
RGN QRGBLWLGRYV

16 lUHFO BB HAMAIDO D AHIYBADY B & \WE O D RICHAYIH D RIL\GRIRL H FHSBRH O p IR Q R
PRV WH® D Q 'WD@®®BOINDEIHR WHBD H G H W H(OP G © DG D\GWMRLYG\GKROE H
FDPEHMDBRQILIJXGBEILRULGDG

16 IX W LYOQ@MDOR-RCP S D DML @ DB M@ H UWE@ WS MR B R T X Y X HKM H O A RIP®R
T XWIS X \HRBI V S B D D D P\DQERD@ FOH PTKFIR P S DO ®MD®I D

(D GPLQL\GWANGRIPD. G QW HOBXQD i QWM HG /HDYWH UWER YW@ HUD
F(QX QMO D AMIXGH U YHEDSHUY DWW ROESIOGXW L O IDKW (WY H U D

Puesta de una llamada en espera

Procedimiento

Pasol $VHJ~GHWIEOOD PFIX&MD VSHRDOH®Y SHYWHVDOWDGD

Paso 2 3XOVH

Eliminacion del estado en espera de una llamada en una linea diferente

Procedimiento

Pasol 6HOH FRDBOQHVIKD UXKQMO D RHDBES M BBl D @XGHR PiWLFDPHQWH
16 IK DX Q@O D RIH/IH H @ DGE@BID O D RIMEGTD Q X G D Ui
$6 IK DR i VG Bt QO D RIHA/H H @ DE@W D H D Q YO®IDUDI RIHYMH BMWR.GW L J X D
16 10 DQ LG O D AHOQEID GHHOQMO D AHOBEVES & BB Y H BIWWWEBDO O D AIX®B H D Q X G H

Paso 2 &1\ H F H V@LUWLL BCD/OHD ACSAUR S ISX@IY H

Silencio

SOFWODDQRFEYQHGQRIGRADO FBVHPE\DUW L FEI®D QW WY ®OS X H RDI@XN WH G
6 HF5 XHXGWL 6 REDX UL HODMDWROMKULFXODUHYV

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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| Tareas de llamadas

Activacion o desactivacion del silencio en una llamada

Procedimiento

Pasol 3 p\ymoHREDO D PEYCDV H

Paso 2 35 pEFWHORQ GED ODPEXEIVH GXHYR

Realizacion de llamadas

Procedimiento

'"HVFXHODXHLFRODWXQ+PHUR

Realizacion de llamadas con los auriculares

Procedimiento

/O H DD KRG MFFLRQMHNVLHQWHYV

¥3XOVH HLQW URGIX}PBIUR

i6L HVMWQ FH QSX.@\RHH YOOD D PHL®S LXIT@HP HUR

Realizar de llamadas con el altavoz
Procedimiento

Paso 1 3XOVH

Paso2 ,QWURG@HTHUR

| oL-28931-01

Realizacién de llamadas
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Tareas de llamadas |
. Realizacién de llamadas con otra llamada activa

Realizacion de llamadas con otra llamada activa

Procedimiento

Paso 1 3XOVH

Paso 2
3XOVH

Paso3 ,QWURG@HTHUR

Rellamada a un numero

Procedimiento

3XOORO YORPDEDEDED U HBO WQPRHUR

Videollamadas

(VS RV IHEDYRLUDHUF ¥ E G R O CHEDR X @/BRNU P LGRDVDIREU L FEDXQVBHYG V B Q RIBQH P D V
GHRPSDWLERIOM B PSOHRGHH ©tG B R W H D QAXIEIRQHAUD O D AHOSEDXNV@ D V
YLGHR O ®WRMNDE DG\ BIREU L FDIEREW IR QB H W 39 Q BIEBHR Q WHRIYOR

DGPL QL \GWQRD/GRHP D

Nota 6IPLHQWHDRQYDGHRODD®RB®LIO L FDFAN QHW.DBEHPD HBVRMIUIOLFDFLYQ
VEHEORTXHDUI

Temas relacionados
&QIPDUDNHH@DBiJLQD

Barra de control de videollamada

8QED WER Q\G VRO FICE@DLHHEFEBID GHE QYL GHR ODPW/MMED WHHR QWHR O
YLGHROGBDYDEMHWIXHYNRWVIXQEBRXIOD QVEDOREAGDED GHRQWGOROPDGD
YXHOY®DUHFHU

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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| Tareas de llamadas
Videollamadas ]

Detencioén de la transmision de video

Procedimiento

Pasol 34w OVH SDGBWH®HIHR

Paso2 3% O0VH GXHYRUHBD QAW DD QVE H@GHR

Transmision automatica de video
'"HIRUBD HG HW HHU@ HQ PAZRID R YW FELEARW R P i W LD P H@WMHE HRO ODP D G D

Detencién de la transmision automatica de video

Procedimiento

Paso 1
7TRTXH

Paso2 $FWDRISFI(QPQ LDPIUGMRHMSU

Ajuste de la configuracion de videollamada
3XHOGM X9 BDWICHNIE B Y. GHRO ®RBPD G BEM\W®OHWROODPDGDV

Procedimiento

Paso 1
7TRTXH

Paso2 7TRTXHHRQILIXUDFLYQ
Paso3 TRTX8BDPDGDV

Paso4 6HOHFROPRGILIXCNEGHRO 6B PBFEIRD\PRQILIODSGRFEORDYQHRQR
DGPLQL\GWQAVGRHPRV LTEX®ID J XIDNRX/G W HE H R O @IRPD/GIDYS R @ly DO BIDH
F R Q WARIDR P L Q L \GBWMAL/G\EHDRIE W IRQHQIRUPDFLYQ

Video propio

SXHEVBOtGEBRSDREW XQBINSWE G MG 8 R QWA®IF X H VDXV DGEKE® MW H
YLGHROODPDGDV

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, version [ii0(1)
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Tareas de llamadas |
[ | Visual \Wicemail

Visualizacion del video propio

Procedimiento

Paso 1
7TRTXH

Paso2 7TRTXHV®/®SLD
Paso3 7TRTXIHSDGH GERRVVWWDEHEBRSLR

Visual \Wbicemail

9LV OB OF H B B UGIIHWV M/ DFRRYDQV B M IRY

Configuracion de gual \Wbicemail

SDSRGHWLOLYDIBROFHREHER Q | L XQEXH GQWBbQR XV DK®RYLVEHQWH
FRQILIXEDEQWU RGNALGEH @GHILD/OYRY F H BSIXIHEERQ | L DBXMHWB @ DL F KD
O HQV BNWHRY

Procedimiento

Pasol 7TRTXHMFLHQWHYV
Paso2 7TRTXHQVDMHYV
Paso3 ,QWURGXKYFDGC H G OHYWRTRHFVYEVLYQ

Escucha de un mensaje de voz

Procedimiento
TRTXORSFLYYLWXNDX@WERHQVEWRSDUNFXHKBHQVDMH

Consulta de los detalles de mensajes de voz

Procedimiento

TRTXHPHQVOWRSDYBQARWHWDOOHYV

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
OL-28931-0fL



| Tareas de llamadas
Tareas avanzadas de llamadas [Jjj

Respuesta a un mensaje de correo de voz

Procedimiento

Pasol 7RTXHPHQVOWREDYBQOURWHWDOOHYV

Paso 2
%% JRTXH

Reenvio de mensajes de voz

Procedimiento

Pasol 7RTXHPHQ VOGRS DY BQAJRBWHWDOOHYV
Paso 2 7R T >0HV
Paso3 7TRTXH HQ X VIHW H FFFIGHYMW LQDWDULRYV

Eliminacion de mensajes de voz

Procedimiento

Pasol 6HOHFRDROMURRYYVBMRY

Paso 2
a0 < JRTXH

Tareas avanzadas de llamadas

(VS R V DEMDHDX.QF U R\DHHWYY H F/ISRIFGE D\OS-RE (BEIDHHY S RQRD @ D BB IGBIV H D
REWRQHQIRUPDR EYGWR B ¥ L RSy IOV B BHR Q WIRFADR P L Q L \GWWMRD/G\RHP D

Sugerencias

161G H VR-EDV R QHQ I R U PR BYOVR HSQ H IR RV H Q¥R RS DW B D XIQD U
O O D PIOREDV&IOWAR H QYR R QOHL@ HiJ L Q D
$13DFRP S UREQMt QAR F DODXI) FQPQ F DB LY BOY HJ LE W O R P RIXDV

OLVWBGRBHMVREKEBDGWE WH D XIQIQD PRIV XMW H & GINVWEIB R H D
H@BIJLQD

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, version [ii0(1)
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Tareas de llamadas |
[ | Traslado de la llamada activa

Traslado de la llamada activa

3XHEBIPEQDD PDGW MQIMAIH O i3 RIQ R U L\ \W BYWIORP R WGV W H@ R W R

Cambio de la llamada activa de un teléfono de escritorio a uno movil

Procedimiento

Pasol 7RTXHRYLOLEBGHHKRIVRO®@WD PDRFY L O

Paso 2 & R Q WOHO/OVIHDIFGAEL® IV H O P RYQLFO
(QOSD QVEHWPROPMRRRYV\WAHEFQR GRIX UL F X QB P HIUMRS H U VIR@IID DIPRY H
S X HXG\W L O PLD/UDR Q3-M H O (S RQRD RMW DD P B IGRPEIRVU W HO @ RERULWRUL
D G P Y\ HDQ DQ/HS X VA)G\M L @ MIIDtSHDU Bl D (RUHDRJOEOLOP D G D V

Cambio de la llamada activa de un teléfono moévil a uno de escritorio

Procedimiento

Pasol &XHOO&B D RIHACBI O A RYQBD GBl VFR QRAHVOREIRI@MROOODPDGD
Paso2 7TRTXXHDQXIG@WHO G RYRU ID/MREHWHIX QG RESRHUY HOPXP RPRULWRULR

Cambio de la llamada activa de un teléfono movil a un teléfono de escritorio que comparte
la misma linea

Procedimiento

Pasol (QHW® H O PR W U RIE®Y [FIOIRF F IBVGAX Q FLYRQ V | HUMIQFLISFRIM H P S O R
3y QJ BIBR Q WHRADR P L Q L \GWAD/GGHDAEE W X QB UG W PG LG\ FH VR

Paso2 & XHOQ® B D RCHAB O A RYQED GBI V F R GFH/ORSR @R O ODP D G D

Paso3 7R T YR Q W HHVBWODHUIO 3 RIY R U IDVOREH\RY H J X Q & R FSORHUY H O (8 RGRU LMPR UL R
DG P L Q L \GWRD/GRHRNDD EKDGHRHHBINRH J X GBGIR\E L V SSRIDB-R Q W BO/NODURDGG D
HOHO@RYRULWRULR
/JRWHODPp)BRRRIWERL I TKER P S DOBRLYEDR QRFDV W BIRHI@VIHWPHR WHRX V R

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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| Tareas de llamadas

Llamadas de la oficina con un Unico nimero de teléfono.

Llamadas de la oficina con un Unico niumero de teléfono

/DR SF IG/fR Q \G WRI® L Q@ H (DL\IR¥EKIBHP HGMR H O (A RYQEFRDX) ~ P HGAMR HO I3 RQR
ORILFBQDH F XBDO® D AHDBE®H V W HE® RWVHRO PIYRQ W H O @ RHY/FE U LORRXH.QRD
VRORD FHI®HVWHOG R\IFR Q WXQMDIDUHIGDY IHIAWHID [PIRYQHRY H O (@ RHQYR U L W R L
P X H VA\BLHID VEIHWPHR WHRDX V R

'X U D @ Q®IO D PW B P EBLOHG\M L O DPOQF L B B8N0 A RQFR WM H P\BIOHRFX B B
O O D RHDBE@~ P HAJHRDH O [P RYQAKX HIBRIQ W HE/MWEEIHEI D G RI@ R U LRIWRIDICRG H O L U ¢
WHOPRQFO HVFULWRULR

Si desea... Entonces...

7U D Q VOO WIDUADIFGAELY Y (GIH@\E W L O BBH H UIKKQ@W HE BNEH/O P RYQBFHM HR SO R
PYYD@WHORGR@RULWRULR 3y Q J BIVEHR Q WHRIDR P L Q L \GWMALYG\RHP D
SDBEWKQ®UGW PG LGM\FFHVR

Mobile Connect y Acceso de voz movil

| oL-28931-01

6IWLHQMW DOBEFD R Q H MR QHFWHWRRP Y Y IS&R GUN L ® 18] B O (A RYQEFO U D
JHVW DRO@PD GRMNLOYGD-\WP HAM HO B RERULWRULR

(CHVF U LM RVH\RWILHPRRAAHRFLGEDBNQ D P DAEHY

6 IF R Q WOHOONDIRHDBEWH O i3 RIQ R U LOVARWH IV RULHPRRGNHRWG BIiRRQWDIBHV FRQMFW D |
PRVW XAH Q V®WIE D RROHAOS L G D

6 IF R Q WOHOWONDIHDIE® H V W H ®@ ROMRRH P GVH V WILHPRRGAHRWE WiRQ VB HV FR Q H F W L
7D P E LRpRV W XIPUH Q V®I®I ® D PSIHGDS L G D

Si desea... Entonces...

&RQILJIDREERD Q HEWL O IVHIL ZBIE S F L RGHHWX [SWDLER Q | L BHMNIHPRW R V
\ F U HOOLWGNEDRVF 1$YDR8 B U PREADLRUITKBD G OD PGB D V
G HW H U PQ-QFDHIRRMAH O [DIGRFOR! V WILHPRREVRRQYV X O W H
&RQILJIXGBMHYP I RQRGW D F ISDR R E LEORD Q H KD
SiJLQD

&RQWHKYWDUPDGD&RQVER QM H \GHIMYDP B @BiJL QD
PHG L BI@W IO A RYQLRO

&DPEKDROO D ACFGMI & R Q V XUDDA KB BIADRO D FDDFGVOHY@DSi1J L Q D
HOWWHORKG RYRULWRULR

\ H® H O A RYQLFO

5H D OQ PODLP B HE® VB QYR V XTOUMMDD Q ] G ® DD P THEIDBM J L Q D
W H O P RYQLFO

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versi(’)nHO(l)



Tareas de llamadas |
. Llamadas de la oficina con un tnico nimero de teléfono

Sugerencias

1610 O DB BF HVMRRAY Y IGHEBW URG@XPHUWIKEODPBD, 1VV G D O J @Iy WD V
FLUFXQVWDQFLDV

« (OQ ~ P HAHRVHEDK 6 O DX QR 19 ROH V WILHIPRRW R V
«8VWRH®R S H URDBBQR T XH@-ERHDBD FRPR-PHURHVFRQRFLGR
*(OQ ~ P HQUARR L Q A [ AW DPRI@UVQ HHHY LG MY DIR'GHE D VB VERL ILH G

& RP P X QL FED/QIEREFRMM H PABIOR~ P HUR SHUR XARP R
HQDBD G DWNHV SHVRDQWURBRKFRGR HQBDVH
GKBDWRYV

$16ILQWURERERD FR UAXDFOMDIQL R UP DXUKMMR O L FRWRD ~ P HAHRDH O p IRQR
PyYRO®, 1 W WHNAHYI X LOIDDDVD REHG-B HMRRP Y Y V6 HV F R Q MVAWBIIR T X HD G R
HDF F B\KR) X@BMH t & VR H BS R J BIVBFR Q WARID P L Q L \GWALD/G\GHDRID

R E W 1B QHAD

Puesta en espera de una llamada capturada en un teléfono movil

Procedimiento

Pasol 7TRTXMSHEMUSR UBQR K EBXHHGHULD U
/ DR WSJHDU WWRSXDQ @ BiiV SHU D

Paso2 (QH®@W H O A RYQWR BXH Q X GIPR P ES.XHHGMU L D U

Conexién a Acceso de voz movil

Procedimiento

Paso1l (QF XD O TXH.GI PR Q RXQ+ P HAURF F HWRRPY YI®WH QIR JQDGR
Paso 2 6LV IO ¥R O LLFQ WD RH3QX] F BBUHRVFEDX € O D M, 1

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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| Tareas de llamadas
Llamadas de la oficina con un Unico nimero de teléfono.

Activacion de Mobile Connect en el teléfono movil

Procedimiento

Pasol 0D UTHK®~P HAJRF FHVRRPYYI®WH QIR JQDGR
Paso 2 6LV D ¥R O LIFQ @LETQ-HP H3MY H O (A RYQLAD O, 1
Paso3 3XO\SDDBWORBLERQQHFW

Paso4 6HOH F¥GRQMHDN QR B LEORD QHW\R ®RAVH O p FRQRIVJ XRYY GIRA\Q R
$7R G RVRWH O p LRGRMR G X ] F D
$8QWH O p,/@W R R G)H®@ BP HIURE H VIKH. AWFORERH VW HE RAMR XGE ®R PRKD G L O

Desactivacion de Mobile Connect en el teléfono movil

Procedimiento

Pasol ODUTHK®~P HURFFHGRRPYYIRWHQ@IVRLIQDGR
Paso2 6 LVIDWR O LFQ®&BEIXHP HGAM HO AR, 1
Paso3 3XOVSD GBI VD FRMRELRIIRD QHFW

Paso4 6HOH F¥GRIQGDV D FOR EYHRIQ QHWW\R ®RAVH O p FRQR VI XRYY GIR\Q R
$17R G BRWH O p ,RGRAMR G X ] F D
$8QWH O p,/@W B R G H @ BP HIKAE H VIHKH. WRORRH VW H@ RAMR XGEBR PRKD G L O

Activacion o desactivacion del acceso de Mobile Connect a todos los destinos remotos en
el teléfono de escritorio

Procedimiento

Pasol 3IXOOWMRHYLOSOGPRPAVWBYWOHKERIVWHE RWW KDEL RGWMYGRELOLWDGR
Paso2 3XOBWHOHFF.RBDREHBYWDGR
Paso3 7TRTXHOLU

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, version [ii0(1)
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Tareas de llamadas |
[ | Llamadas de conferencia

Uso de Acceso de voz movil para llamar desde teléfonos méviles

Procedimiento

Pasol 6R O LHFQWRHHGMRF FHRRPYYLB®, 1DDG P L Q L \GWMRD/GRHP D
Paso2 0D UTHK®~P HAJRF FHVRRPYYI®WH QIR JQDGR

Paso 3 , QW URIGQ}PBGINRXV H O (P RYQLROL I® VIR O L\FHLBY D

Paso4 3 X O\SD UB D XIG®®D DX GDH O i3 @R SUH V D

Paso5 0D U TX@® ~P HAM H O i3 RIQ R U LGN R VDIEXWR

Llamadas de conferencia

(ON H O (8 R QRUVEHDRQD US BV VR @R®WO D ROFERQ IHUHQFLD

3XHBUWHR®Y I HUB§PUDRIMWGM S H Q GILNXDGIFE H V |\ G BDEXD F L ROHWW p Q
GLVSR @ IBEDHOpIRQR

$&R QI H U B B Y EFIUMKIER Q | H UHHVQAFILCDERIRUD O D P DFYIEERD U W L F DBXOPA HQ
GIFRQIHUWHDFEDHQW S RIQ@PO HR GI®RWHOpIRQRV

$& R Q H BW D BFLUMHIDER Q | H UHMVQWFilQDEEIRWP H G L DORAE L QB BIOyIPB[E YW H QW H \

1, Q W UXHW FRLUMKIEDR Q | H UHVQIFILCDERIRUD x D G L p QXGINOHD REIDHEE@EDt Q H D
FRPSD BWOS@ER W@t QRXIV L MLVF BHRRMRWH O pTRBW V. @UDARRMSDUWL G D
GLVSR@EHRQFLQYUX&I

$OHHW S H U FFRLUMRIX @ L DXYVGQPR Q | H USHAIFR. DXQ@ RP HAMRR Q IHUH QF LD

Conferencia ad hoc
/DIX QFGYR Q | H UHEAEHU PO OVHPFDUS D UWLFLSDQWH

Llamada a participantes para crear una conferencia

(DD GPLQLGMLYGERMAMDH UPD BDWIW L FIDSEDRME VFOPR & | H ISKFRDQ H J D U
RTXLRWBRUWLFLSDQWHYV

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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| Tareas de llamadas

Llamadas de conferencia  [Jj

Procedimiento

Paso 1l ¢ ¥ D QUGHRO F X HIG@VOWI D PIXEIV H

Paso2 ,QWURIBQIPBHOM HO G RBPRIWLFLSDQWH
Paso3 (VSHOMIKXWIHVWDB®OBPDGD

Paso4 oy H@MBXOVDUSDDDUHI®U W L POSDOW B G D

Paso5 SHSHWBRVFRD/ODUHRWSBRUVWLFLSDQWHYV

Adiciéon de contactos a una conferencia

Procedimiento

Pasol ¢ x D QUGHRQ F X HHEVQM@M D P\D B DX H
Paso 2 $U U DX @R GWDP VIRGW B Q W DEGVARIVP D G D
Paso3 5HSHWIBRVRYVDDUHIWEBRYWLFLSDQWHYV

Conexién a conferencias

/DI X Q F 8 QCBUH U FALRAPHE LGQRBR i VO O D PIB [ Y WSIBADHKIER Q | H UHH@BX B
SDUWLFLSDU

Sugerencias

16 IV X HFQRI) HAFIWEDIEBRSD U W L FH.@ Q-ROAARIQ | H USHOHEEBIHIH V X OMYED H F F L R C
H @ U L DKXUDINO D P DXCEDHAMHRD HFDFRQ W L QW R B QYRD UL D @ID|PRL Y Q

$1& XDQGRDORRA H [ PG 1 HH U VIR@ID FP E DRBQIHUHQFLD

$(VS RV LTEX®IX HISOP E LYDIUQ DY PG 1B R @ | H UH/DLFQ IB] B R BRI By Q J HIDH
F R Q WARIQDR P L Q L \GWMALYG\SHDFEIR Q RFAGLLY SRIBWMKDR F LYy Q

18 QX' V X DUXLISH UG DO D ER®RH IEWHW D KQBIR € LH UFHR@BLLOL. P SHRUUDVIRXGHD

K D \®O D P/IRGERH P $\D U W L FG 19 B R Q/IHH\USHXQRHIBQV D XK QPR € LH UR-R@ML\D
SHUVRRO®OYDPHDXLGDPHQWH

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, version [ii0(1)
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Tareas de llamadas |
[ | Llamadas de conferencia

Conexion de llamadas existentes en una Unica linea telefénica
Procedimiento
Pasol (QX QOO D FOOFGMIL M B D O @/ B PIX@& B VLHOHF BQLBR Q | H UMQRFIBBMO HFFLR QDU
Paso2 5HSIHWVWBMHVRIKD @M D PIX&B VM HIRUHJ D U

Paso 3
TRTBRLIXHGKWHQOQXW RFDEDYBQRS FI8yQQ U

Conexion de llamadas existentes en varias lineas telefénicas
Procedimiento
Paso 1 (QX Q@O D MIFGVIL M B O O S/HREDEERDNQ RTHKE H LHDHF 6 IR Q | H U MRFBXEM HFFLR QD U
Paso2 5HS HWBMH¥RED ® D PIX@B VVHIWUHJD U

Paso 3
TRTBRLIXHGKWHQQXWRFDSDYBQRSF IBYQQ U

Conexién a conferencias mediante intrusion

3 X HBUHIPR Q | H URHHGALLIEDWYUSXOSD DU H DX D —HOGAIDt QFHRCPSDUW L G D

Temas relacionados
JXQFLROQWYRWUX&EQARKSDUWQO®DIL. QD
Intrusion en llamada en linea compartida para crear una conferencia

Procedimiento

7R T DR WS/IQt QGO t FRIP SDUW L G D

Conferencias Meet Me

/DIXQFGWRQ I HUBIQHWS YA U P L @ HIGRIU H U RIFU W HRLGO DV F CHG-R HUR
GKWPRQIHUHQFLD

Sugerencias

16 10 O DX ~ P HAMRR Q | H LOHHQHBM\DH J XGUHRAGW H O pQ R/GIR XHARAVRY WHID U |

PHQVDMSIRVLWIQRDXWRUL]BGREWRQHQIRUP BRIQAMPODWB G D V
VHIXBIWiJLQD

|| Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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| Tareas de llamadas
Llamadas de conferencia  [Jj

$/DVRQIH U 6lQHWDIVQ D XLIDHT X KDOR O J\W B ®RSXD UWLFLSDQWH YV

16 10 BH U VIR@D LEPR Q | H UWHERH. PR Q B B\ BEDFERDQ | H UFHRGAL IKDXDAUB
W R ®RSYD U W L FLS\IP@VWH B G R

Inicio de una conferencia Meet Me
/IRBDUWLFQSBGQWRY HFYDBRYHH UKHQRY B R DQLIFRBD QL]DGRU

Procedimiento

Pasol 6RO LIFD WML Q L \GWMAD/GWRHIPDP HOUMYH O pd RQ R | H UOHH(BM D
Paso2 )DFLBOQWRHIORS\D UWLFLSDQWHYV

Paso3 & XD QGHO/RNIpSWHP S HPMW X QG MY FXEDURHH P LMMR G R D U F D\PW R@XIHH W
OH

Paso4 0D UTEK®I~ P HARR Q | H UHHQHHM D
/R\BDUWLRDS R QWRIY H FYOBR QHH URHDQUAALIBQOG-R HAURR Q | H UHHQHBM D

Conexion a conferencias Meet Me

Procedimiento

Pasol ODU TEX®~P HAUJRR Q| H WOHHQIPWDXE HD FLOBMWHVIR@GIQ LEBPRQIHUHQFLD

Paso2 6IHVFXFRMRQRFXSNGRQIXHBRIDQL]ID@MRQIHUWRGDWIBFRQHMNVDGR
OPRQIHUHGHNIPILQXWRHOYBD @WODODPDGD

Lista de participantes de una conferencia
"X UD Q@R Q | HUHVQNFILQDERIRIH € R V LYEHWB L GW8 D U W L ALHSOMUPRE RBWLFLSD Q'

Control de conferencias mediante lista de participantes
/DOLGWDUW L FH® PR Q/IH\UAHXHAVDD RO X D UXIRW PORGWMHPR QIHUHQFLD

Procedimiento

Pasol 7RTXHV\EBER QHWF LDV
/R&DUW L FLSDOHNNFEND LG B B U GHAR Q H DOER Q | H UMRWPAMDH FL N @ WWW UD U i
DOULQFLSLR

Paso2 3D WD LPX@EDW W L FIGSERQN H UBIQWFILGOWV R H RE D OQ PDP D G D

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, version [ii0(1)
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Tareas de llamadas |
[ | Desvio de llamadas

6ROGRCHUOLPERDWL ALY QWHEKDQLFODGR ROARDQIHUHQFLD

Desvio de llamadas

3XHEBWLODMQF LR @Y & RO D POGDE G LOINADP B G W UGKWIMH O M R QR
RWQ-RPHUR

(CD G P L Q L \GWMRD/G\BHXAHSSHHU P LMADLHIQ ME BW L SRIX Q F L B @HIW B RODP D G DV
$'HV YGRD O D PIDEERQ G L' FIVRIOPRR Q G LFID 8 QIVIPR G DVO D PDXMMMH FLE H Q
$'HV YGRD O D PPR@EL FIHRQG® O D PDIEBIV S XR-FAKS IR DR E H UWIXSOL F D

DFLH O\WD Y D i6PLVEH GO GYEFR QGLFLRQH YV

/IDIXQFLHQYLR FRQGHNVBR Y B RIQE® B RIRQ BVJ L ZBIE S F L R&MWX DBLH. R
&LVERLIKRE® P X Q L FODNLLREN\R P EIRVI DF F DU RX QF L B W 8 @RODPDG DV
FRQG L NIRRE@RY [GHOETSNI L ZBIE S F L REPHWX D(ID & P L Q L \G\MAR LY GYRINRDS D U
GIBHWHUXPROQEL B GHW @ t@RO D PWE QEAWISRQLEOHYV

Sugerencias

$,Q W U RIEQ(} P BRUGRH V W BGIR/ @ 8RO D P\N GFORPGRD U F B BIH O p3 RDMRH P SOR
LQW U RGP EEBFFIRMBUHMIMRQBFHVDULR

$3XHGHYV YIXOYO D PDXGW N O (D@ R @ WU B B LRPR RO pDR QRIOGE PLQLVWUD G
G H/Q V VBEKPEBHHY W O IXQUAGNEH V @ 8RO D PDOFDWP H SRV W H Q BOFR HSQUAHHAD

I (GHVEERODPBBODYH FGIHF®DOQMIDO H 16/1Q @B QIO D MW®& DEwpYdt Q H D
TXERVHQITHVYFRVLMDV @®Q O WICRUKRDELWXDO

$(D G P L QL \G\WALGFHMIEFHW X QIXQ F S PO R XK@Y G BRODPDBROSHUPLWLU |
TXESHUVIO@XKIE HV Y DDISRD PYISR YH B R Q WARKW REH® QOIR Q F GHQ

D Q X O B WIBYRQV L ® DDECID P DXGHIM/H D (VP ® O p3 R gHEMMH O 3 BOIR \§ RGIR
GHVYYDQPRWXHGHRURDELWXDO

$(ON H O (8 RIQEHHF KD X0DUW B @ @ L DM Q BLIHQYLER FR Q G GE URIG IMD@ 6 Q W H
WHO PMRBQROBR VL E IGOIDAHNG P HAURH V WQ /R R B EEKR®IE H V 8 tR
O O D PR\GREW HHSDAPHPUR. PE N t Q F YSGIRI\P LH\RL@I® G I6@MH VEERODP DG DV

$$ & D P EX Q@O D AHIEXIG/HROH O (PRYTFOQV H O (@ PPRELN'ER TXFRPSDUWD
OPLV R QM D Q V IGIN H\DLRLPH O 3 R @ B F &/ IXYQXALY\DY GRD O D P DO D V
I X Q FLH/\DYGRD O D PO OO HW E X D QIGGRDODQ @D P D G D

3D FRP S URE O UQHDL Q ALLSOEPHQ F LYOYLER FR Q G DFMRERE DX H
«(LFR®I® H V& RO D PIRERM- P HGM H O S BQ®FL S D O
« (OQ ~ P HAJRH V \G HEIRV & R0 D PIB @ D VQGH#BY W D G R

Temas relacionados
&RQILIXGCERMHPIJLIABEHQ@BiJLQD
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| Tareas de llamadas
Aparcamiento de llamada [

3iJL ZDMVESFLR&HKWXDHO®IJLQD

Configuracion y cancelacion del desvio incondicional de llamadas en el teléfono

Procedimiento

Paso1l 3D WV W D EHOHNMYORE R Q G MFR BXHE Q W\ B @I D P BIGEW U RGIX } PBGHR
WHO @ RBOIRWLQR

Paso2 3D FD QFHOBWVYQER QG MR BXHE Q WL R @®INO D P BEDM Y R

Configuracion o cancelacion del desvio de llamadas

& X D QHZRH V & 16RO D P 1B GIRW LY DBERD O RYNQHIPTHR K HOBU L Q H®B O R QR
FRQIL URXEBIUENO D PYIEDME® VY L QGRIDMWOGRERQILVFERQ ILJIXHO@MBLW Q
SiJLOBIR®SFLR®MY XDULR

Procedimiento

Pasol ,QLNIHWHYIXBVIL @BIESFLR&HKWXDULR
Paso2 $FFHOBIPRQILIXGCBHMEIRODPDGDYV

Aparcamiento de llamada

/IDVOODPYDIB SN URDAYER VCHDP D PHIDIDW FSIDARH BV X DARWSHU VRXAQHEE D Q
UHFXS BUHDRABWBRO 3 RMQAR WHRBRL | KHRE P X Q L FODAIIRIGIMM H PG I©9\BAH
WHO G RYRU LGARRWRRRP SDRBERWDOGBRQIHUHQFLDYV

SVHVWRW R&SRYEB D XFXDODPDGD

I$SDUFDRAMQWRBWD® S ERDED D D P D FAHIM™OUP(EG B O P RQ\WHI@H HUR
GloOOD Px®LHARBGX HDWOXHOL V VWHAD D@D PBIGEHJLWWRHBRH UR
\ GHV SXW VO & PDUBORX SHOUWCCDLP D G D

1$SDUFDRLBQWREIGWDNIR GRH D Q V IGHUUL QW ®GI D PO P D FAHIY™OJP D G D
PDUTHQ+PHIMRS DU FD R QWD GIDMW Y S IROWB FDDQ VIHULU

$1$SDUFDR3L@ QWG GWND VG RYRITGHRE R WHSEHWD P L HAQOADRP B G D V $IDAD

P RV WI@DBUG L RDHB\RWGBIG ROLHID F B WBI F X SOHOLOCDLR-DEEVDW R O (G ORI G
W R THER WHSETAD P L HEYOWDRP BG D VIQGWRHUPLWHQWH

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, version [ii0(1)
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Tareas de llamadas |
[l Avarcamiento de llamada

Sugerencias

$'LVSR@GHUS HUtE B/R HP SR L ¥DGRF X XHOD D FOCS®) B Q@AY WX HO Y D
DV R QHEUG H V W U Q RB @@ DBIBHR Q WARFDE P L Q L \G\WAQLLY GHRDMIE W I ® MWD O O H V
DOHVSHFWR

$3XHBBUBBDBHG RS DUFDE BoDPBR G Q@R V SRIDRIW RE@HS\D UFDP LHQ W
G ODPGGWLNLEREIRQD B R GYUHHUB V WEKRR P HAJRS D U F D 8 IIHOD/WPR G D V
GLULJLGR

Almacenamiento y recuperacion de una llamada activa con la funcion Aparcar llamada

Procedimiento

Paso 1
'XUDQQBODPWRBSHADBIXHGXWHQXW RFDSD Y HBQR S F I5y8@AD U

Paso2 S5 HJLWHWY AHAMRS DU F D 8 KHXDWRXGIS D HHT$ID Q VEIMB OpIRQR
Paso3 &XHOJXH

Paso4 3D GFRQWOIO WDhRICE®D QI RHEX] IF BGMRS D U F D 8 WHXDWIRIASXID O TWH. BRI R Q R
GW®WDHG

Direccionamiento y almacenamiento de una llamada activa en un nimero de aparcamiento
de llamadas dirigido

Procedimiento

Pasol 'XUDQ@Q®ODPWRDNBQVIHULU

Paso2 6HOHFEKQR@HGHRD U FDWilSyLGevD. J PR @R P HGUMRS DU F D 8 IIHODWB GWNR L G R
PDUTMXH+PHUR

Paso3 7RTXHDQV IGIY XK HYRULDD D GIID|O ®D F H Q B MLOHADWPR G D

Recuperacion de una llamada aparcada de un niumero de aparcamiento de llamadas dirigido

Procedimiento

, QWU RIS HILMHRF X S HE® B & DYJF D 8 HNfQWDRO WH.GId RQREDU THMH-PHUR
GBSDUFDEe KHIDPBGWMLGR

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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| Tareas de llamadas
Captura de llamadas [

Direccionamiento, almacenamiento y recuperacion de una llamada activa en niumeros de
aparcamiento de llamadas dirigido

Procedimiento

Pasol 'XU D @Q®O D P\B B DOEHR WHSTRD P L HIDOADRP B G D VT XGIR H VXAQUQHG L FEDHB\RWD G R
GHtQHIDFWLYD

Paso2 3D WH F X SOHOWCCOLP\WY B BXER WY@V H U B B TR @ WHIODRP BGDNVJIL G R
6 lHDGPLQLWKUIRER UJX@D-GCRGMRL U H FOMRHYLIHROWMLQ QD@ FRGMH U i

VR GDRU® H O pTRIKYIR S D U PDG®R P D G D

Captura de llamadas

/DI X Q F & PG WEXQ®D FSIHGFULMGH VXY HWD pd QIYARD PIX® D WRQ DHYBE® H O i3 R Q R
X @ R P S D GHWERD & D BIRGA-RUQ W H3/X\HIRWACLID DX & PG WEXQ)OD PMERP S D U W H
W D WEHIHW VEL§ Q D PPRIWBRRF SDxHURV

Sugerencias

$6 K DYD UQ DD PG G\DSR G DE/GFHD\S WX HIDO A R Q WSHM \WERIRD Q W LOTRYOH
K 1 V W\DRGQRD@)GLRPQWIH H P S R

16 W REDS W RE D BWE H D X SIRQ W U R @X% PHEJRt QHO HO FIRYWRRODDP D G L
T XHVWRQ DH)E Dt QHH®R Q F UMW @iV SRQLE O H

16 W L ¥ Q HQ DQMH DL I D B WX RCHE@EDt QTHE R HDB U L Q FSLLSLIPGH W RH
W R ABR Wo/@0 t QTHE HVHIF R QW L QW R BEDySQV )REDSWEH DX SR

16 HJ-O®RQILJIXG B RLYQ p$RGERH F X BIDO HMRWQRYLD/ & BO O D AHIgGIU X S R
GEDSWXUD

Contestacion a llamadas que suenan en otra extension del grupo de captura de llamadas

Procedimiento

Pasol 7TRTXIDSWXUDU
6IHHOMHRRRS D WRAIXI) F GYD S VD XWR PYRDHMAWFIRWDH DODGRPDGD

Paso2 6100 O D AXGIWY R BROQ W HB\DVWE R Q H FIHDWDH

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, version [ii0(1)
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Tareas de llamadas |
[ | Transferencia de llamadas

Contestacion a llamadas que suenan en una extension no perteneciente al grupo de captura
de llamadas

Procedimiento

Pasol 7TRTXHDSWEHDXSR

Paso2 ,QWURIBQTPEHGIRD S VEIDD PG EDXS R
6IHHOMHRRRS D WRAIXI) F GYD S VDXWR P RDHMAWIRWOH DODGRPDGD

Paso3 6100 O D PDXGIY R BXRD W H\DVB R Q H FIVAWIDD\DH

Contestacion a llamadas que suenan en otra extension del grupo o de un grupo asociado

Procedimiento

Pasol 7TRTXIDSWXUDU
6IHWHOMHRRRS D WRAIXI) F GYED S VD XWR P RDHMVWIRODH DODGRPDGD

Paso2 6100 O D AXGIWY R BRI W FHB\DW R Q H FHDWDH

Contestacion a llamadas que suenan en una extension concreta

Procedimiento

Pasol 7TRTXIDSWEHDXSR

Paso 2 , QW U RIGQ} P BBJARt QRHRIDO O D AIX G B \FHDIS WRMIMH P\SEORO D FIIX G Bl VFHDIS W X U D U
HVWR Q D@RtQHD LQWURGX]FD
6IHYHOMHRRRS D WREKXI) FGYWD S VDXWR P RHAVAFRQH DYDGR P DG D

Paso3 6100 O D PXGIY R BRQ W FKB\DWRQ H FIHDWDH

Transferencia de llamadas

/DIXQFGWQU D QV INHIUBRE B LOQ DIPRD@GHY WRQBHV HRG 6 HHUKWIE HV HH
WU D Q&OHWLIRD G D

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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| Tareas de llamadas

Transferencia de llamadas  [JJjj

Sugerencias

16 IH VIVE W LOIX @ B GWQU D Q V IFHRIPAOHQ IR QRD B IRGRIOS D UL D ODJODP D G T
RW R FODQ V NHFRIODPRIQWLQXDFLYQ

16 1Q PRV WD O D AINGRID DS B iQH®YV SBEBROVDWR FODDQVIHULU

$1RV IS X H)EWM L QU PIW ISTDULE G LOQ DIP @ B 'S HRIDY6HI D Q XSMWH D FWD Y D U
OODRDEB\DSEQWMMUDQVIHULUOD

$(QX Q@O D PIXGH U YH @ 0SHDUY IDVROW RDERGUN L O DKDE GWMOPUD QVIHUHQ
$3D WH G LYQOOD X G/ V WGHPHDQ VM RW R THWY LD U

Transferencia de llamadas sin hablar con el destinatario de la transferencia

Procedimiento

Paso1 (QX QMO D ADFGAWRIZTN B QVIHULU

Paso2 ,QW URIBQ}PBGIRHVWLQR

Paso3 9XH CDWIR FDIDQ V ISDULID D O DD QV IRWRI A MO BPBDQFHODUOD
Paso4 6LV XVHO pVR ®@ W LOW G D Q V IFHRIGEDHFQ FARQRS B & U Q D O E RIDUOMD G R

Conversacion con el destinatario de la transferencia antes de transferir la llamada

Procedimiento

Paso1 (QX QMO D ADFGAWRIZTN B QVIHULU

Paso2 ,QW URIBQ}PBGIRHVWLQR

Paso3 (VSHITMHGOHVWLG BWDDIQR/ IFHRIG\Y VDV H

Paso 4 9X H CDWIR FDDQ V IS D @M DD Q V IRMJRI¥EA M BBEDQFHODUOD
Paso5 6LVXVHOpPVR ®E W LOD G D Q V IFHRIGIDHQ FARQRS B &UQ D O E RIOUMD G R

Transferencia de llamadas a un buzén de voz

| oL-28931-01

3XHBEVDBRSFLNMYY ISDWHD YX QWO D AOFGMT X BX HRHIBI VS BB B]yGHN R Q
IXQFGHILGR O D RIEIPR Q| L J X G BNBH QQWDPRSIR@UW L OHLY ¥ ISIDWH R YO D U
0 O D FOIEXDYGN RE RWIRUWLFLSDQWH

$6 OO O D FIHGDRWYL J L Q IDAPHHI®E/RIQERHDU V'RIQ ¥ IOCBH U P UW GU@QODW D GC
DVSURBXKRGMNRRDGH@ UW L BODXBIQW BLR)L F L D O®H@W @ L WAL GRAP D
HYABQBDGFR XHVRDF IW@I/IpV SRQLEOH
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Tareas de llamadas |
. Marcacion desde un directorio corporativo del equipo mediante Ciseb Dialer

IGVIOKME QY LOG®RD ROLGMH FW R RHQUADH Y UIHH QRVIH/®WY H O iQ BRGR D\ H
RSFDyQWHULEBH ? HRPRW-DOH Y ¥ WIHUH G L OIOIQ D DY EIX ] yGN R ]

Sugerencias

16 1H @ H O A RIQWRANRIHDQT-XE HV D SDQ VBN H F W R B O H FSRXUHM®R FHDWY LaDH)
Q X HYRY R ODP-RW VBB Q$-V L P L \BXRI\GRO LIFD @&/MLLD L \GWRL GIRIUPFR Q I L J X U H
X QY DGRAMLHBSR/ SADIR U

$& X D QVGARD P EXL@D O D FOOFGAG. MADH O [P RYIIOQV H O i3 @R WL ER T XH
FRP S DIPWDRRQ M D Q V IGINHI\DLSLUER Q F LH/\DY HIVINQ D FMEL W Bl O 8l R\DFRR
/DI X Q FLH/\QY VIH D F W X DIPIEERD OQ B P D G D

Envio de una llamada activa, que suena o en espera al buzén de voz

Procedimiento
Pasol 7TRTXHVYLDU

610 R DR S F L B@HNG L U B E ¥ 5RUDLEE@IHAVIMG DD Q DIBHU| yAH R ]
Paso 2 61HV VGIlQV S R QHLZE G Pl R QWXI@ M HYIRQ6-H O H F K QRS FISyIQU Bl G LO/R OIDWP D G D

Marcacion desde un directorio corporativo del equipo mediante Ciseb W
Dialer

Procedimiento

Pasol $E UWOQVH Q VEHIIDY H JDHEGHRAL U t MXO IHU H FFRRIS RRT RWHQRHEL D KHDEL O LW D G F
Paso2 +DJPOH®BIQ~PHIWREHWIDHIFDU

Notificacion de disponibilidad de extensiones que estaban ocupadas o sonando

Nota (QX QMO D AIXGH U YHEOSHUG IDVDROW RIEOHXGCW L OIDXDEFEH@/UR/OD

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, versiéon 10.0(1)
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| Tareas de llamadas

Marcacion desde un directorio corporativo en el teléfono .

Procedimiento

Pasol 7RTXHYR OB O D PEHXIDRGE RN RGIR F X S RHERR Q GGRL P E U H
Paso 2 & XH O (GMH O f B @ RWIXWDi@®R QH\MI/IPE U H

Paso3 7RT>XOHQ RW LI LE B HLYYyRO X B0y O YWD P D U

Marcacion desde un directorio corporativo en el teléfono

Procedimiento

Pasol Jp1xH

Paso 2

, QW URXG@FEMEHEHDD P SR V B BIG L DHQABVFADF MyEX VIFQ RFF\R Q W D RWRE ® O
GLUHFRRSRRI DWLYR

Paso3 5HVDX@MPHV®/MBDVFXHOJXH

Marcacion desde favoritos

Procedimiento

TRTXXHFRQWDKFWRBDWRH D XIGQD@WDPDGD

Marcacion desde contactos recientes
Procedimiento

Paso 1

, QW URG@FEMEHEHED P SRP H OR G L IHQ\B/ADF VyHDH D ® QEB V T XHH@B\R Q WD F W R
UHFLHQWHYV

Paso2 5HVDX@MMHV®/MWDVFXHOJXH

No molestar

/IDIXQFLRPROH\V\R DO\GMY D PVRIGIINR WL | L ADFFQ R §BVXG BEMODPDGDV
HQW U P W PIVQ L \GWMLLYGNRHAMH V S R GVBIFEACHY B F HWO HO p IR Q R

Guia del usuario de Cisco Desktop Collaboration Experience serie DX600, version [ii0(1)
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Tareas de llamadas |
[ | No molestar

6LODXQFLRRHIV D YEARD O D PIBGDNN L Y EHGIDH/O pORINARD PGBV Y LD U Q
LQP H G L D WODSPHHUQIRKEIID DFL H IV R t QRFX SD G D

(QODQWHUBB®BEXLQB L RO O ¥ RMW WR EGRNO D PDISEBW H € B X H @ YWHD

$1 R 0O QWDH PWE\O DPGBQW H U F R P X QQ BWALR/AQL WER H 5@
LQWHUFRPXQLFDFLYQ

16 IH V BIFQN L 9D®Q F L RROMHON 8WDQ W H \DVX BVFRLBAGR DIRR Q W HIVXWDRIRQN L FD P H C
OMODPBBOWHUFRPXQLFDFLYQ

$$ QV U D QX/Q@0 DBDIFGVE MADH O (P RYIBOW H O @ R@R GLN'EFR TXHRPSDUWD
OPLVRRQ MWL D Q V IGHNHWDHI®DH O i ROFRR G H V D F /IXYDALIRQ O VIV D
IXQFLRQOVWE DFWXDDIEGRDOQPWP DG D

Activacion y desactivacion de la funcion NoMista

Procedimiento

Paso 1
SDDBPWLRDOWWROLRAROHWBWBBXWHQXWRFDUDRSFIUWRRROHQWINMW i

YLVLEOH
Paso2 3D GMHVDRWOOIMMRILRAROHGWIXH YR

Configuracion de los ajustes de NoMista

6IHDGPLQLGWRLYGREIFRD | L JOBEMGES WRI0/O SWDRBISDUH@BDQILADFLRQHV
GV XDULKYVERVRYV

Procedimiento

Pasol ,QLWHVHYSVILQBESFLREHKWXDULR
Paso2 (QOOLGWDS O HIDEHOHFSRLQRBMMY XDIULRSRVLWLYR
Paso3 SXHGHILGQRBFLRNQHXNLHQWHYV

$}1IRPROH$MWODREBD VD ERQLYDWD

$12SFLYROOVWWMDHF5HRRBIODPBHB®BY D AWRGDXR W L | L ADFFQRQBIV
Y LV X ROHP\E D §D J DSOS BV D FAVRIEVEBDLLP E U H

$$ OH GO W D D RHDCDGH@EW & VWAELS OGBS F 11RP O WW W D E G H PIHG-IX D®H H
HVYWBVLEBQBYDOHUMSRWY B 8B U S BEGHH/MD FRVLLYDIX GR XYW L OID] D U
FRQILJXOEBE$Q Q@ WIBD\IDV W D EIDBIG R GRL \GWMAD/G\RHP D
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| Tareas de llamadas
Grupos de salto [

Grupos de salto

61V RUD QL]DOFHFOEN G P HAIRO D PDG W VU 5 QMGHHL HP BUWRI U XS R DOWR

T XHQ F O0Q\EH GLUPH~- P HG BV UH FXRR P B DOBIHIG [ O D PIHG WV 618 &/WHIVP H U

Q ~ P HAJRL U H FAMRIUXSIR D BIWIRF X S BI®R V WHDFOMVBLLIIX L-PWBIRL UH FW R U L
GLVSRWEOABRLULIQOD MBIGWHOpPIRQR

610 R H Q F X HF G \WEEHBOH O pS K GHBYALOMIHF H S5FA. @ © PG BIDX/SRWD 6 WRU D IDGIRY Q
HIOORYV

$ T HUWHDVHOBRY X SAWVD QW RSHGXBAWUIBRXSKERHD® D OWRBPWRYHOpPIRQF

Inicio y cierre de sesion de grupos de salto

Procedimiento

Pasol 7TRTXBLFYBVIHDOQLFXDBRYHMIDU XS R DOWR
Paso2 7R T XHH U WIHW Ly Q

Llamadas de intercomunicacion

(VS R V LLEHODHXIQM@D REDHIDNV H U F R P BXQQVAHDOFE EHI R W X BRRQ WGHR/GQHH U D
D X W R POW DDFHDBEEER GRID O WBR@R S F IG/M)L O HIDFAI RYIBDGOD RECHG D

LOQWHUFRPXQLED B ESAGU RIQDBER B Q VIDRVLEVGR! V W L QONR Q U 8RR S U RHGX F H
HDX UL RK@BFINX U L F ¥HGECDUGRY X W W LYOQ®H O @ BIYF W L % IB0DAED FODFGAIXCHO
HVWHDOLHDE S R L DR QM LEMRRID P X OWiQHD

& X D QRARKDW R@ IR O HAQIW H U F R P SR IGRLD FXIQ®H VR BFLRQH V

I (VEFXFEKDXMHHDOOI®D FR&BP L F Uy MA@ Q B XBIGHT X LK O D PHHEIRR
Q B R GRIIUBXN WHG

)L Q D GDLO D D FEDHIDWV H U F R P W® ERIARQD PIDPEXEDHE RO H F F LRIQDHE D
DF D EHR/ BVFOF MyQQRS H VREBPH Q VD M H

$3D KD EPRTX LK®E | HF WXDGIRPW B BMEHR W/KQ W H U F R P B B WENRL Q@ F H
DXULFXOWULFRBDOWWDNYRY D ROHIDVHUFRP X B ROYRHQPQMR QH[LYQ
ELGLUHGCARRQIPWH X HIGHE PRTX LK HD O DJDAIRP D G D

6 X VODX Q F GH® W H U F R P XMH. @ I Hy@®/IDI X L H Q W H
$(QX QD QGHDQ W H U F R P X @ OADFH.$PHQ RIMODYBEQWHUFRPXQLFDFLY
16 R YRS X H)G\M L G QI QGHDQWHU FR P RQRIEFPFLY Q

$0LHQWN RS H WRY HWDED O D FOLFGVH $ R V LEHOFH. BEHD @IQDBGB DV
LQWHUFRPXQLFDFLYQ

FIRVEBXHSROHYY SKQOODROHIXDVNHUFRPXQLFDFLYQ
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