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第 1 章

Cisco Business Dashboard kOverview

この章は、次の項で構成されています。

• Cisco Businessダッシュボードについて （1ページ）
•対象読者（2ページ）
•関連資料（2ページ）
•用語（3ページ）
• Cisco Business Dashboardのシステム要件（4ページ）
• Cisco Business Dashboard Probeのシステム要件（5ページ）

Cisco Businessダッシュボードについて
Cisco Businessダッシュボードには Cisco Businessネットワークを監視および管理するのに役立
つツールが用意されています。Cisco Businessダッシュボードはネットワークを自動的に検出
し、シスコのスイッチ、ルータ、ワイヤレスアクセスポイントなど、サポートされているすべ

ての Cisco Businessデバイスを設定および監視できます。また、ファームウェアアップデート
のリリースや、保証対象外またはサポート契約での対象外となったデバイスについても知らせ

ます。

CiscoBusinessダッシュボードは、2つの独立したコンポーネントまたはアプリケーションで構
成される分散型アプリケーションです。Dashboardとも呼ばれる主要なCiscoBusinessDashboard
アプリケーションと、Probeとも呼ばれる Cisco Businessダッシュボード Probeの 1つまたは複
数のインスタンスで構成されます。

Cisco Businessダッシュボードのシングルインスタンスがネットワーク内の使いやすい場所に
インストールされます。Dashboardのユーザインターフェイスから、ネットワーク内のすべて
のサイトのステータスを大まかに把握したり、単一のサイトまたはデバイスに集中して、その

サイトまたはデバイスに固有の情報を表示したりすることができます。

Cisco Businessダッシュボードプローブのインスタンスがネットワーク内の各サイトに 1つず
つインストールされ、Dashboardと関連付けられます。Probeはネットワーク検出を実行し、
Dashboardに代わって各管理対象デバイスと直接通信します。

特定のネットワークデバイスのサポートは、Dashboardと直接関連付けられおり、プローブを
介在させずに管理されます。この方法でネットワークデバイスが管理されている場合、デバイ
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スに対してすべての管理機能を使用できますが、ネットワーク検出プロセスは、プローブを介

在させる場合と比較して検索範囲が狭くなることがあります。

対象読者
このガイドは主に Cisco Businessダッシュボードソフトウェアのインストールと管理を担当す
るネットワーク管理者を対象としています。

関連資料
Cisco Businessダッシュボードのドキュメントは、多数の個別のガイドで構成されています。
それは次のようなものです。

•設置ガイド

次の表に、異なるプラットフォームに展開できる Dashboardソフトウェアのすべてのイン
ストールガイドを示します。詳細については、場所列に記載されているパスを参照してく

ださい。

所在地対応プラットフォー

ム

本書Oracle VirtualBox

Cisco Business Dashboard & Probeインストールガイド（Microsoft
Hyper-V用）

Microsoft Hyper-V

Cisco Business Dashboard & Probeインストールガイド（VMWare
用）

VMWare vSphere、
ワークステーショ

ン、およびフュー

ジョン

Cisco Business Dashboard&Probeインストールガイド（AmazonWeb
Services用）

Amazon Web Services

Cisco Business Dashboard & Probeインストールガイド（Linux用）Ubuntu Linux
（Dashboard &
Probe）および
Raspbian Linux
（Probeのみ）

•クイックスタートガイド：最も一般的に選択されるオプションを使用した Cisco Business
ダッシュボードの初期セットアップ方法について詳しく説明します。『Cisco Business
Dashboardクイックスタートガイド』を参照してください。
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対象読者
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•アドミニストレーションガイド：このソフトウェアが提供するすべての機能とオプション
に関する詳細およびそれらの設定方法と使用方法に関するリファレンスガイドです。

『Cisco Business Dashboardアドミニストレーションガイド』を参照してください。

•デバイスサポートリスト：このリストには、Cisco Businessダッシュボードにサポートさ
れるデバイスの詳細と、各デバイスタイプで利用可能な機能が記載されています。Cisco
Businessダッシュボードにサポートされるすべてのデバイスのリストについては、『Cisco
Business Dashboard：デバイスサポートリスト』を参照してください。

用語

説明用語

MicrosoftCorporationによって提供されている仮想化プラッ
トフォーム。

Hyper-V

1つ以上の仮想マシンがOVF形式で格納された TARアー
カイブ。仮想マシン（VM）をパッケージ化および配布す
るための、プラットフォームに依存しない手段です。

Open Virtualization Format（OVF）

次のファイルを含むパッケージは、仮想マシンの説明に

使用され、.TAR形式のパッケージングにより 1つのアー
カイブに保存されます。

•記述子ファイル（.OVF）

• Manifest（.MF）および証明書ファイル（任意）

Open Virtual Appliance/Application
（OVA）ファイル

Raspberry Pi財団によって開発された、極めて低コストの
シングルボードコンピュータ。詳細については、

https://www.raspberrypi.org/を参照してください。

Raspberry Pi

Raspberry Pi向けに最適化された Debianベースの Linux
ディストリビューション。詳細については、

https://www.raspbian.org/を参照してください。

Raspbian

Oracle Corporationによって提供されている仮想化プラッ
トフォーム。

VirtualBox

ハードドライブの完全な内容を格納するためのディスク

イメージファイル形式。

Virtual Hard Disk（VHD）

ゲストオペレーティングシステムと関連するアプリケー

ションソフトウェアが動作可能な、仮想コンピューティ

ング環境。同一のホストシステム上で同時に複数の VM
を実行できます。

仮想マシン（VM）
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用語
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説明用語

VMWare Inc.によって提供されている仮想化プラット
フォーム。

• VMWare ESXi

• VMWare V5

• vSphere Server

• VMWare Workstation

任意のWindows PCから vCenter Serverまたは ESXiに、
ユーザがリモート接続できるようにするユーザインター

フェイス。vSphere Clientのプライマリインターフェイス
を使用して、VM、そのリソース、およびホストの作成、
管理、およびモニタを行うことができます。VMへのコン
ソールアクセスも提供します。

vSphereクライアント

Cisco Business Dashboardのシステム要件
Cisco Businessダッシュボードは、Oracle VirtualBoxバージョン 6.1以降にインポートするのに
適した圧縮 OVF形式の仮想マシンイメージとして配布されます。以下の表に、管理対象のデ
バイス数に基づいて Cisco Businessダッシュボードに必要なコンピューティングリソースを示
します。

表 1 : Cisco Business Dashboardのコンピューティングリソース要件

ディスク領域RAM# vCPU#サポート対象デバイ
ス

60GB4GB2最大 300

60GB24 GB12最大 2,500

Cisco BusinessダッシュボードはWebユーザインターフェイスを通じて管理されます。このイ
ンターフェイスを使用するには、以下のいずれかのブラウザが必要です。

• Apple Safari（MacOSのみ）：2つの最新メジャーバージョン

• Google Chrome：最新バージョン

• Microsoft Edge：2つの最新メジャーバージョン

• Mozilla Firefox：最新バージョン
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Safariを使用している場合は、Cisco Businessダッシュボードプローブからの証明書が [常に信
頼]に設定されていることを確認します。そうでないと、セキュアWebソケットの使用に依存
する特定の機能が失敗することが予期されます。これは、Safari Webブラウザの制限です。

（注）

ネットワークで、Cisco Businessダッシュボードプローブのすべてのインスタンスが Cisco
BusinessダッシュボードとのTCP接続を確立できる必要があります。使用するポートおよびプ
ロトコルの詳細については、『Cisco Business Dashboardクイックスタートガイド』の「よく寄
せられる質問」を参照してください。

Cisco Business Dashboard Probeのシステム要件
Cisco Businessダッシュボードプローブは、Oracle VirtualBoxバージョン 6.1以降にインポート
するのに適した圧縮 OVF形式の仮想マシンイメージとして配布されます。Cisco Businessダッ
シュボードプローブに必要なコンピューティングリソースは次のとおりです。

• CPU：64ビットインテルアーキテクチャ x 1

•メモリ：512 MB

•ディスク領域：5 GB

Cisco BusinessダッシュボードプローブはWebユーザインターフェイスを通じて管理されま
す。このインターフェイスを使用するには、以下のいずれかのブラウザが必要です。

• Apple Safari（MacOSのみ）：2つの最新メジャーバージョン

• Google Chrome：最新バージョン

• Microsoft Edge：2つの最新メジャーバージョン

• Mozilla Firefox：最新バージョン

Cisco Businessダッシュボードプローブは、次の要件を満たしているネットワークデバイスを
監視し、それらにアクセスします。

• Probeを実行している PCと同じサブネットに存在するか、管理対象デバイスに直接接続
され、TCP/IPを介して到達可能である必要があります。

• Cisco BusinessまたはCisco Small Business 100～ 500シリーズデバイスである必要がありま
す。
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Cisco Business Dashboard Probeのシステム要件
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第 2 章

Cisco Business Dashboardのインストール

この章は、次の項で構成されています。

• Cisco Business Dashboardソフトウェアの取得および検証（7ページ）
• Oracle VirtualBoxへの Cisco Business Dashboardのインストール（7ページ）

Cisco Business Dashboardソフトウェアの取得および検証
Cisco Businessダッシュボードは、VirtualBoxにインポートするのに適した、Distributed
Management Task Forceのオープン仮想化フォーマット（OVF）にパッケージ化された仮想マ
シンイメージとして配布されます。この仮想マシンイメージには、CiscoBusinessダッシュボー
ドプローブアプリケーションも含まれており、特定サイトに対して 1つのVMでDashboardと
Probeの両方を動作させることができます。仮想マシンイメージまたは Linuxインストーラを
取得するには、https://www.cisco.com/jp/go/cbd-swにアクセスしてください。

仮想イメージマシンにはシスコで暗号化署名がなされており、ソフトウェアが改ざんされてい

ないことが保証されています。オープン仮想化フォーマットのイメージには暗号化署名のため

のメカニズムが明確に定義されており、ハイパーバイザの大半は、インポートプロセスの一環

で署名を検証します。署名が無効な場合はインポートが失敗し、エラーが生成されます。

インポートする前に署名を手動で検証する場合は、VMWare OVFツールなどのツールを利用
できます。OVFツールを利用してイメージを検証する場合は、ovftool image_filenameコマ

ンドを使用します。署名が無効な場合は、ツールでエラーが生成されます。

Oracle VirtualBoxへの Cisco Business Dashboardのインス
トール

Cisco Businessダッシュボードソフトウェアを取得して検証したら、次の手順でインストール
できます。

1. 仮想マシンをホストできる、稼働中のVirtualBox環境があることを確認します。VirtualBox
のセットアップについては、VirtualBoxのマニュアル（https://www.virtualbox.org/manual/
[英語]）を参照してください。
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2. VirtualBoxを開き、[ファイル] > [アプライアンスのインポート...]を選択します。

3. プロンプトに従い、インポートするアプライアンス用のダウンロード済みファイルを選択
してあることを確認します。

4. ネットワークアダプタ1が有効になっており、ホストマシン上の正しい物理インターフェ
イスにブリッジされていることを確認します。

5. 仮想マシンを起動します。

仮想マシンが起動し、自動的にCiscoBusinessダッシュボードアプリケーションを開始します。
アプリケーションの利用方法および初期設定方法の詳細については、『CiscoBusinessDashboard
クイックスタートガイド』を参照してください。
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第 3 章

Cisco Business Dashboard Probeのインス
トール

Cisco Businessダッシュボードプローブのインスタンスは、管理対象のネットワーク内のサイ
トごとに必要です。Probeはネットワークを検出し、検出したデバイスからパフォーマンスお
よび設定データを収集して Dashboardにその情報をレポートします。

この章は、次の項で構成されています。

• Cisco Business Dashboard Probeソフトウェアの取得および検証（9ページ）
• VirtualBoxへの Cisco Business Dashboard Probeのインストール（10ページ）

Cisco Business Dashboard Probeソフトウェアの取得およ
び検証

CiscoBusinessダッシュボードプローブは、VirtualBoxにインポートするのに適した、Distributed
Management Task Forceのオープン仮想化フォーマット（OVF）にパッケージ化された仮想マ
シンイメージとして配布されます。ProbeもCiscoBusinessダッシュボードの仮想マシンイメー
ジに含まれており、特定のサイトに対して 1つの VMで Dashboardと Probeの両方を動作させ
ることができます。VirtualBoxソフトウェア用 Cisco Businessダッシュボードプローブを取得
するには、https://www.cisco.com/jp/go/cbd-swにアクセスしてください。

仮想イメージマシンにはシスコで暗号化署名がなされており、ソフトウェアが改ざんされてい

ないことが保証されています。オープン仮想化フォーマットのイメージには暗号化署名のため

のメカニズムが明確に定義されており、ハイパーバイザの大半は、インポートプロセスの一環

で署名を検証します。署名が無効な場合はインポートが失敗し、エラーが生成されます。

インポートする前に署名を手動で検証する場合は、VMWare OVFツールなどのツールを利用
できます。OVFツールを利用してイメージを検証する場合は、ovftool image_filenameコマ

ンドを使用します。署名が無効な場合は、ツールでエラーが生成されます。
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VirtualBoxへの Cisco Business Dashboard Probeのインス
トール

Cisco Businessダッシュボードプローブソフトウェアを取得して検証したら、次の手順でイン
ストールできます。

1. 仮想マシンをホストできる、稼働中のVirtualBox環境があることを確認します。VirtualBox
のセットアップについては、VirtualBoxのマニュアル（https://www.virtualbox.org/manual/
[英語]）を参照してください。

2. VirtualBoxを開き、[ファイル] > [アプライアンスのインポート...]を選択します。

3. プロンプトに従い、インポートするアプライアンス用のダウンロード済みファイルを選択
してあることを確認します。

4. ネットワークアダプタ1が有効になっており、ホストマシン上の正しい物理インターフェ
イスにブリッジされていることを確認します。

Cisco Businessダッシュボードプローブのネットワークインターフェイスは、1つ以上の
ネットワークデバイス用の管理インターフェイスが含まれている VLANに接続されてい
る必要があります。Probeが 1つ以上のネットワークデバイスに直接接続されていない場
合、ネットワークを完全に検出できません。

5. 仮想マシンを起動します。

仮想マシンが起動し、自動的に Cisco Businessダッシュボードプローブアプリケーションを開
始します。アプリケーションの利用方法および初期設定方法の詳細については、『CiscoBusiness
Dashboardクイックスタートガイド』を参照してください。

Cisco Business Dashboard & Probeインストールガイド（Oracle VirtualBox用）
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Cisco Business Dashboard Probeのインストール

VirtualBoxへの Cisco Business Dashboard Probeのインストール

https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/business-dashboard/products-installation-guides-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/business-dashboard/products-installation-guides-list.html
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