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第 1 章

Cisco Business Dashboard kOverview

この章は、次の項で構成されています。

• Cisco Businessダッシュボードについて （1ページ）
•対象読者（2ページ）
•関連資料（2ページ）
•用語（3ページ）
• Cisco Business Dashboardのシステム要件（4ページ）

Cisco Businessダッシュボードについて
Cisco Businessダッシュボードには Cisco Businessネットワークを監視および管理するのに役立
つツールが用意されています。Cisco Businessダッシュボードはネットワークを自動的に検出
し、シスコのスイッチ、ルータ、ワイヤレスアクセスポイントなど、サポートされているすべ

ての Cisco Businessデバイスを設定および監視できます。また、ファームウェアアップデート
のリリースや、保証対象外またはサポート契約での対象外となったデバイスについても知らせ

ます。

CiscoBusinessダッシュボードは、2つの独立したコンポーネントまたはアプリケーションで構
成される分散型アプリケーションです。Dashboardとも呼ばれる主要なCiscoBusinessDashboard
アプリケーションと、Probeとも呼ばれる Cisco Businessダッシュボード Probeの 1つまたは複
数のインスタンスで構成されます。

Cisco Businessダッシュボードのシングルインスタンスがネットワーク内の使いやすい場所に
インストールされます。Dashboardのユーザインターフェイスから、ネットワーク内のすべて
のサイトのステータスを大まかに把握したり、単一のサイトまたはデバイスに集中して、その

サイトまたはデバイスに固有の情報を表示したりすることができます。

Cisco Businessダッシュボードプローブのインスタンスがネットワーク内の各サイトに 1つず
つインストールされ、Dashboardと関連付けられます。Probeはネットワーク検出を実行し、
Dashboardに代わって各管理対象デバイスと直接通信します。

特定のネットワークデバイスのサポートは、Dashboardと直接関連付けられおり、プローブを
介在させずに管理されます。この方法でネットワークデバイスが管理されている場合、デバイ
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スに対してすべての管理機能を使用できますが、ネットワーク検出プロセスは、プローブを介

在させる場合と比較して検索範囲が狭くなることがあります。

対象読者
このガイドは主に Cisco Businessダッシュボードソフトウェアのインストールと管理を担当す
るネットワーク管理者を対象としています。

関連資料
Cisco Businessダッシュボードのドキュメントは、多数の個別のガイドで構成されています。
それは次のようなものです。

•設置ガイド

次の表に、異なるプラットフォームに展開できるダッシュボードソフトウェアのすべての

インストールガイドを示します。詳細については、場所列に記載されているパスを参照し

てください。

所在地対応プラットフォー

ム

本書Amazon Web Services

Cisco Business Dashboard & Probeインストールガイド（Oracle
VirtualBox用）

Oracle VirtualBox

Cisco Business Dashboard & Probeインストールガイド（Microsoft
Hyper-V用）

Microsoft Hyper-V

Cisco Business Dashboard & Probeインストールガイド（VMWare
用）

VMWare vSphere、
ワークステーショ

ン、およびフュー

ジョン

Cisco Business Dashboard & Probeインストールガイド（Linux用）Ubuntu Linux
（Dashboard &
Probe）および
Raspbian Linux
（Probeのみ）

•クイックスタートガイド：最も一般的に選択されるオプションを使用した Cisco Business
ダッシュボードの初期セットアップ方法について詳しく説明します。『Cisco Business
Dashboardクイックスタートガイド』を参照してください。
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•アドミニストレーションガイド：このソフトウェアが提供するすべての機能とオプション
に関する詳細およびそれらの設定方法と使用方法に関するリファレンスガイドです。

『Cisco Business Dashboardアドミニストレーションガイド』を参照してください。

•デバイスサポートリスト：このリストには、Cisco Businessダッシュボードにサポートさ
れるデバイスの詳細と、各デバイスタイプで利用可能な機能が記載されています。Cisco
Businessダッシュボードにサポートされるすべてのデバイスのリストについては、『Cisco
Business Dashboard：デバイスサポートリスト』を参照してください。

用語

説明用語

MicrosoftCorporationによって提供されている仮想化プラッ
トフォーム。

Hyper-V

1つ以上の仮想マシンがOVF形式で格納された TARアー
カイブ。仮想マシン（VM）をパッケージ化および配布す
るための、プラットフォームに依存しない手段です。

Open Virtualization Format（OVF）

次のファイルを含むパッケージは、仮想マシンの説明に

使用され、.TAR形式のパッケージングにより 1つのアー
カイブに保存されます。

•記述子ファイル（.OVF）

• Manifest（.MF）および証明書ファイル（任意）

Open Virtual Appliance/Application
（OVA）ファイル

Raspberry Pi財団によって開発された、極めて低コストの
シングルボードコンピュータ。詳細については、

https://www.raspberrypi.org/を参照してください。

Raspberry Pi

Raspberry Pi向けに最適化された Debianベースの Linux
ディストリビューション。詳細については、

https://www.raspbian.org/を参照してください。

Raspbian

Oracle Corporationによって提供されている仮想化プラッ
トフォーム。

VirtualBox

ハードドライブの完全な内容を格納するためのディスク

イメージファイル形式。

Virtual Hard Disk（VHD）

ゲストオペレーティングシステムと関連するアプリケー

ションソフトウェアが動作可能な、仮想コンピューティ

ング環境。同一のホストシステム上で同時に複数の VM
を実行できます。

仮想マシン（VM）
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説明用語

VMWare Inc.によって提供されている仮想化プラット
フォーム。

• VMWare ESXi

• VMWare V5

• vSphere Server

• VMWare Workstation

任意のWindows PCから vCenter Serverまたは ESXiに、
ユーザがリモート接続できるようにするユーザインター

フェイス。vSphere Clientのプライマリインターフェイス
を使用して、VM、そのリソース、およびホストの作成、
管理、およびモニタを行うことができます。VMへのコン
ソールアクセスも提供します。

vSphereクライアント

Cisco Business Dashboardのシステム要件
Cisco Businessダッシュボードは、AWS Marketplace（https://aws.amazon.com/marketplace）を介
して Amazon Web Services（AWS）で使用できます。AWSで Cisco Businessダッシュボードを
実行するには、AWSアカウントが必要です。次の AWSインスタンスタイプがサポートされ
ています。

• c5.large：最大 300台の管理対象デバイス

• c5.4xlarge：最大 2,500台の管理対象デバイス

Cisco BusinessダッシュボードはWebユーザインターフェイスを通じて管理されます。このイ
ンターフェイスを使用するには、以下のいずれかのブラウザが必要です。

• Apple Safari（MacOSのみ）：2つの最新メジャーバージョン

• Google Chrome：最新バージョン

• Microsoft Edge：2つの最新メジャーバージョン

• Mozilla Firefox：最新バージョン

Safariを使用している場合は、Cisco Businessダッシュボードプローブからの証明書が [常に信
頼]に設定されていることを確認します。そうでないと、セキュアWebソケットの使用に依存
する特定の機能が失敗することが予期されます。これは、Safari Webブラウザの制限です。

（注）

ネットワークで、Cisco Businessダッシュボードプローブのすべてのインスタンスが Cisco
BusinessダッシュボードとのTCP接続を確立できる必要があります。使用するポートおよびプ
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ロトコルの詳細については、『Cisco Business Dashboardクイックスタートガイド』の「よく寄
せられる質問」を参照してください。
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第 2 章

Cisco Business Dashboardのインストール

この章は、次の項で構成されています。

• AWSへの Cisco Business Dashboardのインストール（7ページ）

AWSへの Cisco Business Dashboardのインストール
Cisco Businessダッシュボードは、AWS Marketplace（https://aws.amazon.com/marketplace）を介
して Amazon Web Services（AWS）で使用できます。AWS Marketplaceに移動し、Cisco
Business Dashboardを検索して製品の一覧を見つけます。2つのオプションから選択でき
ます。

• Cisco Businessダッシュボード（従量制）

• Cisco Businessダッシュボード（BYOL）

これらのオプションの主な違いは、デバイスライセンスの取得方法です。従量制課金オプショ

ンは使用量に基づくモデルで、管理対象のデバイス数に基づいて、時間単位でデバイスライセ

ンスに課金されます。これらの料金はそのまま毎月の AWSの請求に追加されます。

BYOLオプションの場合のデバイスライセンスは、Dashboardがお客様独自のハードウェアに
導入されていた場合とまったく同じ方法で、Cisco Smart Licensingを使用して管理されます。
デバイスライセンスは、シスコのリセラーを通じて購入できます。

現時点の従量制課金オプションでは、KaseyaVSAとの統合はサポートされていません。Kaseya
VSAと統合するには、BYOLオプションを選択する必要があります。

（注）

AWSに Cisco Businessダッシュボードを導入するには、AWSアカウントが必要です。AWSの
開始方法については、https://aws.amazon.com/getting-started/を参照してください。

AWSに Cisco Businessダッシュボードを導入するには、次の手順を実行します。

1. AWSアカウントにログオンし、AWS Marketplace（https://aws.amazon.com/marketplace）に
移動します。
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2. 検索ボックスで Cisco Businessダッシュボードを検索します。希望するライセンスモデル
に対応するリストを選択します。

従量制課金オプションを使用すると、リアルタイムの使用状況に基づいてデバイスライセ

ンスに課金され、それらの料金は毎月の AWS請求に追加されます。現在の従量制課金モ
デルでは、Kaseya VSAとの統合はサポートされていません。

BYOLオプションを使用する場合は、Cisco Smart Licensingが動作している必要がありま
す。BYOLオプションは、CiscoBusinessダッシュボードの他の導入モデルと機能的に同一
です。

[引き続き登録する（Continue to Subscribe）]をクリックして登録します。

3. [引き続き設定する（Continue To Configuration）]をクリックして、インスタンスを設定し
ます。希望するソフトウェアバージョンと、インスタンスを導入するリージョンを選択し

ます。一般的に、管理対象のネットワークの近くにあるリージョンを選択することをお勧

めします。

4. [引き続き起動する（Continue to Launch）]をクリックします。選択した製品オプションに
応じて、AWSMarketplaceからインスタンスを直接起動できます（Webサイトから起動）。
または、EC2コンソールから起動することもできます（EC2から起動）。いずれの方法で
も、インスタンスを設定するために特定のパラメータを指定する必要があります。

•インスタンスタイプは、管理する予定のネットワークデバイスの数に基づいて選択
する必要があります。

• VPCとサブネットの設定を選択して、管理対象のすべての Probeが Dashboardに到達
可能であること、および Dashboardにアクセスする必要のあるすべてのユーザがWeb
UIにアクセスできることを確認する必要があります。

•セキュリティグループを選択して、CiscoBusinessDashboardに必要なプロトコルとサー
ビスを許可します。詳細については、『Cisco Business Dashboardクイックスタートガ
イド』の「よく寄せられる質問」を参照してください。また、販売業者の設定に基づ

いてセキュリティグループを作成することもできます。これらの設定により、Dashboard
に必要な最小限のプロトコルだけで Dashboardへのアクセスが可能になりますが、任
意の IPアドレスからアクセスできてしまいます。

•キーペアを選択するか作成して、Cisco Businessダッシュボードのオペレーティング
システムにアクセスできるようにします。キーペアを作成すると AWSからは取得で
きなくなるため、キーペアを安全な場所に保管してください。割り当てられたキーペ

アがなければ、Cisco Businessダッシュボードのオペレーティングシステムにアクセ
スできなくなります。

5. インスタンスを起動します。EC2コンソールでインスタンスを管理できます。

インスタンスが起動すると、Cisco Businessダッシュボードアプリケーションが自動的に起動
されます。アプリケーションの利用方法および初期設定方法の詳細については、『CiscoBusiness
Dashboardクイックスタートガイド』を参照してください。
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