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h Bieten Sie Kunden mit kleinen Unternehmen eine 
bessere Lösung – heute und in Zukunft 
Eine schrittweise Annäherung ans Netzwerkdesign 
kann für kleine Unternehmen nachteilig sein. Ohne ein 
integriertes Produktpaket kann die Anpassung des 
Netzwerks und Reaktion auf geschäftliche Veränderungen 
schwierig und kostenintensiv sein. Die Zusammenarbeit 
mit mehreren Lieferanten kann den täglichen Support 
zeitaufwändig werden lassen und frustrierend sein.

Die Cisco® Small Business Pro Foundation bietet 
ein Paket von grundlegenden Netzwerkprodukten 
einschließlich Routing, Switching, Sicherheit und drahtloser 
Verbindungen. Jedes der Produkte im Portfolio stellt 
bereits für sich eine erschwingliche, hochleistungsfähige 
Lösung für kundenspezifische Anforderungen dar. 
Zusammen genommen stellen sie eine komplette, 
integrierte Konnektivitätsslösung dar, deren Funktionalität 
sich einfach und kosteneffektiv an die sich verändernden 
geschäfltichen Bedingungen anpassen lässt.

Für den Kunden bedeutet Cisco Small Business 
Pro Foundation die Effizienz und Sorgenfreiheit, die 
normalerweise mit der Zusammenarbeit mit einem 
einzigen Technologieanbieter einhergeht. 

Abbildung 1:  Cisco SA 500 Serie, SR 520-T1 und SRP 500 Serie
	 liefern Sicherheit und WAN-Verbindungen

Cisco Partnern bietet die Cisco Small Business Pro 
Foundation Folgendes:

•	 Ein umfassendes Portfolio, das sowohl 
unmittelbaren als auch langfristigen 
Kundenanforderungen gerecht wird

•	 Die Fähigkeit, neue Produkte, Funktionen und 
Lizenzen zur Erzeugung kontinuierlichen Umsatzes 
hinzuzufügen 

•	 Die Basis für eine langfristige Kundenbeziehung 
•	 Eine Plattform zur Einrichtung verwalteter 

Serviceleistungen für Kunden

In Tabelle 1 werden die Merkmale der Cisco Small 
Business Pro Foundation aufgeführt. In Tabelle 2 werden 
die Vorteile für die Partner aufgeführt.

Tabelle 1:  Cisco Small Business Pro Foundation

Produkte für eine 
starke Grundlage

Funktionen und 
Optionen, die 
in Umfang und 
Ausführung zu 
Kleinunternehmen 
passen

Einfachheit und 
Einheitlichkeit ab 
Werk

Secure Routing

•	Sicherheitslösungen 
der Cisco Serie 
SA 500

•	Cisco SR 520-T1 
Secure Router

•	Services Ready-
Plaftformen der 
Cisco Serie SRP 500

•	Firewall
•	Schutz vor 

Sicherheitsangriffen (IP)
•	VPN
•	Content-Sicherheit
•	Verbindungsredundanz

•	Design und Preis 
speziell auf kleine 
Unternehmen 
abgestimmt 

•	Einheitliches 
Verhalten vom 
ersten Moment an

•	Intelligente 
Voreinstellungen 
für jedes Produkt 
zur Beschleunigung 
der Installation und 
Verwaltung

•	Einheitliche 
Tools zur 
Netzwerkverwaltung

•	Support für alle 
Produkte durch 
das Cisco Small 
Business Support 
Center und die 
Support Community

Switching

•	Cisco Switches der 
ESW 500 Serie

•	Power over Ethernet 
optional

•	10/100 Ethernet, Gigabit 
Ethernet

•	8 bis 48 Ports
•	Portsicherheit

WLAN-Zugang

•	Cisco AP 
541N WLAN-
Zugangspunkt

•	802.11n
•	Dualband: 2,4 GHz,  

5 GHz
•	Clustering-Technologie 

(vereinfacht die 
drahtlose Konfiguration 
und Verwaltung)

•	Starke WLAN-Sicherheit

 
Abbildung 2:  Die Cisco Serie ESW 500 bietet geswitchte Verbindungen

Tabelle 2:  Vorteile für Partner

Erweiterung Ihres 
Kundenstamms durch 
Berücksichtigung 
zahlreicher 
Anforderungen von 
kleinen Unternehmen

Zu den potenziellen Kunden von Cisco Small 
Business Pro Foundation gehören Unternehmen, 
die:

•	Bis zu 100 Benutzer haben

•	Eine Veränderung, Erweiterung oder einen 
Upgrade planen

•	Ihre Sicherheit erweitern, die Zuverlässigkeit 
ihrer Netzwerkverbindungen verbessern oder 
Leistung oder Funktionen hinzufügen müssen

•	Ressourcen und Wissen zur Implementierung 
und Verwaltung eines internen Netzwerks 
benötigen

•	Durch die Probleme frustriert sind, die mit dem 
Umgang mit mehreren Lieferanten verbunden 
sind

Erschließen 
Sie zusätzliche 
Umsatzmöglichkeiten

Mit der Cisco Small Business Pro Foundation, 
können Sie:

•	Netzwerke von Kunden durch Hinzufügen 
von Pro Series-Produkten in Bezug auf 
Funktionsumfang oder Kapazität erweitern

•	Hochwertigere Lösungen, z.B. für Sprache und 
Mobilität, anbieten, die auf derselben Grundlage 
aufsetzen 

Die Rentabilität 
mit zeitsparenden, 
wiederholbaren 
Implementierungen 
steigern

•	Alle Produkte in der Cisco Small Business Pro 
Foundation können über eine browser-basierte 
Schnittstelle konfiguriert und verwaltet werden 

•	Intelligente Voreinstellungen beschleunigen die 
Konfiguration, Implementierung und laufende 
Verwaltung

•	Cisco Smart Designs liefern validierte, 
dokumentierte Implementierungsszenarien

Bieten Kunden eine 
besser verwaltbare 
Umgebung oder eine 
Option für verwaltete 
Dienste

•	Cisco Configuration Assistant bietet 
eine Schnittstelle auf Systemebene zur 
Unterstützung bei der Verwaltung aller Produkte 
als Gesamtlösung

•	Auf diese Weise können Sie eine Netzwerkbasis 
vorführen, die für Kleinunternehmen einfacher 
zu verwalten ist, oder den Komfort verwalteter 
Dienste anbieten

 
Abbildung 3:  Cisco AP 541N liefert drahtlose Verbindungen im Büro
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h Vervollständigen Sie das Paket mit dem Cisco 
Small Business Pro Service
Mit dem Cisco Small Business Pro Service können Ihre 
Kunden maximalen Nutzen aus den Produkten der 
Cisco Small Business Pro Serie ziehen. Endkunden, 
die direkten Telefon- oder Online-Chat-Support durch 
das Small Business Support Center wünschen, können 
den Cisco Small Business Pro Service abonnieren, der 
eine erschwingliche Abdeckung für drei Jahre bietet. 
Der durch Cisco bereitgestellte, umfassende Service 
beinhaltet Software-Upgrades und -Updates, erweiterten 
Zugriff auf das Cisco Small Business Support Center 
und – falls erforderlich – Hardware-Ersatz am folgenden 
Geschäftstag. Er umfasst zudem einen Community-
basierten Support, in dessen Rahmen kleine und mittlere 
Unternehmen Informationen austauschen und mithilfe 
von Online-Foren und Wikis sich gegenseitig dabei 
unterstützen können, ihre betriebliche Effizienz zu 
steigern, Risiken zu identifizieren und zu verringern sowie 
ihren Kundenservice zu verbessern.

Weitere Besonderheiten der Supportabdeckung sind:

•	 Hardware-Ersatz am folgenden Geschäftstag 
für drahtlose Zugangspunkte, soweit verfügbar 
(Versand am selben Tag in anderen Gebieten) 

•	 Optionaler 3-Jahres-Service auf Geräteebene 
für Produkte in der Cisco Small Business Pro 
Foundation Lösung 

Garantie 
Die Produkte der Cisco Small Business Pro  
Foundation werden durch die standardmäßige Cisco 
1-Jahres-Garantie auf Hardware abgedeckt. Wenn Sie 
Software-Updates herunterladen möchten, klicken Sie auf 
folgenden Link: http://www.cisco.com/go/smallbiz. 

Die Geltungsbedingungen der Produktgarantien sowie 
weitere Informationen zu Cisco Produkten erhalten Sie 
unter: http://www.cisco.com/go/warranty.

Verfügbarkeit 
Die Cisco Small Business Pro Foundation ist überall dort 
erhältlich, wo die Produkte der Cisco Small Business 
Pro Series vertrieben werden. Die Einzelheiten zur 
Servicebereitstellung können von Region zu Region 
variieren.

Bestellinformationen
Es gibt keine SKUs für die Cisco Small Business Pro 
Foundation. Verwenden Sie stattdessen die SKUs für die 
einzelnen Produkte der Cisco Small Business Pro Serie, 
aus denen die Cisco Small Business Pro Foundation 
besteht. Wenn Sie eine Bestellung aufgeben möchten, 
besuchen Sie die Bestell-Website von Cisco unter  
http://www.cisco.com/en/US/ordering/index.shtml.

Weitere Informationen
Weitere Informationen zur Cisco Small Business Pro 
Foundation finden Sie unter  
http://www.cisco.com/go/profoundation.
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