
ماظن يف عئار لكشب ديكأتلا ةجلاعم
 StarOS S4-SGSN ليغشتلا
تايوتحملا

ةمدقملا
ةيساسألا تابلطتملا
تابلطتملا
ةمدختسملا تانوكملا
ةيساسأ تامولعم
ةلكشملا
لحلا
نيوكتلا
ةحصلا نم ققحتلا
اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

ةمدقملا

نم 21.5.0 رادصإلا يف ةمدقملا ،"عئارلا ديكأتلا عم لماعتلا" ةزيم دنتسملا اذه فصي
StarOS.

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

●سإ وأ راتس

●(SGSN) ةمدخلا GPRS معد ةدقع

ةمدختسملا تانوكملا

.ثدحألا تارادصإلاو StarOS R21.5 ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ةيساسأ تامولعم

.SGSN-Admin ليلد :انه ةيمسرلا قئاثولا يف ةزيملا ىلع روثعلا نكمي

مستت ةقيرطب كرتشملا لمع تاسلج ةجلاعم عئارلا ديكأتلا ةجلاعم لمع راطإ حيتي
متيو .ءاعدتسالا ذيفنت تقو اهيف ديكأتلا ةلاح ىلإ لوصولا متي يتلاو ،ةسالسلاب

/content/en/us/td/docs/wireless/asr_5000/21-6_N6-0/SGSN-Admin/21-6-SGSN-Admin/21-6-SGSN-Admin_chapter_0110100.html


.ةجلاعملا سفن يف نيرخآلا نيكرتشملا تاسلج ىلع ريثأتلا نود كلذ قيقحت

ليغشت ةداعإب (SessMgr) ةسلجلا ريدم ةجلاعم موقت ،ديكأتلا ةلاح ىلإ لوصولا دنع ،ةداع
لمع تاسلج لقن متي .AAA (AAAMgr) ريدم نم كرتشملا لمع تاسلج عيمج دادرتساو
.لومخلا ةلاح ىلإ ةعجرتسملا كرتشملا

،كلذ نم الدب .SessMgr جلاعم ليغشت ةداعإ متي نل ،ليمجلا ديكأتلا ةجلاعم نيكمت دنع
ةسلج حسميو AAMgr نم طقف رثأتملا كرتشملا ةسلج ةداعتساب SessMgr جلاعم موقي
ةلاح ىلإ ةعجرتسملا كرتشملا لمع تاسلج لقن متي .SessMgr ىلع ةدوجوملا كرتشملا
دعب .كرتشملا ىلإ ةهجوملا لئاسرلا عيمج طاقسإ متي ،دادرتسالا ءارجإ تقو يف .لومخلا
،ءارجإلا اذه مادختساب .هوحن ةهجوملا لئاسرلا ةجلاعم يف كرتشملا رمتسيس ،دادرتسالا
.ةرثأتم ريغ SessMgr يف ىقبت يتلا كرتشملا لمع تاسلج لظت

ةلكشملا

يرذجلا ببسلا حالصإ اهيف نوكي يتلا مداصتلا تالاح وأ/و ةيبناجلا تالاحلا ضعب كانه
نرملا ديكأتلا جهن عابتا متي ،تالاحلا هذه يفو .فورعم ريغ يرذجلا ببسلا نوكي وأ ادقعم
.ةلماكلا ةسلجلا ةرادإ ليغشت ةداعإ بنجتل

لحلا

ديكأتلا ةلاح ىلإ لصت يتلا اهتداعتساو 1 ةسلجلا فيظنت كنكمي ،ليمجلا ديكأتلا عم
.ةليمجلا

.ةسلجلا سفن يف ىرخأ ةسلج يأ ىلع ريثأت يأ دجوي ال

.عئار لكشب ليغشتلا ةداعإل syslog وأ SNMP ةمئالم يأ كانه نوكي نل

متي نل .حيرم وحن ىلع ديكأتلا ةلاح يف يسيئرلا ءادألا رشؤمل ةراسخ يأ كانه نوكت نلو
.اهسفن ةمهملا ليغشت ةداعإ

ىلع لصحتس كنأ ينعي امم ،رخآ لطع يأ لثم ةيقارلا تاديكأتلا عم لماعتلا متي ،كلذ عمو
.لاطعألا ةمئاق يف لاخدإ

:ةبلصلا ةلاحلا يف صارقألا كرحم نم معان ديكأت ىلع فرعتلا ةيفيك

"show crash" جرخ تحت رهظت فوس - .زكرم عم ماظنلا اهأدب يتلا ةلاحلا غيرفت ةيلمع
سدكملا لبق

●

سدكملا دعب هتيؤر متيس - رثؤم ريغ هعضو نأ وأ مدختسملا هأدبي نأ امإ لطعملا جلاعملا
"debug console" ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحو جارخإ لفسأ

●

PID 7939 ةجلاعملا ةدحو ءاطخألا حيحصت" تحت - 94<-5132 لشفلا زواجت قفرملا
عئارلا ديكأتلا ةلاح يف ةدهاشم/ليجست متي نل "ةيزكرملا

●

نيوكتلا

:يلاتلا وحنلا ىلع ةسالسلاب مستي وحن ىلع ديكأتلا عم لماعتلا نيوكت نكمي

configure

   debug controlled-assert s4sgsn



      [ disable | enable ] core-generation

      limit-per-assert  assert_value

      [ no ] test file-name  file_name line-number  line_num [ sequence-number  seq_num ]

      end

:يلي ام ظحال

●.هب مكحتملا ديكأتلا راطإ نيوكت :هيف مكحتملا ديكأتلا

s4sgsn: لكشي S4-SGSN ديكأتلا هب مكحتملا.●

:يضارتفالا .هيف مكحتملا ديكأتلل يساسألا ليجلا نيوكتب موقي :يساسألا ليجلا
.نكمم

●

●.5 :يضارتفالا .هب مكحتملا ديكأتلل ديكأت لكل دحلا نيوكت :ديكأت لكل دح

نيوكت :file-name file_name line-number line_num [ sequence-number seq_num ] رابتخإ
ثيح فلملا مسا نيوكتب :file-name file_name موقي.هب مكحتملا ديكأتلا رابتخإ ةجلاعم
254 ىلإ 1 نم ةيمقر ةيدجبأ ةلسلس file_name نوكي نأ بجي .مكحتلا ديكأت مزلي
نأ بجي .مكحتلا ديكأت مزلي ثيح رطسلا مقر نيوكتب :line-number line_num موقي.افرح
:sequence-number seq_num موقي.4294967295 ىلإ 1 نم احيحص اددع line_num نوكي
seq_num نوكي نأ بجي .ابولطم مكحتلا ديكأت نوكي ثيح يلسلستلا مقرلا نيوكتب
.1 :يضارتفالا .100 ىلإ 1 نم احيحص اددع

●

●.هيف مكحتملا ديكأتلا لمع راطإل ددحملا ءارجإلا ليطعت :ليطعت

●.هيف مكحتملا ديكأتلا راطإل ددحملا ءارجإلا نيكمت :نيكمت

●.هب مكحتملا ديكأتلا راطإب طبترملا ددحملا رابتخالا نيوكت ليزي :ال

لاثم

********************* CRASH #93 ***********************

SW Version          : 21.5.19

Similar Crash Count : 8

Time of First Crash : 2019-May-21+06:57:14

Fatal Signal 6: Aborted

 PC: [ffffe430/X] __kernel_vsyscall()

 Note: System-initiated state dump w/core.           <<< This note indicates a graceful assert.

 Process: card=10 cpu=0 arch=X pid=11573 cpu=~16% argv0=sessmgr

 Crash time: 2019-May-23+06:00:13 UTC

 Recent errno: 11 Resource temporarily unavailable

 Build_number: 71813

ةحصلا نم ققحتلا

.حيحص لكشب نيوكتلا لمع ديكأتل مسقلا اذه مدختسا

:ةطشنلا تارابتخالا عيمجل اهب مكحتملا ديكأتلا تالاح ىلع لوصحلا ىلع لاثم



# zcat ssd_s4sgn.log.gz | sed -n -e '/\*\{7\} show session subsystem facility sessmgr all debug-

info /,/\*\{7\}/p' | sed -e '/^SessMgr: /,/^Controlled Assert Stats/{/^SessMgr: /!{/^Controlled

Assert Stats/!d}}' | grep -E "SessMgr: Instance [0-9]{1,3}$" -A 10

:جارخإلا لاثم

SessMgr:  Instance 135

Controlled Assert Stats

   Module Name :SGW_DRV

   Assert Count:0

    CountFile:Line                                                      Last Assert hit time(in

sec)

Module Name :S4_SGSN Assert Count:1 Count File:Line Last Assert hit time(in sec) 1

sess/sgsn/sgsn-app/s4_sm/s4_smn_egtpc.c:3164 2019/01/30 09:28:11 UTC

ليغشتلا ةداعإل رمألا مادختسإ مت اذإ (رطسلا مقرو ددعلا) تامولعملا هذه نييعت ةداعإ متيس
ءاشنإ متي نل ،(5 يضارتفالا) تارملا ددعل ىصقألا دحلا ىلإ لوصولا دعب .رخآ لطع يأل
.يساسألا

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

.نيوكتلا اذهل اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسال ةددحم تامولعم اًيلاح رفوتت ال



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


