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معلومات ذات صلة

المقدمة

تدعم واجهة الأذن والفم (E&M) مرافق خط الربط أو الإشارات بين محولات الهاتف. يمكنك إستخدام بطاقة واجهة
.PBX ب Cisco بتوصيل موجه E&M VIC مع حل الصوت القديم. يقوم VoIP لدمج بروتوكول (E&M (VIC الصوت

أحلت in order to تحريت، ال TAC حالة مجموعة (يسجل زبون فقط) أداة.

المتطلبات الأساسية

المتطلبات

لا توجد متطلبات خاصة لهذا المستند.

المكونات المستخدمة

:E&M هذه الخاصة ب VICs تستند المعلومات الواردة في هذا المستند إلى نقاط الوصول

//tools.cisco.com/RPF/register/register.do
//www.cisco.com/tacpage/support/tac/tsa/launch_tsa.html 


VIC-2E/M ●

VIC2-2E/M ●

تم إنشاء المعلومات الواردة في هذا المستند من الأجهزة الموجودة في بيئة معملية خاصة. بدأت جميع الأجهزة
المُستخدمة في هذا المستند بتكوين ممسوح (افتراضي). إذا كانت شبكتك مباشرة، فتأكد من فهمك للتأثير المحتمل لأي

أمر.

الاصطلاحات

راجع اصطلاحات تلميحات Cisco التقنية للحصول على مزيد من المعلومات حول اصطلاحات المستندات.

أرقام المنتجات

VIC-2E/M—Two-Port E&M VIC ●

*VIC2-2E/M — Two-Port E&M VIC ●

ملاحظة: * يشير "VIC2" إلى الجيل التالي من VIC، مع تحديث المكونات. لا يتم دعم VIC-2E/M في الوحدات
.(Cisco (NM-HD-1V، NM-HD-2V، NM-HD-2VE من IP النمطية لشبكة الفاكس/الصوت الخاصة باتصالات
وينبغي إستخدام VIC2-2E/M معها. راجع مصفوفة توافق الأجهزة الصوتية للحصول على مزيد من المعلومات.
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التكوين

.Cisco IOS Software لتكوين الميزات الصوتية في برنامج Cisco 3600 لسلسلة IP ارجع إلى الصوت عبر

ملاحظة: في برنامج Cisco IOS Software، أستخدم أمر التكوين العام voice-port slot/VIC slot/unit لتكوين
معلمات المنفذ الصوتي.

.E&M تأكد من فهمك لأنواع الواجهة المختلفة وترتيبات الأسلاك التي يمكن أن يكون لمنفذ ،VIC E&M قبل تكوين
أنواع واجهة E&M يمكن أن تكون النوع I أو II أو III أو V. لا تدعم منصات Cisco النوع IV. يمكن أن تكون ترتيبات

الأسلاك سلكين أو أربعة أسلاك. راجع فهم أنواع واجهات E&M التناظرية وترتيبات أسلاك الشبكة واستكشاف أخطاء
هذه الأنواع وإصلاحها للحصول على مزيد من المعلومات.

E&M. Start Dial أيضا، يلزمك فهم الأنواع المختلفة لإرسال إشارة مراقبة طلب البدء التي يمكن أن يكون لدى منفذ
Supervisory هو بروتوكول الخط الذي يحدد كيفية تحكم الجهاز في خط اتصال E&M وتمرير معلومات إرسال

إشارات العنوان. يرسل الجهاز أرقام التردد المتعدد للطنين المزدوج (DTMF) لتمرير معلومات العنوان. في الدوائر
E&M، تكون بروتوكولات الإشراف على طلب البدء الرئيسية الثلاثة هي:

البدء الفوري ●

بدء الغمز ●

طلب تأخير ●

ارجع إلى فهم إرسال إشارات مراقبة الطلب على البدء من E&M التناظري واستكشاف أخطائها وإصلاحها للحصول
على مزيد من المعلومات.

الأوامر لتكوين المنفذ الصوتي هي:

? #(Router(config-voiceport

busyout          Configure busyout monitoring parameters  

comfort-noise    Use fill-silence option  

connection       Specify Trunking Parameters  

cptone           Configure voice call progress tone locale  

dial-type        Configure type of dialer for voice  

echo-cancel      Echo-cancellation option  

impedance        Specifies the terminating impedance of the interface  

input            Configure input gain for voice  

music-threshold  Threshold for Music on Hold  

non-linear       Use non-linear processing during echo cancellation  

operation        Specify the operation of the E&M signal  

output           Configure output attenuation for voice  

shutdown         Take voice-port offline  

//www.cisco.com/en/US/products/sw/iosswrel/ps1826/products_feature_guide_chapter09186a0080087072.html
//www.cisco.com/en/US/products/hw/gatecont/ps2250/products_tech_note09186a008009452e.shtml
//www.cisco.com/en/US/products/hw/gatecont/ps2250/products_tech_note09186a008009452e.shtml
//www.cisco.com/en/US/tech/tk652/tk653/technologies_tech_note09186a0080093f61.shtml


signal           Configure signal parameters  

snmp             Modify SNMP voice port parameters  

timeouts         Configure voice timeout parameters  

timing           Configure voice timing parameters  

type             Specifies the E&M interface type  

أهم المعايير هي:

مستشعر ●

نوع الطلببرنامج DTMF—متصل بألوان تعمل باللمسالنبضات — طالب النبضات ●

ممانعة600 درجة مئوية600r900cمعقد 1معقد 2 ●

عمليةعملية ذات سلكينتشغيل من أربعة أسلاك ●

إشارةطلب تأخيرفوريغمز-بداية ●

V النوع E&Mالنوع الثالث E&Mالنوع الثاني IE&M النوع E&Mالنوع ●

تكون أوامر تكوين VoIP على موجهات Cisco متماثلة جدا على جميع الأنظمة الأساسية للموجه التي يظهرها قسم
دعم النظام الأساسي في هذا المستند. راجع أداة بحث الأوامر (للعملاء المسجلين فقط) للحصول على مزيد من

المعلومات حول الأوامر الواردة في هذا المستند.

E&M لضبط منافذ صوت IP الصوتية في تكوين منافذ الصوت لنقل الصوت عبر Precision E&M راجع قسم منافذ
بدقة.

أحلت تناظري e&M يتحرى guidelines (cisco ios منصة) in order to تحريت.

دعم المنصات

VIC-2E/M

يوضح الجدول الموجود في هذا القسم المنصات التي تدعم مختلف مراكز فيينا الدولية الخاصة بالحواجز الشخصية
.Cisco IOS Software الخاصة بالحواجز الإلكترونية والحرفية. يتضمن الجدول تحديد دعم إصدار برنامج

NM- و NM-HD-1V في VIC2 ويعمل ،NM-2V و Cisco NM-1V الأصلي في وحدات شبكة VIC ملاحظة: يعمل
HD-2V و NM-HD-2VE و NM-HDV2. هذه ليست قابلة للتبديل.
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"Plus"و Cisco 1700 Series" على مجموعة الميزات Cisco IOS مجموعة ميزات "الصوت" من Voice 1يتطلب
.Cisco 2600/3600/3700 على سلسلة

2 لا يدعم الطراز 3631 الصوت. لا ال cisco مادة حفازة 4000/4500 أو مادة حفازة sery 6000/6500 دعم مفتاح
.VIC-2E/M

(PVDM) لحزم الصوت/الفاكس (DSP) 175، تحتاج إلى وحدة معالج الإشارة الرقميةx/1760 ملاحظة: في الطراز
لدعم VIC-2E/M. تحتوي وحدات PVDM على وحدات DSP تجعل البطاقة تعمل بشكل كامل. يمكنك تثبيت وحدات

PVDM هذه على اللوحة الأم داخل الطراز 175x/1760. تتطلب الأنظمة الأساسية 1750 وجود PVDM-4 لواحد
:PVDM في الأنظمة الأساسية 1760/1751، تحتاج إلى جيل ثان من .VIC-2E/MS لمنصتي PVDM-8 و VIC-2E/M

VIC2-2E/M أو VIC-2E/M لواحد PVDM-256K-4 ●

VIC2-2E/MS أو VIC-2E/MS ل إثنان PVDM-256K-8 ●

لا تدعم الأنظمة الأساسية طراز 1750 الطراز PVDM-256K-xx. راجع أستكشاف أخطاء بطاقات الواجهة الصوتية
غير المعروفة وإصلاحها على موجهات Cisco 1750 و 1751 و 1760 للحصول على مزيد من المعلومات حول

.Series 1700 لعبارة الصوت DSP متطلبات موارد

DSP مزودا بوحدات NM-2VS و NM-1VS و 2600 و 3600، يأتي كل من Cisco VG200 على مجموعة الشرائح
المثبتة على الوحدة النمطية.
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ملاحظة: عادة ما تكون إصدارات برنامج Cisco IOS software التي يقدمها الجدول هي الإصدار الأدنى الذي تحتاج
Cisco إليه لدعم النظام الأساسي أو الوحدة النمطية أو الميزة المعنية. للحصول على قائمة كاملة بإصدارات برنامج

IOS software التي تدعم ميزة أو وحدة نمطية أو بطاقة واجهة أو هيكل، أستخدم أداة Software Advisor (مرشد
البرامج) (العملاء المسجلون فقط).

VIC2-2E/M
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co

1 ل NM-HDV2، هناك دعم في cisco ios برمجية إطلاق T(7)12.3 وفيما بعد.

Cisco IOS الجديد في أي إصدار خاص من برنامج VIC2-2E/M ملاحظة: لا تدعم هذه الأنظمة الأساسية
:Software

1750 ●

VG200 ●

(XM بخلاف) 2600 ●

3620 ●

Catalyst 4500/4000 Series ●

Catalyst 6500/6000 Series ●

أيضا، لن يدعم برنامج Cisco IOS الإصدار 12.3T VIC2-2E/M الجديد.

مشكلات معروفة

VIC-2E/M (يسجل زبون فقط). تغير الوحدة النمطية id CSCdj82747 بق cisco واحد معروف مشكلة النتيجة من
Cisco من البرنامج T(2.2)11.3 تسمية المنفذ بنفسها بعد تكوين معلمة المنفذ. يوجد حل هذا الخطأ في الإصدار

IOS Software والإصدارات الأحدث.

معلومات ذات صلة

Cisco 17/26/28/36/37/38xx، VG200، Catalyst 4500/4000، Catalyst) مصفوفة توافق أجهزة الصوت
(6xxx

●

Nortel PBX Option 11 E&M Trunk ب Cisco 1750/2600/3600 E&M VIC لتوصيل E&M ●

Lucent PBX ب Cisco 1750/2600/3600 E&M VIC التي تربط خط اتصال E&M مجموعات توصيل كبلات
G3R E&M

●

فهم أنواع واجهة E&M التناظرية وترتيبات الأسلاك واستكشاف أخطائها وإصلاحها ●

دعم تقنية الصوت ●

دعم منتجات الاتصالات الصوتية والاتصالات الموحّدة ●

استكشاف أخطاء خدمة IP الهاتفية من Cisco وإصلاحها ●

Cisco Systems - الدعم التقني والمستندات ●

//tools.cisco.com/RPF/register/register.do
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCdj82747
//www.cisco.com/en/US/products/hw/routers/ps259/products_tech_note09186a00800e73f6.shtml?referring_site=bodynav
//www.cisco.com/en/US/products/hw/routers/ps259/products_tech_note09186a00800e73f6.shtml?referring_site=bodynav
//www.cisco.com/en/US/tech/tk1077/technologies_tech_note09186a00800942ef.shtml?referring_site=bodynav
//www.cisco.com/en/US/tech/tk1077/technologies_tech_note09186a00800942ee.shtml?referring_site=bodynav
//www.cisco.com/en/US/tech/tk1077/technologies_tech_note09186a00800942ee.shtml?referring_site=bodynav
//www.cisco.com/en/US/products/hw/gatecont/ps2250/products_tech_note09186a008009452e.shtml?referring_site=bodynav
//www.cisco.com/cisco/web/psa/default.html?mode=tech&level0=268436015&referring_site=bodynav
//www.cisco.com/cisco/web/psa/default.html?mode=prod&level0=278875240&referring_site=bodynav
http://www.amazon.com/exec/obidos/tg/detail/-/1587050757/102-3569222-3545713?referring_site=bodynav
//www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


