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ةمدقملا

مالعإل تارايخلا نم ديدعلا ثدحألا تارادصإلاو Cisco Unity Express نم 3.1 تارادصإلا رفوت
نيوكت كنكمي .مهب ةصاخلا ةيتوصلا ديربلا بلع يف ةديدجلا لئاسرلاب نيكرتشملا
فتاهو ،يلزنملا فتاهلاو ،يولخلا فتاهلا لثم ةزهجأ ىلإ لئاسرلا تامالعإ لاسرإل ماظنلا
دنتسملا اذه شقاني .ينورتكلإلا ديربلل دراولا ةبلعو ،ءادنلا عبرمو ،يمقرلا ددحملاو ،لمعلا
.كرتشملل ينورتكلإ ديرب دراو ةبلع ىلإ ةلاسرلا مالعإ نيكمت ةيفيك

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

.دنتسملا اذهل ةصاخ تابلطتم دجوت ال

ةمدختسملا تانوكملا

.Cisco Unity Express (CUE) 8.x ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ةرشابم كتكبش

تاحالطصالا

تاحالطصا لوح تامولعملا نم ديزم ىلع لوصحلل ةينقتلا Cisco تاحيملت تاحالطصا عجار
.تادنتسملا
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ةيسيئرلا ةمهملا

ةمهملا

ينورتكلإلا ديربلا دراو ةبلع ىلإ ةلاسرلا مالعإ نيوكت تامولعم كل مدقت ،مسقلا اذه يف
.(GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو لالخ نم اضيأو (رماوألا رطس ةهجاو) CLI لالخ نم كرتشملل

CLI لالخ نم ينورتكلإلا ديربلا لئاسر تامالعإ نيوكت

.CUE ل رماوألا رطس ةهجاو لالخ نم ينورتكلإلا ديربلا تامالعإ نيكمتل تاوطخلا هذه لمكأ

service-module service-engine slot/port رمألا مادختساب CME نم زمرلا ىلإ لوخدلا لجس
session.

1.

مداخ دوجو مزلي :ةظحالم.SMTP مداخ نيوكتل smtp server address ip-address رمألا مدختسأ
SMTP ىلإ ةيصن لئاسر لاسرإل وأ كرتشملل ينورتكلإلا ديربلا ىلإ تامالعإ لاسرإل
ديربلا تامالعإ ماظنلا لسري ال ،SMTP مداخ نيوكت مدع ةلاح يف .ةيصنلا ءادنلا ةزهجأ
.ينورتكلإلا

2.

رماوألا هذه مادختساب ماظنلا ىوتسم ىلع تادادعإلا نيوكتب مق

voicemail notification enable

voicemail notification preference all

voicemail notification email attach

voicemail configuration outgoing-email from-address

3.

يتوصلا ديربلا كلام فرعمل enable رمألا مدختسأ ،كرتشملل ةلاسرلا مالعإ نيكمتل
.يتوصلا ديربلا راعشإب صاخلا

4.

.رماوألا هذه مادختساب ينورتكلإلا ديربلل "لئاسرلا مالعإ" نيوكت كنكمي

username username profile vm-notif-profile email address email-address username username

profile vm-notif-profile email enable username username profile vm-notif-profile email

attach username username profile vm-notif-profile email preference all username username

profile vm-notif-profile email schedule day active from to username username profile vm-

notif-profile email text

5.

ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو لالخ نم ينورتكلإلا ديربلا لئاسر تامالعإ نيوكت

مدختسملا ةهجاو لالخ نم ينورتكلإلا ديربلل لئاسرلا تامالعإ نيوكتل تاوطخلا هذه لمكأ
.(GUI) ةيموسرلا

< يتوصلا ديربلا رتخأ:ةيلاتلا تاوطخلا لمكأ .ماظنلا ىوتسم ىلع مالعإلا نيكمت
ماظنلا ىوتسم ىلع تامالعإلا نيكمت رايتخالا ةناخ ددح.تامالعإلا ةرادإ<لئاسرلا مالعإ
ىلإ لوخدلا ليجستب مدختسمل حامسلل عبرملا ددح.لئاسرلا ةفاكل اهنييعتب مقو
عبرملا ددح.مالعإلا دعب يتوصلا ديربلا لئاسر دادرتسال ةيتوصلا ديربلا ةبلع
.ينورتكلإلا ديربلا مالعإ لئاسر ىلإ wav. فلم تاقفرمك ةيتوص لئاسر لاسرإل

1.

(mycompany.com) لاجملا مسا نييعتب مقو لاجملا مسا دادعإ ةيلمع< System ىلإ لقتنا
.(DNS مداخ كيدل ناك اذإ) DNS مداخو

2.

ةفاضإلاب ،كب صاخلا SMTP مداخ ناونع نييعتب مقو SMTP تادادعإ < ماظنلا ىلإ لقتنا
وأ ينورتكلإلا ديربلا ىلإ تامالعإلا لاسرإ بلطتي :ةظحالم.رمألا مزل اذإ ةقداصم يأ ىلإ
يف .SMTP مداخ دوجو ةيصنلا ءادنلا ةزهجأ ىلإ كرتشملاب ةصاخلا ةيصنلا لئاسرلا

3.



.ينورتكلإلا ديربلا تامالعإ ماظنلا لسري نل ،SMTP مداخ نيوكت مدع ةلاح
اذهل مالعإلا نيكمت عبرم ددحو مدختسملا رتخأ <مدختسم < نيوكت ىلإ لقتنا
.ةشاشلا لفسأ دوجوملا مدختسملا

4.

بيوبتلا ةمالع < مدختسملا < نيوكت نمض ينورتكلإلا ديربلا مالعإ نيكمتب مق
ناونع لخدأ:تاوطخلا هذه ءارجإب مق .ينورتكلإلا ديربلل دراولا ةبلع قوف رقناو مالعإ
ديربلا ناونع) :ىلإ لقحلا يف هيلإ تامالعإلا لاسرإ بجي يذلا ينورتكلإلا ديربلا
اذهل مالعإلا نيكمتل عبرملا ددح.ينورتكلإلا ديربلل عوضوم صن لخدأ.(ينورتكلإلا
نييعت.ينورتكلإلا ديربلا مالعإ لئاسرب ةيتوص ةلاسر قافرإل عبرملا ددح.زاهجلا
يتلا تاعاسلا يه هذهو ،تامالعإلا لودج دادعإب مقلئاسرلا لك ىلع مالعإلا ليضفت
.اهيف ينورتكلإلا ديربلا لئاسر لاسرإ متيس

5.

ةحصلا نم ققحتلا

.حيحص لكشب نيوكتلا لمع ديكأتل مسقلا اذه مدختسا

show smtp server●

●يتوصلا ديربلا نيوكت راهظإ

●يتوصلا ديربلا مالعإ راهظإ

●يتوصلا ديربلا مالعإ دييقت لودج راهظإ

●يتوصلا ديربلا راعشإب صاخلا id-كلام فيرعت فلم راهظإ

●يتوصلا ديربلا مالعإ كلامل ينورتكلإلا ديربلا راهظإ

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

.نيوكتلا اذهل اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسال ةددحم تامولعم اًيلاح رفوتت ال

ةلص تاذ تامولعم

●ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو مادختساب Cisco Unity Express 8.6 نيوكت

●ثدحألا تارادصإلاو 3.0 ل Auto Attendant CLI و Cisco Unity Express VoiceMail لوؤسم ليلد

●Cisco Systems - تادنتسملاو ينقتلا معدلا

http://www.cisco.com/en/US/docs/voice_ip_comm/unity_exp/rel8_6/online_help/admin/GUI_PDF/gui_pdf.pdf
/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/unity_exp/administrator/AA_and_VM/guide/vmadmin_book.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


