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ةمدقملا

يهتنم صيخرت لوح أطخ يقلت اهلالخ نم كنكمي يتلا طورشلا دنتسملا اذه حرشي
.كصيخرت ةيحالص ةدم ءاهتنا مدع نم مغرلا ىلع ةيحالصلا

ةيساسألا تابلطتملا

ةمدختسملا تانوكملا

،Cisco Unified Call Services، Universal Edition ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست
.Cisco Unified Call Studio، Universal Edition و

تاحالطصالا

تاحالطصا لوح تامولعملا نم ديزم ىلع لوصحلل ةينقتلا Cisco تاحيملت تاحالطصا عجار
.تادنتسملا

ةيساسأ تامولعم

خيرات ريشي نكلو ،صيخرتلا ةيحالص ءاهتنا نع كيدل يتوصلا جمانربلا غلبي :ضارعألا
.حلاص صيخرتلا نأ ىلإ جردملا ةيحالصلا ءاهتنا

يه هذه .كيدل ماظنلا ةعاسب صيخرتلا ةيحالص ءاهتنا لوح أطخلا طبتري ام ابلاغ :ةقدلا
:احيجرت رثكألا تالاحلا

●.لعفلاب صيخرتلا ةيحالص تهتنا

●.حيحص لكشب ماظنلا ةعاس نييعت متي مل

،لاثملا ليبس ىلع) ماظنلا ةعاسل ةبسانم ريغ تالاح فاشتكاب يتوصلا جمانربلا موقي
نأ ضرتفيو (صيخرتلا طيشنت هيف مت يذلا خيراتلا قبسي يلاحلا خيراتلا ناك اذإ
.تالاحلا كلت يف هتيحالص تهتنا دق صيخرتلا

جمانرب ليغشت دعأ مث حيحصلا تقولا ىلإ ماظنلا ةعاس نييعتب مق ،ةلكشملا هذه لحل
.توصلا
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ةلص تاذ تامولعم

●Cisco Systems - تادنتسملاو ينقتلا معدلا
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ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


