
Webex ربع لاصتالا - لصوملا تالجس عيمجت

تايوتحملا
ةمدقملا

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

ةمدختسملا تانوكملا

ةيساسأ تامولعم

ءاطخألا حيحصت ىوتسم يف ةباوبلا لصوم تالجس عيمجت تاوطخ

تالصوملا تالجس ريدصت

ةمدقملا

 عضو يف Cisco IOS نم ةرادملا ةرابعلا لصوم تالجس عيمجت ةيلمع دنتسملا اذه فصي
.ءاطخألا حيحصت

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

.ةلماكلا Admin تانوذأب Control Hub ىلإ لوصولا

.ةيلحملا ةرابعلل (رماوألا رطس ةهجاو) CLI ىلإ لوصولا

.لصوملا GuestShell ىلإ لوصولا

ةمدختسملا تانوكملا

:ةيلاتلا ةيداملا تانوكملاو جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

•(GuestShell) لصوملا قيبطت
•ريبمأ Cisco: 17٫15٫01 نم IOS XE جمانرب رادصإ
•3.1.1 :يصنلا جمانربلا رادصإ

 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ةيساسأ تامولعم

 Cisco IOS XE ةيواح ىلع ليغشتلا ديقو ةتبثم ةريغص تاقيبطت يه ةرابعلا تالصوم
GuestShell عيمجتو ،ثادحألا قيسنتو ،مكحتلا ةحولب نمآ لاصتا ىلع ظافحلا يف دعاستو 
.ةلاحلا تامولعم



 :دنتسملا عجار ،ةباوبلا تالصوم لوح تامولعملا نم ديزم ىلع لوصحلل :ةظحالم
Webex ةباحس ىلإ Cisco IOS ربع ةرادملا تاباوبلا ليجست

 حيحصت ىوتسم يف لصوملا تالجس دوجو مزلي ،لصوملا يف ةلكشم كيدل نوكت امدنع
.اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسال ءاطخألا

 حيحصت ىوتسم يف ةباوبلا لصوم تالجس عيمجت تاوطخ
ءاطخألا

 يلاتلا رمألا خسناو ،SSH لاصتا وأ مكحت ةدحو مادختساب ةباوبلا ىلإ لوخدلا لجس .1 ةوطخلا
:هجوملل EXEC رمأ هجوم ىلإ هقصلو

tclsh https://binaries.webex.com/ManagedGatewayScriptProdStable/gateway_onboarding.tcl  

https://help.webex.com/en-us/article/xftgfc/Enroll-Cisco-IOS-managed-gateways-to-Webex-Cloud#prerequisites
https://help.webex.com/en-us/article/xftgfc/Enroll-Cisco-IOS-managed-gateways-to-Webex-Cloud#prerequisites
https://help.webex.com/en-us/article/xftgfc/Enroll-Cisco-IOS-managed-gateways-to-Webex-Cloud#prerequisites
https://help.webex.com/en-us/article/xftgfc/Enroll-Cisco-IOS-managed-gateways-to-Webex-Cloud#prerequisites


 مادختساب ةرشابم يصنلا TCL جمانرب (ليغشت ةداعإ وأ) ليغشت كنكمي :ةظحالم
tclsh bootflash:gateway_connector/gateway_onboarding.tcl وأ tclsh 
https://binaries.webex.com/ManagedGatewayScriptProdStable/gateway_onboarding.tcl 
.ةنيعم ةطقن يأ يف

:لصوملل ةيسيئرلا ةمئاقلا رهظت .2 ةوطخلا

 

        =============================================================== 
                        Webex Managed Gateway Connector 
        =============================================================== 
             Options 
               s :  Display Status Page 
               v :  View and Modify Cloud Connector Settings 
               e :  Enable Guestshell 
               d :  Disable Guestshell 
               l :  Collect Logs 
               r :  Clear Logs 
               u :  Uninstall Connector 
               p :  Apply Patch 



               q :  Quit 
 
        =============================================================== 
                        Select an option from the menu:

 

.ةباحسلا لصوم تادادعإ ليدعتو رايخلا ضرع ديدحتل v ىلع طغضا

.ةباحسلا لصوم لجس ىوتسم ليدعتل L ىلع طغضا ،ةيلاتلا ةمئاقلا نم .3 ةوطخلا

 

        =============================================================== 
                        Webex Managed Gateway Connector 
        =============================================================== 
                Script Version         : 3.1.1 
                Hostname/IP Addr       : X.X.X.X 
                DNS Server(s)          : X.X.X.X 8.8.8.8 
                                         X.X.X.X 
                Gateway Username       : doctorx 
                External Interface     : GigabitEthernet2 
        =============================================================== 
             Options 
               c :  Update Gateway Credentials 
               e :  Update External Interface 
               p :  Update Proxy Details 
               n :  Update DNS Server 
               k :  Update Connector Package Verification Key 
               l :  Modify log level for Cloud Connector 
               h :  Go to home menu 
               q :  Quit 
 
        =============================================================== 
                        Select an option from the menu:

 

.ةباحسلا لصومل لجسلا ىوتسم رتخأ ،ةيلاتلا ةمئاقلا نم .4 ةوطخلا

 

         =============================================== 
                  Number      Log Level 
         =============================================== 
                    1           DEBUG 
                    2           INFO 
                    3           WARNING 
                    4           ERROR 
                    5           CRITICAL 
         ===============================================

 

.ءاطخألا حيحصت ىلع لجسلا ىوتسم نييعتل 1 طغضا .5 ةوطخلا

 

        =============================================================== 
                        Webex Managed Gateway Connector 



        =============================================================== 
 
 
                    Cloud Connector log level is set to : 1 
 
                =============================================== 
                            Number        Log Level 
                =============================================== 
                                1           DEBUG 
                =============================================== 
        =============================================================== 
                  Select option h for home menu or q to quit:

 

.لزنملا ةمئاق ىلإ لاقتنالل H طغضا .6 ةوطخلا

 

        =============================================================== 
                        Webex Managed Gateway Connector 
        =============================================================== 
             Options 
               s :  Display Status Page 
               v :  View and Modify Cloud Connector Settings 
               e :  Enable Guestshell 
               d :  Disable Guestshell 
               l :  Collect Logs 
               r :  Clear Logs 
               u :  Uninstall Connector 
               p :  Apply Patch 
               q :  Quit 
 
        =============================================================== 
                        Select an option from the menu:

 

 رهظي ،اهلامتكا درجمبو .لصوملا تالجس ىلع لوصحلل L ددح مث ةلكشملا ررك .7 ةوطخلا
:رماوألا رطس

 

        =============================================================== 
                        Webex Managed Gateway Connector 
        =============================================================== 
 
                Log files are collected and stored at location 
 
            bootflash:/guest-share/gateway_webex_cloud_logs_2025025014034.tar.gz 
        =============================================================== 
                  Select option h for home menu or q to quit:

 

.GuestShell نم جورخلل Q طغضاو ديهمتلاب صاخلا URL ناونع خسنا .8 ةوطخلا



 bootflash ةركاذ نم ةرشابم يصنلا TCL جمانرب ليغشت ةداعإ كنكمي :ةظحالم
 ةباوبلا عنمي امم tclsh bootflash:gateway_connector/gateway_onboarding.tcl مادختساب
.رمألا ليغشت دنع يصنلا جمانربلا ليزنت نم

تالصوملا تالجس ريدصت

 و FTP ةكبش لوكوتورب مادختسإ كنكمي .bootflash ليلد يف تالصوملا تالجس ظفح متي
SCP و TFTP و SFTP كتاليضفت ىلع كلذ دمتعي ،رخآلا تافلملا لقن ةكبش لوكوتوربو.
.ةجاحلا بسح هليدعتو ،لصوملا لجس لقنل TFTP مداخ مادختسإ لاثملا اذه ضرتفي

.ةرابعلل CLI يف يلاتلا رمألا فضأ .1 ةوطخلا

 

Router#copy bootflash:/guest-share/gateway_webex_cloud_logs_2025025014034.tar.gz tftp:// 
 
       
 
       / 



 
        
 
        .tar.gz 
 
        
 
 

 

.TFTP مداخ ناونع لخدأ .2 ةوطخلا

 

Address or name of remote host []? 
 
 

 

.Enter ىلع طغضا مث ،فلملا مسا نم دكأت .3 ةوطخلا

 

Destination filename [gateway_webex_cloud_logs_2025025014034.tar.gz]? 
!! 
32137 bytes copied in 4.714 secs (6817 bytes/sec) 
Router#

 

.Cisco TAC ةلاح ىلإ tar. فلم ليمحت .4 ةوطخلا



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


