
 اهحالصإو روضحلا مكحت ةدحو ءاطخأ فاشكتسأ
Webex ربع لاصتالا يف

تايوتحملا
ةمدقملا

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

ةمدختسملا تانوكملا

ةيساسأ تامولعم

ةعئاشلا يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو لكاشم

يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو صيخارت ىلع مدختسملاو ةسسؤملا لوصح نم دكأت

Attendant ConsoleLicense مدختسملل رفوتم ريغ

 يف رهظي لابقتسالا فظوم لازي ال ،يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو صيخارتب ديوزتلا دعب
Control Hub

Webex قيبطت يف ةرفوتم ريغ يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو

يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو ليمع نم تالجسلا عيمجت

(TAC) ةينفلا ةدعاسملا زكرم ةلاحل اهب ىصوملا تامولعملا

ةلص تاذ تامولعم

ةمدقملا

 يف يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو ةادأ اههجاوت يتلا اعويش لكاشملا رثكأ دنتسملا اذه فصي
.Webex (WxC) ربع لاصتالا

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

•Webex ربع لاصتالا
•مكحتلا عزوم
•لابقتسالا ليمع

ةمدختسملا تانوكملا

 اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت .ةغيص ةيجمربو زاهج صاخ ىلإ ةقيثو اذه ديقي ال
 يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا
 نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف



ةيساسأ تامولعم

 يفظوم ةدعاسمل ممصم قيبطت يه Webex ربع تاملاكملل ةقفرملا مكحتلا ةدحو
 ةهجاو هذه مكحتلا ةدحو رفوت .ةءافكب ةدراولا تاملاكملا ةرادإ ىلع نيلغشملا وأ لابقتسالا
 نع الضف ،دحاو تقو يف ةددعتملا تاملاكملا عم لماعتلاب مداخلل حمست مادختسالا ةلهس
 لئالدو ،ةسسؤملا لخاد طوطخلا ةلاح ةبقارمو بسانملا فرطلا ىلإ ةلوهسب تاملاكملا لقن
.ةعيرسلا تاملاكملا هيجوتل لوصولا

ةعئاشلا يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو لكاشم

 بلطلا مكحت ةدحو صيخارت ىلع مدختسملاو ةسسؤملا لوصح نم دكأت
يئاقلتلا

 مكحت ةدحو صيخرتو Professional صيخرتب لصتي يذلا Webex مدختسملا ىدل نوكي نأ بجي
.يئاقلتلا بلطلا

.مدختسملا قوف رقنا نومدختسم < ةرادإ تحت .1 ةوطخلا

.صيخرتلا < صخلملا ىلإ ريرمتلاب مق .2 ةوطخلا

 بلطلا مكحت ةدحو صيخرتو يفارتحالا صيخرتلا نم لك نييعت نم دكأت .3 ةوطخلا
.Webex ل يئاقلتلا

صيخارتلا صخلم

 ريرحت < صيخارتلا ريرحت قوف رقنا ،ةيرورضلا صيخارتلا ةفاضإ متت مل اذإ .4 ةوطخلا
.لاصتالا < صيخارتلا



مدختسملاب لاصتالا صيخارت ريرحت

.ةبولطملا صيخارتلاب ةصاخلا رايتخالا ةناخ قوف رقنا .5 ةوطخلا

.ظفح قوف رقنا .6 ةوطخلا

مدختسملل رفوتم ريغ يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو صيخرت

 مدع ببسب كلذ نوكي دقف ،مدختسملل ةرفوتم يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو نكت مل اذإ
.ةسسؤملا ىدل يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحول صيخارت ةيأ رفوت

.لاصتالا < صيخرتلا صخلم < تاكارتشا < باسح < ةرادإ تحت .1 ةوطخلا

باسحلا ءاعدتسإ صيخرت صخلم



 دح ىلإ لصت مل روضحلا مكحت ةدحول اهنييعت مت يتلا صيخارتلا نأ نم دكأت .2 ةوطخلا
.باسحلا

 كانه تناك وأ صخلملا يف روضحلا مكحت ةدحول ةنيعملا صيخارتلا رهظت مل اذإ .3 ةوطخلا
.روضحلا مكحت ةدحو صيخرت ريفوت عجارف ،صيخارتلا نم ديزملا ىلإ ةجاح

 فظوم لازي ال ،يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو صيخارتب ديوزتلا دعب
Control Hub يف رهظي لابقتسالا

 يتلاو "لابقتسالا ليمع" ةزيمب لصألا يف اهديوزت مت يتلا يبيرجتلا رادصإلا تاسسؤم
 يف رمتست ،كلذ دعب ةفيضملا مكحتلا ةدحول يبيرجتلا رادصإلا صيخارت عم اهريفوت مت
.لابقتسالا ليمع < تازيملا < لاصتالا < تامدخلا يف لابقتسالا ليمع" ةيؤر

لابقتسالا ليمع ةزيم

 ،مدختسملا ءاعدتسإ ةبرجت < لاصتالا < نومدختسملا < ةرادإلا يف مدختسملا ىوتسم يف
.اضيأ لابقتسالا ليمع رهظي

User Rectionist ليمع

 .Webex قيبطت يف يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو ليمع مادختسإ تاسسؤملا هذهل نكمي
 ءاعدتسإ دادعإ ريغتي نأ عقوتملا نم ،يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو صيخرت ءارش درجمب
Receive Client و User يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو رايخ ىلإ مدختسملا ءاعدتسإ ةبرجت نمض.

Webex قيبطت يف ةرفوتم ريغ يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو

 Webex قيبطت يف اهضرعل يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحول ةنمضم تاقيبطت رفوت مزلي
:ةسسؤملا يف تاقيبطتلا هذهب حامسلا نامضل

.ةنمضملا تاقيبطتلا < ةماع < ةرادإلا ىلإ لقتنا .1 ةوطخلا

 نم ةنمضملا تاقيبطتلا ىلإ لوصولاب نيمدختسملل حامسلا نأ نم دكأت .2 ةوطخلا
.هب حومسم Webex قيبطتل يبناجلا ليدبتلاو تافاسملاو تاعامتجالا

https://help.webex.com/en-us/article/4xgekbb/Get-started-with-the-Attendant-Console


ةسسؤملل ةجوزمم تاقيبطت

.Webex قيبطت ىلإ لوخدلا ليجست ةداعإ .3 ةوطخلا

يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو ليمع نم تالجسلا عيمجت

:اهحالصإو دنتسملا اذه يف اهركذ متي مل ةلكشم يأ ءاطخأ فاشكتسال تالجسلا عيمجت

.يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو ليمع يف ةلكشملا جاتنإ ةداعإب مق .1 ةوطخلا

.نيميلا ىلعأ يف تادادعإلاو فيصوتلا ىلع رقنا .2 ةوطخلا

تادادعإلاو فيرعتلا فلم

و

.تاقيبطتلا تالجس ليزنت < تاميلعت قوف رقنا .3 ةوطخلا



قيبطتلا تالجس ليزنت

.ZIP فلمك تاليزنتلا ىلع تالجسلا ىلع روثعلا نكمي .4 ةوطخلا

(TAC) ةينفلا ةدعاسملا زكرم ةلاحل اهب ىصوملا تامولعملا



 دنتسملا اذه يف اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ تاوطخ ذيفنت دعب ةلكشم ترمتسإ اذإ
:تامولعملا هذه نيمضتب Cisco يصوتف ،ةينفلا ةدعاسملا زكرم ةلاح ىلإ ةجاحلاو

•ةسسؤملا فرعم
•عقوملا مسا وأ عقوملا فرعم
•ديربلاو قحلملاو يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو مدختسم مقر
•.اهرابتخإ ىرج يتلا ةلأسملل لصفم فصو
•.اهعم لماعتلا مت يتلا ةلأسملل ينمزلا متخلاو ةينمزلا ةقطنملا
•.مدختسملا نم يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو قيبطت تالجس قافرإب مق

ةلص تاذ تامولعم

يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو مادختساب مادختسالا ءدب

https://help.webex.com/en-us/article/4xgekbb/Get-started-with-the-Attendant-Console


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


