
 نرتب Webex قيبطت قحلم تالاصتإ موقت ال
Webex ربع لاصتالا يف بتكملا فتاوه

تايوتحملا

ةلأسم

 بتكملا فتاوه عم Webex ربع لاصتالا تائيب يف ةددعتم تالكشم نومدختسملا هجاوي
Cisco 9851:

 لالخ نم اهقلح متتو طقف Webex قيبطت نم ةيلخادلا دادتمالا تاملاكم ءدب متي
ةنرتقملا Cisco 9851 بتكملا فتاوه سيلو Webex قيبطت

•

ةهجوملا تاملاكملا ءاقتنا تالواحمو ةعومجملا ةملاكم طاقتلا لشف •

 ريفص توص ةمغن نومدختسملا عمسي ،ةهجوملا تاملاكملا طاقتلال 97 مقر بلط دنع
ةيداعلا بلطلا ةمغن نم الدب ةتباث

•

"ضوفرم ءاعدتسإ" ضفر زومر عاجرإ ةلشافلا طاقتلالا تالواحم ضعب •

 ىلإ قيبطت نم تاملاكملاو معدلا بتكم ىلإ بتكم نم ةيفتاهلا تاملاكملا لمعت
يعيبط لكشب قيبطت

•

 تاملاكملل ةيداملا بتكملا فتاوهو Webex قيبطت نم لكل عقوتملا كولسلا لثمتي
.ءاشنإلا ةقيرط نع رظنلا ضغب ،دحاو تقو يف ةيلخادلا

ةئيبلا

ةلمجلا نيوكتب Webex ربع لاصتالا ةمظنم

Cisco 9851 بتكملا فتاوه •

(ةلومحملا ةزهجألاو يصخشلا رتويبمكلا تارادصإ) Webex قيبطت •

• بتكملاو تاقيبطتلا فتاوه نم لك نييعت مت) ةطلتخملا ةياهنلا ةطقن ةئيب



(نيمدختسملل

"الب" ىلإ نيعم مالعإ عونب ةنوكملا ءاقتنالا تاعومجم ءاعدتسإ •

 ةياهنلا طاقنو Webex قيبطت نم لك مادختساب مهنيوكت مت نيذلا نومدختسملا
بتكملا فتاهل ةيلعفلا

•

رارق

نيوكتلا نم ققحتلاو زاهجلا

مدختسملا تادادعإو زاهجلا ليجست نم ققحتلا :1 ةوطخلا

:يه ةرثأتملا Cisco 9851 ةزهجأ ديكأت

نيمدختسملا ىلإ نييعتلا مت •

مكحتلا ةحول يف طشنم •

ايلاح لصتم •

 ضارتعا وأ تاملاكملا هيجوت ةداعإ وأ Do Not Disturb مادختساب اهنيوكت متي مل
يلخادلا ةدراولا تاملاكملا رظح وأ تاملاكملا

•

ةملاكملا راسم ليلحت

ةملاكملا ءاشنإ بولسأ ىلع فرعتلا :2 ةوطخلا

 ةهج ديدحت مادختساب Webex قيبطت نم تاملاكملا ليغشت ءدب دنع ةلكشملا هذه ثدحت
 اذهو .يوديلا قحلملا بلط نم الدب (رضخألا لاصتالا رز/مسالا/لاصتالا ةهج ةقاطب) لاصتالا

 قحلم ءاعدتسإ راسم نم الدب قيبطت ىلإ قيبطت راسمل ةملاكملا ذخأ يف ببستي
.Webex ءاعدتسإ

ةيصيخشتلا تامولعملا عيمجت :3 ةوطخلا



:تاملاكملا قفدت كولس ليلحتل

 (اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ) Troubleshooting < (مكحتلا ةحول) Control Hub ىلإ لقتنا
> Meetings & Call (تاملاكملاو تاعامتجالا)

•

رثأتملا فتاهلا مقر وأ مدختسملا نع ثحبلا •

ةيلاكشإلا ةملاكملا ددح •

ليلحتلل طابترالا فرعم خسن •

ءاقتنالا نيوكت ةعجارم ءاعدتسإ

ءاقتنالا ةعومجم مالعإ تادادعإ ةعجارم :4 ةوطخلا

 هنكلو طاقتلالا تامالعإ ىلع رثؤي يذلاو ،"الب" ىلإ طاقتلالا ةعومجم مالعإ عون نييعت مت
 ءارجإ دادعإلا اذه بلطتي دق .طقف قيبطتلاب صاخلا نينرلا كولس لماك لكشب حرشي ال

.ةيميظنتلا تابلطتملا ىلإ ادانتسا ليدعت

ةهجوملا تاملاكملا ءاقتنا دويق

تازيملا دويق مهف :5 ةوطخلا

 راظتنا ةمئاق مقرب اعوبتم 97* مادختساب ةهجوملا تاملاكملا ءاقتنا دامتعا متي ال
 طوطخلاو لمعلا تاحاسمو نيمدختسملا ةهجوملا تاملاكملا ءاقتنا فدهتسي .تاملاكملا

.تاملاكملا راظتنا مئاوق لثم تازيملا ىلإ ةدنتسملا فادهألا ءارجإلا اذه معدي ال .ةيرهاظلا

ةنمازتملا ةقلحلا ةلكشمل ليدب لح

لاصتالا ةقيرطل ليدبلا لحلا ذيفنت :6 ةوطخلا

:دحاو نآ يف بتكملا فتاه ةقلحو Webex قيبطت نم لك نأ نم دكأتلل

 ديدحت نم الدب بلطلا ةحول مادختساب ايودي بلطلا تاقحلم ىلإ نيمدختسملا هيجوت
Webex قيبطت ليلد نم لاصتا تاهج

•



 هيجوت نم الدب Webex ربع لاصتالا دادتما راسم عبتت تاملاكملا نأ نمضي اذهو
قيبطت ىلإ قيبطت نم لاصتالا

•

ةزيملا بلط ةيلمع

نيسحتلا بلط لاسرإ :7 ةوطخلا

 ديدحت مادختسإ دنع بتكملا ىلإ قيبطتلا نم ةنمازتملا لاصتالا ةقلح كولسل ةبسنلاب
 بلط لاسرإل باسحلا قيرفب لصتا .ينف بيع نم الدب ةزيملا دح اذه لثمي ،لاصتالا ةهج

.نسحملا تاملاكملا هيجوت كولسل ةزيم

ببسلا

:Webex ربع لاصتالا نمض تاملاكملا هيجوت تاراسم يف فالتخأ وه يساسألا ببسلا

 قيبطت نم تاملاكملا ءارجإ نومدختسملا أدبي امدنع :قيبطتلا ىلإ قيبطتلا راسم
Webex (رضخألا لاصتالا رز/مسالا/لاصتالا ةهج ةقاطب) لاصتالا ةهج ديدحت مادختساب، 

 طقف لصتت يتلاو ،قيبطت ىلإ قيبطت نم ةملاكمك ةملاكملا هيجوتب ماظنلا موقي
.Webex قيبطت ةياهن ةطقنب

•

 عبتت ،ايودي بلطلا تاقحلم نومدختسملا بلطي امدنع :قحلملا ءاعدتسإ راسم
 قيبطتلا نم لك نيب طبرلاب موقي يذلا ،Webex ربع لاصتالا دادتما راسم ةملاكملا

.دحاو نآ يف بتكملا فتاهو

•

 راظتنا مئاوقل ةهجوملا تاملاكملا ءاقتنا ميمصتلا دمتعي ال :ةملاكملا ءاقتنا دويق
 ةيرهاظلا طوطخلاو لمعلا تاحاسمو نيمدختسملل ةصصخم ةزيملا نأ ثيح ،تاملاكملا

.طقف

•

 يف "الب" ىلإ هنييعت متي يذلا طاقتلالا ةعومجم مالعإ عون مهاسي :تاراعشإلا نيوكت
.طاقتلالا مالعإ لكاشم

•

 يساسألا ماظنلا يف ةينقتلا بويعلا نم الدب ةدوصقملا ةزيملا دويق كولسلا اذه لثمي
.Webex ربع لاصتالل

ةلصلا يذ ىوتحملا



Cisco نم تاليزنتلاو ينفلا معدلا •

https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


