
 ظفح رذعت؛" اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ
؛Microsoft 365 ميوقتو نيوكت

تايوتحملا
ةمدقملا

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

ةمدختسملا تانوكملا

ةيساسأ تامولعم
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ةلص تاذ تامولعم

ةمدقملا

 Office باسح رابتخإ ءانثأ طلتخملا ميوقتلا رشن جلاعم أطخ لح ةيفيك دنتسملا اذه حضوي
365. 

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

Webex Control Hub.•
•.Microsoft 365 رجأتسم

ةمدختسملا تانوكملا

:ةيلاتلا ةيداملا تانوكملاو جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

•.be08fd6 (MFE)-20230808 مكحتلا روحم ءانب
•.Office 365 E3 صيخرت
Google Chrome 115. 0. 5790. 170 x64.•

 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
                 .رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش



ةيساسأ تامولعم

 لوؤسملا باسح مادختساب ليوختلا دعب Office 365 رشن جلاعم عم "طلتخملا ميوقتلا" ءانثأ
.Office 365 ميوقتب لاصتالا رابتخإ مزلي ،Microsoft 365 ل يمومعلا

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

رابتخالا باسح - طلتخملا ميوقتلا دادعإ

.لاصتالا رابتخال ينورتكلإ ديرب ناونع ةفاضإ دعب ادوجوم يلاتلا أطخلا نوكي

أطخلا

 

Couldn't save the Microsoft 365 Calendar config. TrackingID: ATLAS_1b8fa3a2-5760-451e-86ea-e7b9b7758e62_13

 

:حيحصتلا تامولعم

 

Referrer: Control Hub notification toaster-links 
Browser URL: https://admin.webex.com/hybrid-services?office365=success 
Control Hub Build: 20230808-be08fd6 
View Org ID: 2fdb923e-1d23-4e1b-a30f-e9cd88845744 
Logged-in User ID: 09e7e177-3b96-47a9-bf96-9f607451d8a9 
Logged-in User Org ID: 2fdb923e-1d23-4e1b-a30f-e9cd88845744 
Logged-in User Clock UTC: Thu, 10 Aug 2023 02:34:31 GMT 
Customer Type: Enterprise 
 
Status: 400 



Status Text: OK 
URL: https://https://calendar-cloud-connector-r.wbx2.com/api/v1/orgs/2fdb923e-1d23-4e1b-a30f-e9cd88845744/services/squared-fusion-cal/provisioning/confirmO365Provisioning?testEmail=cconnector@rtpcloudcollab.com&schedulingAccount= 
Tracking ID: ATLAS_1b8fa3a2-5760-451e-86ea-e7b9b7758e62_13 
Error: { 
  "errorCode": 6, 
  "message": "Bad request", 
  "errors": [ 
    { 
      "errorCode": 6, 
      "description": "Bad request" 
    } 
  ], 
  "trackingId": "ATLAS_1b8fa3a2-5760-451e-86ea-e7b9b7758e62_13" 
} 
 
Message: Couldn't save the Microsoft 365 Calendar config. TrackingID: ATLAS_1b8fa3a2-5760-451e-86ea-e7b9b7758e62_13

 

Microsoft 365 ةرادإ زكرم

 Active< (نومدختسم) Users ىلإ لقتنا .لوؤسم باسحب Microsoft 365 لوؤسم لخدم ىلإ لقتنا
Users >بيوبتلا ةمالع ىلإ لقتناو مدختسملا ددح .رابتخالا ءانثأ مدختسملا باسحلا 
.تاقيبطتو صيخارت

Microsoft 365

رارقلا

 ميوقتلل نيمدختسملا طيشنت/رابتخإ لجأ نم Microsoft 365 صيخرت نييعت مزلي
.Office 365 ةمدخ عم طلتخملا



ةيساسألا تابلطتملا

.نآلا ميوقتلا لماكت ةلواحم ةداعإو مدختسملل صيخرت نييعت حجني نأ نكمي



Office صيخرت

أطخلا حسم مت

:ةظحالم



 ميوقتلا" ةمدخ مادختسإ لجأ نم نكلو "مكحتلا روحم" يف رابتخالا باسح دوجو مزلي ال
.Microsoft 365 و Control Hub نيبناجلا الك يف باسحلا نوكي نأ بجي ،"طلتخملا

ةلص تاذ تامولعم

•Office 365 ل ةباحسلا ىلإ دنتسملا طلتخملا ميوقتلا رشن
•Cisco نم تاليزنتلاو ينفلا معدلا

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cloudCollaboration/spark/hybridservices/calendarservice/cmgt_b_deploy-spark-hybrid-calendar-service/cmgt_b_deploy-spark-hybrid-calendar-service_chapter_0111.html#task_A60DD91A497A56429C200F54DAF67FB5
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cloudCollaboration/spark/hybridservices/calendarservice/cmgt_b_deploy-spark-hybrid-calendar-service/cmgt_b_deploy-spark-hybrid-calendar-service_chapter_0111.html#task_A60DD91A497A56429C200F54DAF67FB5
https://www.cisco.com/c/en/us/support/index.html?referring_site=bodynav
https://www.cisco.com/c/en/us/support/index.html?referring_site=bodynav


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


