
 Unity يف اهحالصإو ةيقرتلا ءاطخأ فاشكتسأ
Connection 15 ةجلاعملا ةدحو تاميلعت ببسب 

ةدوقفملا AVX (CPU) ةيزكرملا

تايوتحملا
ةمدقملا

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

ةمدختسملا تانوكملا

ةلكشملا

:يرذجلا ببسلا ليلحت

لحلا

AVX ب ةصاخلا (CPU) ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحو تاميلعت رفوت نم ققحتلا :1 ةوطخلا

VMware EVC نيوكت ةعجارم :2 ةوطخلا

VM ةزهجأ قفاوت نم ققحتلا :3 ةوطخلا

حيحص AVX ضيرعت :4 ةوطخلا

كرتشملا ةيقرت ةلواحم ةداعإ :5 ةوطخلا

ةمدقملا

 ىلع اهحالصإو Dblinit-plugin يف ةماعلا ءاطخألا فاشكتسأ ةيفيك دنتسملا اذه فصي
.كرتشملا ىلع 15su4 ىلإ 15su2 نم Cisco Unity Connection ةيقرت

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

Cisco Unity Connection (CUC) •
CLI ةصنم •

ةيضارتفالا ةاكاحملا ةئيب •

ةمدختسملا تانوكملا



:ةيلاتلا ةيداملا تانوكملاو جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

Subscriber و Publisher دقعب Unity Connection ةعومجم •

(SU2)15.0.1 رادصإلا ،Unity Connection :ردصملا رادصإلا •

(SU4)15.0.1 رادصإلا ،Unity Connection :فدهلا رادصإلا •

ةيضارتفالا VMware ةئيب •

حاجنب رشانلا ةدقع ةيقرت تلمتكا •

تيبثتلا دعب ام ةلحرم يف كرتشملا ةدقع ةيقرت لشف •

 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب

.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ةلكشملا

 كرتشملا ةدقع ىلع (SU4)15.0.1 ىلإ (SU2)15.0.1 نم Unity Connection ةيقرت لشفت
 ةيقرت لشف متي نكلو ،حاجنب رشانلا ةدقع ةيقرت متت .ةماع أطخ ةلاسر مادختساب

 اذه ضرع متي ،ةيقرتلا ةلاح ةعجارم دنع .Informix DBMS تيبثت دعب ام ةلحرم يف كرتشملا
:أطخلا

 

admin:utils system upgrade status 
 

An error has occured but no messages on the upgrade failure are available . Please review the install logs for additional details. 
 

Upgrade status: Failed 
  Upgrade file: UCSInstall_CUC_15.0.1.14900-45.sha512.iso 

   Upgrade log: install_log_2026-07-31.20.52.39.log

 

 عم ،Informix DBMS ل تيبثتلا دعب ام ةلحرم يف ةنيعم ءاطخأ تيبثتلا تالجس فشكت
 ةظحالم اضيأ نكمي .134 أطخلا زمر ee_edition.jar ةيلمع عجرت امدنع ثدحي يذلا حاتفملا لشف

.اهحالصإو ةلكشملا ءاطخأ فاشكتسأ دنع لثامتملا خسنلا ءاطخأ

 

07/31/2026 20:28:44 component_install|(CAPTURE) Fri Jul 31 20:28:44 2026 dblinit-plugin.run  ERROR:  ERROR: "Error executing [['sh', '-c', 'source /usr/local/cm/db/informix/local/ids.env ;/usr/local/thirdparty/java/j2sdk/bin/java -jar /usr/local/cm/db/informix/ee_edition.jar -DUSER_INSTALL_DIR=/usr/local/cm/db/informix -DLICENSE_ACCEPTED=TRUE -i silent']] returned [134]"|<LVL::Debug>

 

:يرذجلا ببسلا ليلحت



 ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحو قفاوت عانق وأ VMware نم EVC عضو ىلإ ةيقرتلا لشف ببس عجري
(CPU) ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحو تاميلعت ضرعت عنمي يذلا (AVX) ىلإ VM كرتشملاب صاخلا 
 Jent ايبورتنإ ةمزح ثدحألا تارادصإلاو Unity Connection 15.0.1(SU3) تمدق .ةدحولا لاصتا يف

 تيبثت دعب ام ةلحرم ءانثأ AVX نم (CPU) ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحو تاداشرإ بلطتت ثدحأ
Informix DBMS.

 تانايبلا ةدعاق ةئيهت ءانثأ ذيفنتلا ee_edition.jar ةيلمع لواحت امدنع ددحملا لشفلا ثدحي
 .ةبولطملا ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحو تاميلعت رفوت مدع ىلإ ريشي امم ،134 أطخلا زمر عاجرإو
 ال امدنع دعب اميفو 15SU3 ىلإ CER و CUC و CUCM تايقرت ىلع رثؤت ةفورعم ةيضق هذه

.يرهاظلا زاهجلل حيحص لكشب ةضرعم AVX تاميلعت نوكت

.id CSCwr26988 قب cisco ىلع اضيأ اذه تقثو

لحلا

 لكشب AVX ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحو تاميلعت ضرعت متي امدنع ةلكشملا هذه لح متي
 تارادصإلاو Unity Connection 15.0.1(SU3) نأل لشفلا ثدحي .كرتشملاب صاخلا VM ىلإ حيحص

 ثدحألا ةيبورتنالا Jent ةمزحل AVX ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحو تاداشرإ بلطتت ثدحألا
.Informix DBMS تيبثت يف ةمدختسملا

 ب ةصاخلا (CPU) ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحو تاميلعت رفوت نم ققحتلا :1 ةوطخلا
AVX

 .هليغشت يف لشف يذلا كرتشملل VM زاهج لخاد ةيئرم AVX تاداشرإ تناك اذإ امم ققحت
.ةزهجألا تافصاوم عجار

 

show hardware

 

 مقف ،ادوجوم AVX نكي مل اذإ .ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحو تازيم ةمئاق يف AVX معد نع ثحبا
.VMware نيوكت نم ققحتلا تاوطخ ىلإ ةعباتملاب

VMware EVC نيوكت ةعجارم :2 ةوطخلا

:ققحتلا اذه ءارجإب مق ،vSphere ليمع يف

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwr26988


VMware EVC < نيوكت < ةعومجملا وأ ESXi فيضم ىلإ لقتنا

 ضرعتلا مدقأ وه امو Intel نم "Westmere" ليج معدي ال .هنيوكت مت يذلا EVC عضو نم ققحت
 دمتعي ثدحأ رادصإ وأ AVX (Sandy Bridge معدي ءاشنإ ىلع EVC عضو نييعت بجي .AVX زارطلل

.(ةزهجألا ءاشنإ ىلع

Intel Haswell عضولا عم VMWare EVC نيكمت متي

VM ةزهجأ قفاوت نم ققحتلا :3 ةوطخلا

:دادعإ ةيلمع ليكشت VM لا تصحف

VM ةزهجأ قفاوت ىوتسم •

VM ىلع ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحو قفاوت عانق نيوكت مدع ديكأت •

 ةفيضملا ةزهجألا وأ ESXi تاعومجم ىلع كرتشملاو رشانلا ةفاضتسإ مدع نم ققحت
ةقفاوتملا ريغ EVC تادادعإ عم ةفلتخملا

•

حيحص AVX ضيرعت :4 ةوطخلا



:ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحول يميدقتلا ضرعلا تادادعإ وأ EVC عضو حيحصت دعب

 .1لماك لكشب كرتشملل يرهاظلا ضرعلا زاهج ليغشتب مق

 .2نآلا يئرم AVX ديكأتل ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحو/ةزهجألا جارخإ نم ققحتلا ةداعإ

 .show hardware3 رمألا مادختساب CLI ربع حيحص لكشب AVX تاميلعت ضرعت نم ققحت

كرتشملا ةيقرت ةلواحم ةداعإ :5 ةوطخلا

:VM لا يف رضاح AVX ديكأت متي نإ ام

 .1دقعلا نيب ميلس ةعومجملا ماظنل لثامتملا خسنلا نأ نم دكأت

 .2كرتشملا ةدقع ىلع ةديدج ةيقرت ةلواحم ءدب

 .3تيبثتلا تالجس لالخ نم ةيقرتلا ةيلمع ةبقارم

 ةداعإ ءدب بجيف ،طشنلا ريغ مسقلا تلطبأ ةقباسلا ةيقرتلا ةلواحم نأ امبو :ةظحالم
.اهفانئتسإ نم الدب ىرخأ ةرم ةلواحملا



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


