
 ال يتلا ةلصاوتملا ةشدردلا فرغ تالكشم لح
 ةدقعل نينيعملا Jabber يمدختسمل رهظت
IM& ةنيعم

تايوتحملا
ةمدقملا

ةيساسألا تابلطتملا

ةيساسأ تامولعم

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

1 لحلا

2 لحلا

ةحصلا نم ققحتلا

ةمدقملا

.Jabber نم ةلصاوتملا ةشدردلا فرغ ءافتخإ دنع ةلكشملا لح ةيفيك دنتسملا اذه حضوي

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

•Cisco نم (IM&P) دجاوتلاو ةيروفلا ةلسارملا ةمدخ
Cisco Jabber•
•(CLI) رماوألا رطس ةهجاو
•SQL ةغل

ةمدختسملا تانوكملا

.ةنيعم ةيدام تانوكمو جمارب تارادصإ ىلع دنتسملا اذه رصتقي ال

 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ةيساسأ تامولعم

:يلاتلاك يه طورشلاو ويرانيسلا

• ةدقع نوكت نأ نكمي يتلاو) IM&P A ةدقعل نينيعملا نيمدختسملا عيمجل نكمي



 فرغ عيمج ىلع عالطالا (HA) يلاعلا رفوتلا جوز نمض كرتشملا وأ تانايبلا ةدعاق رشان
.ةرمتسملا ةشدردلا
 ةدقع نوكت نأ نكمي يتلاو) IM&P B ةدقعل نينيعملا نيمدختسملا عيمج ىلع رذعتي
 ةشدردلا فرغ ضعب وأ مظعم ةيؤر (HA جوز نمض تانايب ةدعاق كرتشم وأ رشان
.ةلصاوتملا

•

 نم الدب A ةدقعلا ىلإ اهنييعتو IM&P B ةدقع نم مدختسم يأ نييعت ءاغلإب تمق اذإ
 عيمج ةيؤر مهنكمي ،Jabber ىلإ ىرخأ ةرم لوخدلا ليجستو جورخلا ليجست درجمب ،كلذ
.ةمئادلا ةشدردلا فرغ

•

 show perf query class "Cisco XCP TC Room (CLI) رماوألا رطس ةهجاو رمأ رادصإب تمق اذإ
Counters" ةدقعلا ىلع A IM&P، ديق ةلصاوتملا ةشدردلا فرغ عيمج ةيؤر كنكميف 
.جاردإلا

•

 show perf query class "Cisco XCP TC Room (CLI) رماوألا رطس ةهجاو رمأ رادصإب تمق اذإ
Counters" ةدقعلا ىلع B نم IM&P، ةشدردلا فرغ عيمج ةيؤر ىلع ارداق نوكت نلف 
.جاردإلا ديق ةلصاوتملا

•

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

:تامدخلا هذهل ءاطخألا حيحصت ىوتسم راثآ عيمجتو ةلكشملا جاتنإ ةداعإب مق

•Cisco نم XCP صن رمتؤم ريدم
•Cisco XCP هيجوت زاهج
•Cisco ـب صاخلا XCP ـل لاصتالا ريدم

 ةمدخ در ةيفيك ةيؤر ىلع ارداق نوكت ،(ب) ةدقعلا ىلإ مدختسملا نييعت دنع ،تالجسلا نم
:مدختسملل ىرخأ ةرم أطخ ىلع روثعلا متي مل 404 ةمدخب Cisco XCP صن رمتؤم ريدم

 

Line 3807: 16:12:44.634 |046f1b70| debug| DiscoGear.cpp:240 Handling disco#info query: 
 
       
 
        
 
         
 
         
 
         
 
        
 
        
 
         
 
        
 
       

 

 ىوتحم درس كنكمي .دقعلا هذه نيب "رياعملا لودجلا يف قباطت مدع وأ ءاطخأ يأ نع اضيأ ثحبا



.IM&P ةدقع لك ىلع Caliases نم * CLI run sql select رمأ رادصإ قيرط نع "Tcaliases" لودجلا

:ناتهباشتم نيتدقعلا مظعمو ،لكشلا اذهب جتانلا ودبي

 

admin:run sql select * from tcaliases 
pkid                                 tcalias                                             isprimary fkprocessnode                        peerclusterid originalfkprocessnode 
==================================== =================================================== ========= ==================================== ============= ==================================== 
043d4cad-2a9d-4295-b371-46641ae034f4 conference-2-StandAloneCluster64ba2.cisco.com t         b7b69c1f-baf5-3ff4-7d26-8f56fd0d4d11 NULL          b7b69c1f-baf5-3ff4-7d26-8f56fd0d4d11 
88ac04fc-c619-4541-a526-e6ee6934e4bf conference-3-StandAloneCluster64ba2.cisco.com t         ce4a26a8-8551-8baa-c34d-fb4fbf81ff08 NULL          ce4a26a8-8551-8baa-c34d-fb4fbf81ff08 
3c2d12d6-7e98-6d2b-3dc4-70016a4597b9 alias.cisco.com                               f         b7b69c1f-baf5-3ff4-7d26-8f56fd0d4d11 NULL          b7b69c1f-baf5-3ff4-7d26-8f56fd0d4d11 
 

 

1 لحلا

 ةداعإ قيرط نع فرغلا ةنمازم ةداعإ ةلواحم كنكمي ،هكولسو اذه أطخلا عيقوت ديدحت درجمب
IM&P دقع نم لك ىلع Cisco XCP ل ةيصنلا تارمتؤملا ةرادإ ةمدخ ليغشت

 ل ةيصنلا تارمتؤملا ريدم UTILS ةمدخ ليغشت ةداعإ :دقعلا الك ىلع CLI رمأ ليغشتب مق
Cisco XCP

:Cisco نم XCP صنلا رمتؤم ريدم ليغشت ةداعإ ءانثأ

 

admin:utils service restart Cisco XCP Text Conference Manager 
Do not press Ctrl+C while the service is restarting. If the service has not restarted properly, execute the same command again. 
Service Manager is running 
Cisco XCP Text Conference Manager[STARTING] 
Cisco XCP Text Conference Manager[STARTING] 
Cisco XCP Text Conference Manager[STARTED]

 



 ىلع لمعي امم ،"Cisco XCP ل ةيصنلا تارمتؤملا ريدم" ةمدخ ليغشت ةداعإ :ةظحالم
 لكشب Jabber يمدختسمل ةرمتسملا ةشدردلا فرغو نارقألا ةعومجم تاشدرد ليزنت
.تقؤم

 ةرم لوخدلا ليجستو جورخلا ليجستل B ةدقعلا ىلإ Jabber يمدختسم نييعتب مق ،كلذ دعب
.ةدوقفملا فرغلا لك فاشتكا ةداعإب كلذ مهل حمسي نأ بجي .ىرخأ

2 لحلا

 فلم) tc-1.xml فلم ببسب ةلكشملا ثدحت ،1 لحلا قيبطت دعب ةلكشملا رارمتسإ ةلاح يف
 ةدقعلا يف ةدوجوملا ىرخألل اهتاذاحم متت ال يتلاو ،(ب) ةدقعلا يف (يصنلا رمتؤملا نيوكت
.(أ)

:ةلكشملا لحل تاوطخلا يه هذه

.دجاوتلا راركت تاعومجم < ماظنلا < CM ةرادإ يف "يلاعلا رفوتلا" نيكمتب مق .1 ةوطخلا



 ثيدحت بجي ،ةطقنلا هذه دنع .A ةدقعلا ىلإ B ةدقعلل يوديلا لشفلا زواجت أدبا .2 ةوطخلا
.رفوتلا ةيلاع ةيلاحلا ةلاحلاب tc-1.xml فلمو تافييكتلا لودج

 متي .ةيداعلا/ةيداعلا ةلاحلا ىلإ دجاوتلا راركت ةعومجم دوعت ىتح يطايتحإ ءارجإ أدبا .3 ةوطخلا
.tc-1.xml فلمو رياعملا لودج ثيدحت نآلا



 تامدخ نم لاصتالا عطق يف اتقؤم 2 لحلا ىلع ةقبطملا تاءارجإلا ببستت :ةظحالم
.ىرخأ ىلإ ةدقع نم مهلقن ءانثأ Jabber يمدختسمل روضحلاو ةيروفلا ةلسارملا

 ةرم لوخدلا ليجستو جورخلا ليجستل B ةدقعلا ىلإ Jabber يمدختسم نييعتب مق ،كلذ دعب
.ةدوقفملا فرغلا لك فاشتكا ةداعإب نآلا مهل حمست ةيلمعلا هذه .ىرخأ

ةحصلا نم ققحتلا

.نيوكتلا اذه ةحص نم ققحتلل ءارجإ اًيلاح دجوي ال



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


