
IM&P ةعومجملا ماظن دقع تيبثت ةداعإ
 ثدحألا تارادصإلاو 10.0 رادصإلا
تايوتحملا

ةمدقملا
ةلكشملا
لحلا
تارابتعإلا

ةمدقملا

ةلسارملا كرتشملاو رشانلا دقع ةداعتسال اهبلط دنع ةحاتملا تارايخلا دنتسملا اذه فصي
.Cisco نم (IM&P) دجاوتلاو ةدحوملا ةيروفلا

خسن وأ (DRS) ثراوكلا دعب تانايبلا دادرتسإ ماظن نم ةيطايتحإ ةخسن كيدل ناك اذإ
ةداعتسإ ىلإ ةجاحلا نود IM&P دقع ءاشنإ ةداعإ كنكميف ،لاصتالا تاهج ةمئاقل يطايتحإ
.لماكلاب ةعومجملا ماظن

.Cisco نم TAC يسدنهم ،وليتساك ليجيمو ،واغ غنف ،اكاف ك بيدارب لبق نم ةمهاسملا تمت

ةلكشملا

بنجتل تاوطخ دجوتف ،ءاشنإلا ةداعإ دعب IM&P كرتشمو رشان ةداعتسال بلطتم كانه ناك اذإ
.Cisco نم IM&P ةعومجمو لماكلاب (CUCM) ةدحوملا تالاصتالا ريدم ةداعتسإ ىلإ ةجاحلا

Cisco نم فورعملا ءاطخألا فرعم ببسب "Cisco نم ةنمازملا لماع" ةمدخ أدبت نلف ،الإو
CSCuo02154.

ةمدخ اهيف تلشف يتلا ةفورعملا ةلكشملا بنجتل ةبولطملا تاوطخلا لحلا اذه حضوي
.ءدبلا يف "Cisco نم ةنمازملا لماع"

لحلا

تانايبلا ىلع مئاقلا ريوطتلا ماظن نم ةيطايتحإ ةخسنب ظافتحالاب ىصوي :ةظحالم
(DRS) مداخ نم اهريدصت مت يتلا لاصتالا تاهج ةمئاق نم ةخسنو ةعومجملا نم IM&P
.لصفنم لكشب

ىلإ ةجاحب تنك اذإ وأ لاصتالا تاهج ةمئاق نم ةيطايتحإ ةخسن كيدل نكي مل اذإ .1 رايخلا
IM&P ماظن رادصإ ىلإ ادانتسا ةيلاتلا قرطلا عبتاف ،DRS نم ةيطايتحالا ةخسنلا ةداعتسإ
.كب صاخلا

:ثدحأ رادصإ وأ 10.5.2.2900 وه كب صاخلا IM&P رادصإ ناك اذإ (أ

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCuo02154


●.(مداخلا < ماظنلا) CUCM ةحفص ىلع IM&P مداخ تالاخدإ فذحب مقت ال 

●.IM&P كرتشمو رشان دقع ءانب ةداعإ 

●.طقف IM&P دقعل DRS ل يطايتحالا خسنلا ةداعتسإ 

فرعم حالصإ نمضتي ال يذلاو ،10.5.2.22900 نم مدقأ كب صاخلا IM&P رادصإ ناك اذإ (ب
:Cisco CSCuo02154 نم ءاطخألا حيحصت

.1.(مداخلا < ماظنلا) CUCM ةحفص ىلع IM&P مداخ تالاخدإ فذحب مقت ال
فرعمل (رذجلا لوصولا ربع) CUCM ىلع ليدبلا لحلا ذيفنتل TAC ةمدخ بلط حتفا
.Cisco CSCuo02154 نم ءاطخألا حيحصت

2.

.IM&P.3 كرتشمو رشان دقع ءاشنإ ةداعإ
.4.طقف IM&P دقعل DRS ل يطايتحالا خسنلا ةداعتسإ

ةخسن كيدل سيلو لاصتالا تاهج ةمئاق نم ةيطايتحإ ةخسن كيدل ناك اذإ .2 رايخلا
:ةيلاتلا تاوطخلا ذيفنت كيلعف ،ةداعتسالل DRS نم ةديج ةيطايتحإ

.1.(مداخلا < ماظنلا) CUCM ةحفص ىلع IM&P مداخ تالاخدإ فذحا
.2.(مداخلا < ماظنلا) CUCM ةحفص ىلع IM&P مداخ تالاخدإ ةفاضإ دعأ
.IM&P.3 كرتشمو رشان دقع ءاشنإ ةداعإ
امو دجاوتلا ةرابع ةفاضإو تامدخلا طيشنت لثم ةيساسألا لماكتلا تاوطخ ءارجإب مق
.كلذ ىلإ

4.

.5.لاصتالا تاهج ةمئاق داريتسإ

< CUCM System ةحفص نم دجاوتلا مداخو CUCM IM مداخ تالاخدإ ةلازإب تمق اذإ :ريذحت
Server دقعل ديدج تيبثتب تمق مث IM&P، ل يطايتحالا خسنلا ةداعتسإ كيلع بجيف
DRS اهلمكأب ةعومجملل (دقع عيمج CUCM و IM&P). دقع ةداعتساب تمق اذإ IM&P طقف
،CUCM عم تانايبلا ةدعاقل ةيساسألا حيتافملا قباطتت نلف ،ديدجلا تيبثتلا دعب
.Cisco نم ةنمازملا لماع ةمدخو IM&P ةجلاعم لوادج أدبت نلو

تارابتعإلا

ثيح ،DRS ل يطايتحالا خسنلا مادختساب ايطايتحإ لاصتالا تاهج ةمئاق خسن متي ال
نكمي ال ،IM&P مداوخ تيبثت ةداعإ درجمب .IM&P ةرادإ ةحفص نم اهريدصت بلطتت
ريدصت < لاصتالا تاهج ةمئاق <ةعمجملا ةرادإلا ىلإ لقتنا .لاصتالا تاهج ةمئاق دادرتسإ
لاصتالا تاهج ةمئاق <ةعمجملا ةرادإلا ىلإ لقتنا.دجاوتلا لاصتا تاهج مئاوق ريدصتل
.ةدوجوملا ريغ لاصتالا تاهج مئاوق ريدصتل ريدصت < دجاوتلا مدعب

●

كرتشم ةيقرت نكمي الو ،IM&P كرتشملا ةدقع نم ايطايتحإ IM&P رشان خسن نكمي ال
IM&P رشان ىلإ IM&P، رشان لشف ةلاح يف هنأ ينعي امم IM&P، ةداعإ بلطتي هنإف
.هئانب

●

●.ةيلاتلا تاوطخلا عبتا ،تيبثتلا ةداعإ بلطتت طقف ةدحاو ةدقع تناك اذإ

.يلاعلا رفاوتلا ليطعت .1 ةوطخلا :طقف ءارشلاو ةيروفلا ةلسارملا رشان تيبثت ةداعإ
< ثحب قوف رقنا < دجاوتلا راركت تاعومجم < ماظنلا < CUCM ةرادإ ةحفص ىلإ لقتنا
قوف رقنا< لاع رفاوت رايتخالا ةناخ ديدحت ءاغلإ < دجاوتلا راركت ةعومجم ديدحت
رشان تيبثت دعأ .3 ةوطخلا.IM&P كرتشم ةدقع ليغشت فاقيإب مق .2 ةوطخلا.ظفح
IM&P (نم مداخلا تالاخدإ ةلازإب مقت ال CUCM).رشان جمانرب تيبثت ةداعإ دعب .4 ةوطخلا
مق .5 ةوطخلا.ةبولطملا تامدخلا طيشنتب مق ،ةيصخشلاو ةيروفلا ةلسارملا
بغرت تنك اذإ .6 ةوطخلا.تامدخلا عيمج ءدب نم ققحتو IM&P كرتشملا ةدقع ليغشتب
،حيحص لكشب هنيوكت مت تانايبلا ةدعاقل لثامتملا خسنلا نأ نم ققحتلا يف
ليغشت مث قئاقدلا ضعب رظتناو ،ةعابطلا ةلاح مادختساب رمألا ليغشت كيلعف

●

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCuo02154
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCuo02154


DutilsApplicationRunmestate رماوألا رطس ةهجاو ىلع (CLI) رشانب ةصاخلا IM&P.7 ةوطخلا.
ءاشنإ ةداعإ" راصتخالا مادختساب رمألا ليغشتب مقف ،Setup سيل (-) رهظي رمألا ناك اذإ
.لمعلا تاعاس دعب IM&P ل رشانلاب ةصاخلا (CLI) رماوألا رطس ةهجاو نم لكلا

ىلإ لقتنا .يلاعلا رفاوتلا ليطعت .1 ةوطخلا :طقف IM&P يف كرتشملا تيبثت ةداعإ
ةعومجم ديدحت < ثحب قوف رقنا < دجاوتلا راركت تاعومجم < ماظنلا < CUCM ةرادإ ةحفص
دعأ .2 ةوطخلا.ظفح قوف رقنا< لاع رفاوت رايتخالا ةناخ ديدحت ءاغلإ < دجاوتلا راركت
ةداعإ دعب .3 ةوطخلا.(CUCM نم مداخلا تالاخدإ ةلازإب مقت ال) IM&P كرتشملا تيبثت
عيمج ليغشت نامضو ةبولطملا تامدخلا طيشنتب مق ،IM&P يف كرتشملا تيبثت
لثامتملا خسنلا نيوكت نم ققحتلا يف بغرت تنك اذإ .4 ةوطخلا.ديج لكشب تامدخلا
ىلع راركتلا ةلاح مادختساب رمألا ليغشت كيلعف ،حيحص لكشب تانايبلا ةدعاقل
:يلاتلا أطخلا ضرع مت اذإ :ةظحالم.IM&P Publisher ب ةصاخلا (CLI) رماوألا رطس ةهجاو
ةلصتم لثامم خسن مداوخ يأ ايلاح رفوتت ال هنأل Attention: Status رمألا ذيفنت رذعتي"
رماوأ رطس ةهجاو ىلع لكلا قيبطتلا نييعت ةداعإ مادختساب رمألا ليغشتب مق ،"ةطشن
IM&P Publisher تناك اذإ امم ققحتلل تقولا ضعب دعب 4 ةوطخلا عم ةعباتملاب مق مث
.دقعلا نيب حيحص لكشب اهخسن مت دق تانايبلا ةدعاق

●



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


