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المقدمة

يصف هذا المستند عملية تكوين المراسلة الفورية (IM) وسجلات خادم التواجد لتشغيلها على مستوى تصحيح الأخطاء.

المتطلبات الأساسية

المتطلبات

توصي Cisco بمعرفة تنقل خادم Cisco IM و Presence من خلال متصفح.

المكونات المستخدمة

تستند المعلومات الواردة في هذا المستند إلى Cisco IM و Presence Server، الإصدار x.9 والإصدارات الأحدث.

تم إنشاء المعلومات الواردة في هذا المستند من الأجهزة الموجودة في بيئة معملية خاصة. بدأت جميع الأجهزة
المُستخدمة في هذا المستند بتكوين ممسوح (افتراضي). إذا كانت شبكتك مباشرة، فتأكد من فهمك للتأثير المحتمل لأي

أمر.

التكوين

أدخل عنوان IP أو اسم المجال المؤهل بالكامل (FQDN) في شريط عناوين مستعرض ويب والوصول إلى
خادم التواجد والمراسلة الفورية.
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من شريط التنقل، أختر Cisco Unified IM وخدمة التواجد وانقر فوق
.Go
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من صفحة قابلية الخدمة، قم بتسجيل الدخول إلى خادم المراسلة الفورية والحضور. .3

من القائمة المنسدلة تتبع في أعلى الشاشة، أختر
تكوين.
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من شاشة التكوين، أختر خادم المراسلة الفورية والحضور لتكوينه وانقر فوق Go، ثم أختر مجموعة الخدمة
المناسبة وانقر فوق Go.ملاحظة: معظم إعدادات السجل هي لمجموعة خدمات المراسلة الفورية

والحضور.
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،Cisco من SIP أختر الخدمة لتكوين السجلات لتشغيلها على مستوى تصحيح الأخطاء، على سبيل المثال وكيل
وانقر فوق

.Go
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من القائمة المنسدلة مستوى تتبع الأخطاء"، أختر تصحيح الأخطاء وحدد خانة الاختيار تعقب على. في حالة
وجود أكثر من خادم IM و Presence، حدد خانة الاختيار تطبيق على جميع العقد. بعد تعيين التكوين، انقر فوق

حفظ في أسفل
الشاشة.
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ملاحظة: تعتمد خيارات تصحيح أخطاء إعداد عامل تصفية التتبع المتوفرة على الشاشة على السجل. على سبيل
المثال تقدم سجلات عامل ملف تعريف العميل إعداد تمكين تصحيح أخطاء

كافة.



ملاحظة: لتعيين السجلات إلى الإعدادات الأصلية، انقر فوق تعيين الافتراضي في أسفل
الشاشة.



   

التحقق من الصحة

لا يوجد حاليًا إجراء للتحقق من صحة هذا التكوين.

استكشاف الأخطاء وإصلاحها

لا تتوفر حاليًا معلومات محددة لاستكشاف الأخطاء وإصلاحها لهذا التكوين.



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


