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ةمدقملا

 Cisco و دجاوتلا دقع ليغشت فاقيإ دنع اهذيفنت متي يتلا ةيلمعلا دنتسملا اذه فصي
IM.

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

 IM and و Cisco نم (CUCM) ةدحوملا تالاصتالا ريدمب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت
Presence (IM&P). 

ةمدختسملا تانوكملا

:ةجردملا جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

Cisco Unified Communications Manager 12.5.1 SU5•
Cisco IM و Presence، 12.5.1 رادصإلا SU5•

 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

روضحلاو ةيروفلا ةلسارملا دقع ليغشت فاقيإ



ةلدألاو ةيروفلا ةلسارملا نم نيمدختسملا نييعت ءاغلإ

 يمدختسم نييعت < مدختسملا ةرادإ < Cisco Unified CM ةرادإ ىلإ لقنتلاو CUCM ىلإ لوخدلا ليجستب أدبا
.دجاوتلا

CUCM نم دجاوتلا يمدختسم نييعت

.نيمدختسملا عيمج نييعت رايخلا ددح دوجولل مدختسملا نييعت نيوكت نم



نيمدختسملا عيمجل CUCM نييعت

 .ظفحلاب مقو نيعملا ريغ رايخلا رز ددح ،نيمدختسم نييعت ةبلاطملا عم هميدقت دنع

نيمدختسم نييعت

 لالخ نم رييغتلا ثودح نم ققحت ،IM&P مداوخ نم نيمدختسملا عيمج نييعت ءاغلإ درجمب
 .نينيعم ريغك نورهظي نيمدختسملا عيمج نأ نم ققحتلاو IM&P ةرادإ ىلإ لوخدلا ليجست



IM&P ل نيعملا ريغ مدختسملا ةحص نم ققحتلا

ةمدخلا فيرعت فلم نم IM&PS ةلازإ

.ةمدخلا فيرعت فلم < مدختسملا تادادعإ < مدختسملا ةرادإ < Cisco Unified CM ةرادإ ىلإ لقتنا



CUCM ةمدخ فيرعت فلم

 .ظفحلاو<none> ىلإ روضحلاو ةيروفلا ةلسارملا فيرعت تافلم رييغتب مق ةمدخلا فيرعت فلم ديدحت دعب

ةمدخلا فيرعت فلمل IM&P فيرعت فلم

.اهنيوكت مت يتلا تامدخلا فيرعت تافلم عيمج نم IM&P دقع ةلازإ :ةظحالم

  مدختسملل ةيروفلا ةلسارملا تايناكمإ ليطعت
.مالعتسالا < نيمدختسملا ثيدحت < نيمدختسملا < ةعمجملا ةرادإلا < Cisco Unified CM ةرادإ ىلإ لقتنا



عمجملا CUCM لوؤسم ثيدحت ومدختسم

 يمدختسم نيوكت ةحفص عم هميدقت دنع .ةيبدألاو ةيروفلا لئاسرلل هنيكمت مت يذلا مدختسملا لك ددح
 تارييغتلا لاسرإب مقو "Presence و Unified CM IM ل نيمدختسملا نيكمت" نيوكت ليطعتب مق ،ثيدحتلا
 .قحال تقو يف وأ اروف اهليغشتل

IM&P ل عمجملا لوؤسملا ليطعت

 ريغ وأ نونيعم مهنأ ىلع نيمدختسم يأ راهظإ مدع نم ققحتو دجاوتلا ططخم ةحفص < ماظنلا < IM&P ةرادإ ىلإ لقتنا
.نينيعم



IM&P ل نيمدختسملا ةفاك نييعت ءاغلإ

  تازيملا ةعومجمل ةيروفلا ةلسارملا تايناكمإ ليطعت
.تازيملا ةعومجم بلاق < فتاهلا/مدختسملا ةفاضإ < مدختسملا ةرادإ ىلإ لقتنا



CUCM تازيم ةعومجم بلاق

 ةيروفلا ةلسارملا نم مدختسملا نيكمت" ديدحت نم برقلاب ققحتلا ةلازإب مق ،تازيملا ةعومجم بلاق ديدحت درجمب
 .اهظفحو "CM ل ةدحوملا روضحلاو

IM&P ل تازيملا ةعومجم بلاق ليطعت

IM&P SIP لاصتا طخ فذح

.Cisco Unified CM > Device > Trunk ةرادإ ىلإ لقتنا



CUCM SIP لاصتا ةانق

.ددحملا فذحل رايخلا ددحو IM&P SIP لاصتا طخ ةطساوب عبرملا ددح



CUCM نم SIP لاصتا طخ فذح

 دجاوتلا راركت ةعومجم فذح
.دجاوتلا راركت تاعومجم < ماظنلا < Cisco Unified CM ةرادإ ىلإ لقتنا



CUCM دوجو راركت ةعومجم

 .ظفحلاو يلاعلا رفوتلا ليطعتب مق





يلاعلا رفاوتلل CUCM ليطعت

دجاوتلا راركت ةعومجم فذحل رايخلا ددح ،كلذ دعب

CUCM Delete دوجو راركت ةعومجم

IM&Ps فذح
.مداخلا < ماظنلا < Cisco Unified CM ةرادإ ىلإ لقتنا



CUCM ماظن مداخ

 .IM&P ةدقع فذحل رايخلا ددح



CUCM Delete IM&P

 فاقيإ نم دكأت ،تاقصلملاو ةيروفلا ةلسارملا ةمدخ ليغشت فاقيإ درجمب :ةظحالم
 .ةبولطم دعت مل اهنأل اهتلازإو ةيضارتفالا ةزهجألا ليغشت



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


