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ةمدقملا

Cisco Unified Communications Manager (CUCM) جمانربل ةديدجلا تازيملا دنتسملا اذه فصي
مداخل لوحملا/ليغشتلا ةداعإ/ةيقرتلا رادصإ لثم ماهم طيسبت يف دعاسي يذلا 12.5 رادصإلا
.ةددعتم دقع ةعومجم وأ دحاو

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

Cisco Unified Communications Manager 12.5●

IM و Presence Server، 12.5 رادصإلا●

ةمدختسملا تانوكملا



.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ةيساسأ تامولعم

ليجست ءارجإلا بلطتي ،ةيقرتلا وأ تيبثتلا ىلإ جاتحت امدنع ،CUCM 12.5 ىلإ رمتسي
.ةبولطملا ةمهملا ذيفنتل ةيدرف ةدقع لك ىلإ لوخدلا

يهو ،ةدحاو بيو ةهجاو نم ءارجإلا اذه ذيفنت CUCM 12.5 يف ةديدجلا تانيسحتلا كل حيتت
ماظن تارادصإ تيبثت ةيناكمإ كل حيتي اذهو .ةعومجملا ماظنل (رشانلا) ةيساسألا ةدقعلا
تقولا رفوي امم اهب مكحتلا رثكأو ةلكيهم ةقيرط مادختساب اهليوحتو اهتيقرتو ةعومجملا
.اهتيلاعف نم ديزيو

دحاولا مداخلا ةيقرت

مزلي ةرم لك يف ميقلا لاخدإ ىلإ لوؤسملا جاتحي .رمتسم ريغ جمانربلا نيوكت دادعإ
.اهيف ةيقرت ءارجإ

1.

.2.ةدقع لك يف نيوكتلا لاخدإ ىلإ لوؤسملا جاتحي

رطضيو ةلكشملا حالصإب لوؤسملا موقي دق ،ةيقرتلا لشف ةلاح يف ،ليزنتلا دعب
.ةيقرت ىلع لوصحلل ليزنتلا ةوطخ نم ديدج نم ءدبلا ىلإ

3.

ةعومجملا ماظن ةيقرت

.1.ددحم بيترتب لوحملا رادصإ ذيفنتو يدرف لكشب دقعلا ةيقرت بجي

ىلع بجي .ةحجان ةيقرت قيقحتل ايودي اهتيقرتو دقعلا ركذت ىلإ لوؤسملا جاتحي
.ةيلاتلا ةدقعلا ليغشت ءدب لبق ةدحاو ةدقع ةيقرت ءاهتنا راظتنا لوؤسملا

2.

لوحملا رادصإ/ةعومجملا ماظن ليغشت ةداعإ

ةعومجملا نم لوحملا/ديهمتلا ةداعإ رادصإ يف مكحتلل 12.5 رادصإلا لبق رايخ يأ دجوي ال
.ةيلمعلا ذفنيو PUB ب أدبي مداخ لكل CLI ىلإ لاقتنالا لوؤسملا ىلع بجي .هترادإو اهلمكأب

.لوؤسملل ادج ةديفم نوكت يتلاو تازيملا هذهل تانيسحت ىلع CUCM 12.5 يوتحي

نيوكتلا

.دحاولا مداخلا ةيقرت تانيسحت .1 ةوطخلا

ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو تانيسحت

ديدحت دنع ليغشتلا ماظن ةرادإ ةحفص ىلع اهؤارجإ مت يتلا تانيسحتلا يه هذه
.دحاولا مداخلل ةيقرت/تيبثت



.Publisher نم ليزنتلا دامتعا تانايب مادختسإ .1 رايخلا

،رايخلا اذه لالخ نم .يضارتفا لكشب هديدحت متيو نيكرتشملا ىلع رايخلا اذه رفوتي
.رشانلا نم ةيقرتلا فلم مادختسإ نكمي

.يلحملا تافلملا ماظن مدختسأ .2 رايخلا

يلحملا ليلدلا ىلع دوجوملاو اقبسم هليزنت مت يذلا فلملا مادختسإ نم رايخلا اذه نكمي
.مداخلل

.اقبسم ةتباثلا ميقلا ءلم متي .3 رايخلا

يف لوؤسملا ةبغر ةلاح يف .اقبسم ةموعدمو ةرمتسم (SFTP) نمآلا FTP مداخ ليصافت
.اهلاخدإ ةداعإ مدع بجي ،ةقباسلا ليصافتلا لثم ليصافتلا سفن مادختسإ

.ةروصلا فلم ليزنت لبق رادصإلا ليوحتو ماظنلا ةيقرت رايخ عم عبات .4 رايخلا

ليزنت درجمب لوحم رادصإ ديدحت رايخ ريفوت متي ،IM&P و CUCM نم ةقباسلا تارادصإلا يف
ءدبل رخآ ءارجإ ديدحت مث ليزنتلا ءاهتنا راظتنا لوؤسملا ىلع بجي ،ةلاحلا هذه يف .ةروصلا
.ةيقرتلا

،ISO ب ةصاخلا MD5 ةميق نم ققحتلا يف لوؤسملا بغري مل اذإ ةزيملا هذه مادختساب
.يفاضإ لخدت يأ بلطتي نلو ISO نم تيبثتلا رشن ةدام ليزنت ةعباتم ديدحت هنكميف

.ىرخأ ةرم ةروصلا فلم ليزنت متي ال ،ةيقرتلا لشف ةلاح يف .4 رايخلا

ليزنت بنجت نكميو يلحملا فلملا مادختسإ نكمي ،بابسأ يأل ةيقرتلا لشف ةلاح يف
.ىرخأ ةرم iso فلم



CLI تانيسحت

.هالعأ ةروكذملا تازيملا معدل دحاولا مداخلا ةيقرتل CLI رمألا يف تانيسحت ءارجإ مت

تمت ةديدج تارايخ كانه نكلو (ماظنلا ةيقرت ءدب مزلي) وه امك ةيقرتلا ءدبل رمألا لازي ال
.اهتفاضإ

:Publisher CLI نم

admin:utils system upgrade initiate

Warning: Do not close this window without first cancelling the upgrade.

Warning: Before upgrading the cluster Cisco recommends installing the latest Upgrade Readiness

COP file. Refer to the Upgrade Guide on cisco.com for details.

Source:

1) Remote Filesystem via SFTP

2) Remote Filesystem via FTP

3) Local DVD/CD

4) Local Image <UCSInstall_UCOS_12.5.1.10000-19.sgn.iso>

q) quit

Please select an option (1 - 4 or "q" ):

“Local Image< image >” introduced in the list of the source 

that allows admin to select a local image that is

already downloaded to UCM and use that image to upgrade the UCM

:كرتشملل (CLI) رماوألا رطس ةهجاو نم

               

admin:utils system upgrade initiate

Warning: Do not close this window without first cancelling the upgrade.

Warning: Before upgrading the cluster Cisco recommends installing the latest Upgrade Readiness

COP file. Refer to the Upgrade Guide on cisco.com for details.

Use download credentials from Publisher (yes/no) [yes]: no

Source:

1) Remote Filesystem via SFTP

2) Remote Filesystem via FTP

3) Local DVD/CD

4) Local Image <None>

q) quit

Please select an option (1 - 4 or "q" ):

utils system upgrade initiate for CUCM Subcrobers andIM&P Pub/Sub nodes has been modified and

the option is  “Use download credentials from Publisher (yes/no) [yes]”



ققحتلا متي .Publisher تانيوكت لالخ نم ةيقرتلا فلم ديدحت متي ،رايخلا قوف رقنلا دنع
  .ةيقرتلا لبق ةحيحص تناك اذإ ام ةفرعمل ةروصلا نم

ةيقرتلا تابلاطم جرخي\ هنإف ،ةحلاص ةروص يأ ىلع يوتحي ال عقوم ريفوتب رشانلا ماق اذإ

.ةيزكرملا ةعومجملا ماظن ةيقرت .2 ةوطخلا

رفوتي .ةعومجملا ماظن ةيقرت ةرادإل CUCM نم 12.5 رادصإلا يف اهلاخدإ مت ةديدج ةزيم هذه
ةعومجملا ماظن ةيقرت ليغشت ءدب نكميو Publisher ىلع ةعومجملا ماظن ةيقرت رايخ
ماظن ةيقرت نمضتت .رماوألا رطس ةهجاو وأ ليغشتلا ماظن ةرادإ ةحفص لالخ نم لماكلاب
.ةعومجملا ماظن نم ءزج اهنأل روضحلاو ةيروفلا ةلسارملا مداوخ ةعومجملا

تناك اذإ IM&P Publisher و CUCM لخاد ةحلاص Tomcat تاداهش نوكت نأ بجي:ةظحالم
.IM&P و CUCM دقع نمضتت ةعومجملا ماظن قاطن ىلع ةيقرتلا

ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو تانيسحت

       

.اذهل ديدج رايخ ةيقرت/تيبثت ةعومجم ميدقت متي ،جماربلا تايقرت يف



مدع وأ IMP مداوخ ةيقرت رايتخإ نكمي ،كلذك IMP مداوخ ىلع يوتحي ةعومجملا ماظن ناك اذإ
.اهتيقرت

رطس ةهجاو وأ (GUI) رماوألا رطس ةهجاو ةهجاو لالخ نم ةلاحلا ةبقارم نكمي ،ةيقرتلا ءدب درجمب
هقرغتسإ يذلا تقولا رادقم هلامكإ بجي يذلا يخيراتلا ةملعملا تقو رهظي .(CLI) رماوألا
يضقنملا تقولا رايخ عم اذه ةقباطم نكميو .حاجنب ةرم رخآ ةيقرت ءارجإ دنع ةددحملا ةوطخلل
.عقوتم وه امك ريست ةيقرتلا تناك اذإ ام ةفرعمل

اهل ةيخيراتلا ميقلا نوكت ،ماظنلا ةيقرت اهيف متت يتلا ىلوألا ةرملا يه هذه تناك اذإ
جئاتن نم اهصالختسإ متي يتلاو نيروطملا لبق نم اهفيرعت مت يتلا ةيسايقلا ميقلا
.ةيلحملا رابتخالا



CLI تانيسحت

ليغشت يف ةدعاسملا اهنأش نم Publisher ىلع ةديدج (CLI) رماوأ رطس ةهجاو ميدقت مت
.اهترادإو ةعومجملا ماظن ةيقرت

{initiate/status/cancel} ماظنلا ةيقرت ةعومجم :لوؤسملا

               

.CUCM رشان ىلع طقف هالعأ (CLI) رماوألا رطس ةهجاو رمأ رفوتي

            

.ليغشت ةداعإ وأ لوحم رادصإ ةيزكرملا ةعومجملا ماظن .3 ةوطخلا

       

مدختسملا ةهجاو لالخ نم اهترادإ نكميو طقف CUCM Publisher مداخ ىلع ةدوجوم ةزيملا هذه
.اذهب ةصاخلا CLI رماوأ دوجو مدعل ارظن طقف (GUI) ةيموسرلا

ذيفنت متي .لماكلاب ةعومجملا ماظن ةيقرتو لوحملا رادصإ ةرادإ نكمي ،ةزيملا هذه مادختساب
نوكي نأ بجي .ىلوألا ةعومجملا يف امئاد نوكت Publisher و مداوخلا نم ةعومجم يف ةيلمعلا
مث Batch1 ب ةيلمعلا أدبت .نكمم ريغ تاعفدلا يطخت نأو ةعفد لك يف مداوخلا ضعب كانه
Batch2 ةلاحلا ةمئاقلا نم ةيلمعلل ةيلاحلا ةلاحلا ضرع نكمي .هدعب امو.

.ةعومجملا ماظن دقعل ةيزاوتم تايقرت .4 ةوطخلا

سفن يف دقعلا ةفاكل ةيقرتلا ليغشت ءدب متي ،ةعومجملا ماظن ةيقرت رايخ مادختساب
نكمتي نأ لبق ءاهنإ ىلع لوصحلل Publisher ةيقرت راظتنا ىلإ لوؤسملا جاتحي الو ،تقولا
،تقولا سفن يف مداوخلا عيمجل ةيقرتلا ءدب نم مغرلا ىلع .يلاتلا مداخلا ليغشت ءدب نم
CUCM رشان جمانرب تانايب ةدعاق تيبثت يفلخلا CUCM جمانرب يف كرتشملا رظتني



ىلع لوصحلل IMP رشانو CUCM رشان تيبثت IMP كرتشم رظتنيو ءاهنإ ىلع لوصحلل
.ءاهنإ

ك يئاقلتلا ليوحتلا ىلع ةعومجملا ماظن ىوتسم ىلع ةيقرتلا نييعت مت اذإ :ةظحالم
،لوحملا رادصإ ذيفنت متي مث ةيقرتلا ةددحملا دقعلا عيمج لمكت نأ بجي ."معن"
.لوحملا رادصإ ذيفنت متي الو ،InCase ةيقرت لشفيو

ةحصلا نم ققحتلا

.نيوكتلا اذه ةحص نم ققحتلل ءارجإ اًيلاح دجوي ال

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

DRS ةمهم وأ ةيقرت ةمهم دوجو مدع نم دكأت ،دحاو ةعومجم ماظن وأ دحاو مداخل ةيقرتلا ءدب لبق
.لعفلاب ليغشتلا ديق

تاذ صحفلا تايلمع ءارجإ ىلإ ةجاحلا حيحصتلو ةفلتخم لحارم يف ةيقرتلا لشفت نأ نكمي
.ةلصلا



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


