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ةمدقملا

ببسب SIP لاصتا طخ ربع تاملاكملا اهيف لشفت دق يتلا تالاحلا دنتسملا اذه فصي
لاصتا رابتخإ نيكمت مت اذإ) SIP لوكوتورب ةلاح نم ققحتلا درجمب .ةفلتخم بابسأ
بيوب ةصاخلا (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو ىلع "ةمدخ دجوت ال" أطخ ضرع متي ،(تارايخلا
CUCM لاصتالا طخ< زاهجلا ةحفص نمض لاصتالا طخ ةلاحل.

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

.Cisco نم تاملاكملا ريدمل بيولا ةرادإب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

ةمدختسملا تانوكملا

.Cisco CallManager Server 11.5 مداخ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ةرشابم كتكبش

ةيساسأ تامولعم

SIP فيرعت فلم يوتحي .هنيوكت مت يذلا SIP لاصتا طخ ةلاح ةبقارم رايخ CUCM كل رفوي
CUCM نم SIP رايخ ةلاسر لاسرإ ىلإ يدؤي يذلا تارايخلا لاصتا رابتخإ نيكمتل رايخلا ىلع
."ةمدخلا يف" لاصتالا طخ نأ ىلإ كلذل ةحجانلا ةباجتسالا ريشت ثيح

نرتقملا SIP فيرعت فلم ناك اذإ SIP لاصتا طخ ةلاح هيلع ودبت ام ةروصلا هذه رهظت
.نيكمت و ليطعت تارايخ ىلع يوتحي ةطنشلاب



وه امك ةلاحلا رهظتس ،ريظنلا فرطلا عم حجان لاصتا ءاشنإ نم SIP لاصتا طخ نكمتت مل اذإ 
.هاندأ

.ةلاسرلا هذه لثم تاهيبنت لاسرإب اضيأ "يلعفلا تقولا يف ةبقارملا ةادأ" موقت دق

:أطخلا ةلاسر

"UC_CALLMANAGER-3-SIPTrunkOOS": ىلع نيرداق ريغو ةمدخلا جراخ نيديعبلا ءارظنلا عيمج
ريغ دعب نع ءارظنلا <NAME of TRUNK> اذه SIP لاصتا طخ مسال تاءاعدتسالا ةجلاعم
<ERROR CODE> ببسلا زمر عم نيرفوتملا

ةحصلا نم ققحتلا

حضوم وه امك لاصتالا طخ نيوكت ةحفص نوكتسف ،Service يه لاصتالا طخ ةلاح نكت مل اذإ
.لكشلا يف

.3=يلحم وأ 2=يلحم ،1=يلحم ةلاحلا ببس نوكي نأ نكمي امنيب ةلطعم ةلاحلا

.ةروصلا هذه لثم 'ةمدخلا يف' لاصتا طخ ودبي

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

تاباجتسا يقلت مدع وه لمتحملا ببسلا نوكي دق ،1=يلحملا ىلإ ةبسنلاب .1 ويرانيسلا
فيرعت فلم يف UDPك لقنلا نيوكت دنع ةلواحملا ةداعإ تايلمع عيمج دعب "تارايخلا" بلطل
ةمزحلا طاقتلا ودبي دق .يلصألا بناجلا ىلع SIP لاصتا طخ ىلإ نيعملا SIP لاصتا طخ نامأ
.لكشلا اذهب مداخلا نم

Remote ىلإ لاقتنالاب كيلعف ،Unified CM وه ديعبلا ريظنلا ناك اذإ ،ةلكشملا هذه لحل
Peer ServiceAbility >تاودأ > Control Center (تازيملا تامدخ) ةمدخ طيشنت نم دكأتلاو Cisco Call
Manager اهليغشتو.

نم دكأتلل ثحب ءارجإب مقو لاصتالا طخ < زاهجلا< ديعبلا ريظنلا لوؤسم ىلإ اضيأ لقتنا
مت يذلا نرتقملا SIP لاصتا طخ نامأ فيرعت فلم يف دراولا ذفنملا عم SIP لاصتا طخ دوجو
بناجلا نم SIP لاصتا طخ ةهجو ذفنم ىلع هنيوكت مت امك هسفن وه نوكيل هنيوكت
.يلصألا



يف ping remote_peer ةكبشلا مادختساب CLI رمأ مادختساب ةكبشلا لاصتا نم اضيأ ققحت
.يلصألا بناجلا

Unified CM ةردق مدع وه لمتحملا ببسلا نوكي دق ،2=يلحملا ىلإ ةبسنلاب .2 ويرانيسلا
.ديعبلا ريظنلا عم ليصوت ذخأم لاصتا ءاشنإ ىلع

Remote Peer ىلإ لقنتلاب كيلعف ،Unified CM وه ديعبلا ريظنلا ناك اذإ ،ةلكشملا هذه لحل
ServiceAbility >تاودأ > Control Center (تازيملا تامدخ) ةمدخ طيشنت نم دكأتلاو Cisco Call
Manager اهليغشتو.

طخ دوجو نم دكأتلل ثحب ءارجإو Remote Peer Admin > Device > Trunk ىلإ لقنتلاب اضيأ مق
هنيوكت مت يذلا نرتقملا SIP لاصتا طخ نامأ فيرعت فلم يف دراولا ذفنملا عم SIP لاصتا
.يلصألا بناجلا نم SIP لاصتا طخ ةهجو ذفنم ىلع هنيوكت مت امك هسفن وه نوكيل

بناجلا يف peer_دعب نع ةكبشلا لاصتا رابتخإ مادختساب ةكبشلا لاصتا نم اضيأ ققحت
.يلصألا

بناجلا لوؤسم نأ نم دكأتلا مدختسملا ىلع بجيف ،ادحوم CM ديعبلا ريظنلا نكي مل اذإ
.هب صاخلا مداخلا ىلع حيحص لكشب CUCM تامولعم ركذ دق رخآلا

لوصولا ةيناكمإ مدع وه لمتحملا ببسلا نوكي دق ،3=يلحملا ىلإ ةبسنلاب .3 ويرانيسلا
هنيوكت مت يذلا SRV وأ فيضملا مسا لحل حيحص لكشب DNS نيوكت مدع وأ DNS مداخ ىلإ
ليغشتلا ماظن ةرادإ ىلإ لقتنا ،ةلكشملا هذه حالصإ لجأ نم .يلحملا SIP لاصتا طخ ىلع
نيوكت دعب متي مل اذإو .اهتحص نم دكأتو DNS ليصافت يف ثحباو ةكبشلا < ضرع<
نم اضيأ ققحت .CLI set network dns يساسألا رمألا مادختساب ةحيحصلا DNS مداخ تامولعم
دكأتلاو peer_ديعبلا ةكبشلا لاصتا رابتخإ لالخ نم DNS مداخ مادختساب ةكبشلا لاصتا
 .حيحص لكشب DNS مداخ نيوكت نم



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


