
 عم CUCM ةنمازمل طيسولا جذومنلا نيوكت
ةيكذلا تاباسحلا

تايوتحملا
ةمدقملا

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

ةمدختسملا تانوكملا

ةيساسأ تامولعم

ةيكذ تاباسح ءاشنإب موقأ نيأ

(Cisco نم ةيكذلا صيخارتلا ريدم) Cisco Smart License Manager ةمدخ

UCM يف ةيكذلا صيخرتلا تالاح

(طيسولا رشنلا) نيوكتلا

ةيساسألا تابلطتملا

(يعانص رمق) نيوكت

(ليكولا مداخلا) نيوكتلا

ةحصلا نم ققحتلا

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

ةفورعم ءاطخأ

ةلص تاذ تامولعم

ةمدقملا

 نم (CUCM) ةدحوملا تالاصتالا ريدم ةنمازمل طيسولا جذومنلا نيوكت دنتسملا اذه فصي
Cisco ةيكذلا كتاباسح عم.

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

Cisco Unified Communications Manager (CUCM)، 12.0 رادصإلا•
•Cisco نم (CSSM) يكذلا جمانربلا ريدمل يعانصلا رمقلا

ةمدختسملا تانوكملا

:ةيلاتلا ةيداملا تانوكملاو جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

Cisco Call Manager، 12.0 رادصإلا•
•يكذلا جمانربلا ريدمل يعانصلا رمقلا



 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

 ةيساسأ تامولعم

 امم ،ةسسؤملا ربع صيخرتلا ةبرجت طيسبت ىلع Cisco نم ةيكذلا جماربلا صيخرت لمعي
 لوح ةيؤرلا ةيناكمإ رفوي .اهديدجتو اهعبتتو اهرشنو Cisco جمارب ءارش لهسلا نم لعجي
   .ةطيسب ةدحاو مدختسم ةهجاو لالخ نم هكالهتساو صيخرتلا ةيكلم

                                                                                       

 هذه رشن متي .يكذ باسحب رمألا نارقإو Cisco Commerce ىلع رمأ عضوب موقت
 حبصأ ،نآلاو .Cisco.com ىلع دوجوملا (جماربلا ريدم) Software Manager ىلع تامولعملا
 .اهب موقت يتلا ءارشلا تايلمعو كتابلط ىلع ةلماش ةرظن كيدل
 

1. 

 ةهجاو وأ (CLI) رماوألا رطس ةهجاو ربع) يكذلا صيخرتلا نيكمت مت يذلا جتنملا
 ل صيخرتلا كالهتسإ نع غالبإلاو CSSM يف ليجستلاو ((GUI) ةيموسرلا مدختسملا
CSSM.  
 
 :مادختسالا نع غالبإلل ناجذومن دجوي
 

 نامألا لكشي ال يتلا نكامألا يه ءالمعلا صيخرت تامولعم -رشابملا جذومنلا
 حامسلل لقنلا ةرابع وأ HTTPS ليكو مادختسإ كنكمي .ريبك قلق ردصم اهيف
 لوصولا ةطقن وه اذه حبصيو .لالخ نم ةصاخلا ةكبشلا ىلإ ثدحتلاب ةزهجألل
 .نمآ وهف يلاتلابو HTTPS وه اذه لك .CSSM ل ةيزكرملا
 

•

 مهيدل نيذلا ءالؤهل هجوم جذومنلا اذه -ةطاسولا قيرط نع متي يذلا رشنلا جذومن
 كتكبش نم Cisco.com ىلإ ةرشابم كتزهجأ ثدحتت نأ ديرت ال .ةينمأ فواخم
 ينابملا ىلع دوجوملا ،VM ىلع "يعانصلا CSSM رمق" تيبثت كنكمي .ةصاخلا

•

2. 



 وأ ايرهش Cisco.com ىلع CSSM عم هتنمازم نكمي .CSSM ك لمعيو ،كب ةصاخلا
 ،كتكبش نم تنرتنإلاب لاصتا كيدل نكي مل اذإ .امامت لصتم ريغ وأ ايعوبسأ
 ةفرعمل ةنمازملا وه هجاتحت ام لك .اهليزنتو تافلملا ليمحت كنكميف
 .اموي 30 نوضغ يف ةنمازملا ءارجإ يه ةيصوتلا نأ ثيح ،قاقحتسالا

ةيكذ تاباسح ءاشنإب موقأ نيأ

 CCO فرعم مادختساب CSC ىلإ لوخدلا ليجستب مق ،Customer Smart باسح ءاشنإل
.Customer Smart باسح بلط أدباو كب صاخلا

•

 فرعم مادختساب CSC ىلإ لوخدلا ليجستب مق ،يكذ باسحب ظفتحي كيرش ءاشنإل
CCO كيرشب صاخ زاجتحإ باسح بلط أدباو كب صاخلا.

•

 مغر .CCW يف بلطلا دنع ةيكذلا تاباسحلا عاونأ نم عون يأل بلط ءدب كنكمي امك
.يقابتسا لكشب ةيكذلا كتاباسح دادعإ يه اهب ىصوُملا تاسرامملا لضفأ نإف ،كلذ

•

 اقفو ةيرهاظلا تاباسحلا نم ديدعلا ءاشنإ كنكمي ؛ىصقأ دح دجوي ال :ةظحالم
.كتكرش تاجايتحال

(Cisco نم ةيكذلا صيخارتلا ريدم) Cisco Smart License Manager ةمدخ

 نأل اًرظن .CUCM رشان ىلع طقف لمعت ةكبش ةمدخ يه Cisco نم يكذلا صيخرتلا ريدم ةمدخ
 ةهجاو نم اهفاقيإ وأ اهليغشت نكمي الو تقولا لاوط لمعت اهنإف ،ةكبش ةمدخ نع ةرابع هذه
 ال ،كرتشملا ىلع ةمدخ ةيأ ليغشت مدعل ارظن .(CLI) رماوألا رطس ةهجاو وأ (UI) مدختسملا
 اضيأ رمأ دوزي ال CLI لا .ةيعرفلا ةعومجملا نم يكذلا صيخرتلا تايلمع نم يأ ذيفنت نكمي
،sube ىلع جاتنإ يأ

UCM يف ةيكذلا صيخرتلا تالاح

 : يكذلا صيخرتلا يف ناتيسيئر ناتلاح كانه
 

 :ليجستلا ةلاح عاونأ 3 كانه:ليجستلا ةلاح
 

 .1لّجسم ريغ / فورعم ريغ
 .2لجسم
 .3هليجست ةيحالص يهتنم - لّجسم ريغ

 :ضيوفتلا ةلاح
 

•مادختسالا ديق صيخرت دجوي ال
•مييقتلا عضو
•مييقتلا ةيحالص تهتنا
•ضوفُم
•لاثتمالل عضاخ ريغ
•ضيوفتلا ةيحالص تهتنا



 موهفم اذه) اموي 90 زواجت ةرتف UCM رفوت ،ةقباسلا يكذلا صيخرتلا تالاح ىلإ ةفاضإلاب
 يف UCM رمتسي نأ نكميو .يديلقتلا صيخرتلا عم 12.0 لبق ام ةرتف يف لعفلاب دوجوم
.(اضيأ يكذ صيخرت مهيدل نيذلا ءالمعلل ىصقألا دحلا زواجت ةرتف ريفوت

(طيسولا رشنلا) نيوكتلا

ةيساسألا تابلطتملا

:CSSM ب لاصتالل ذفانملا هذه نيكمت بجي

•(8443 ذفنم) HTTPS :مدختسملا ةهجاو
•(80 ذفنم) HTTP و (443 ذفنم) HTTPS :تاجتنملا ليجست
•CSSM: https (tools.cisco.com، api.cisco.com، cloudsso.cisco.com)، port 443 ب لاصتالا

  

 ،طيسولا رشنلا جذومن يف رشنلل نارايخ دجوي

 لاصتالا ليهستل ليكولا مداخلا مادختسإ انه كنكمي :Proxy Server مادختساب لاصتالا مت
.يكذلا باسحلاو CUCM نيب

 .Cisco.com ىلإ يعانصلا رمقلا / CUCM نم رشابم لاصتا دوجو مدع دنع مدختسي :لصتم ريغ
.ايودي اهليزنتو تافلملا ليمحت مادختساب "يكذلا باسحلا ةنمازم" ءارجإ بجي

(يعانص رمق) نيوكت

 تادادعإ نم ققحت .ديدج يعانص رمقك نيوكتلا .يعانصلا رمقلا ىلإ لوخدلا لجس
 .حلاص NTP مداخ نيوكتب مق .ةكبشلا

1. 



 ليجستل ةيضارتفالا دامتعالا تانايب نوكت ،لوخدلا ليجست متي ةرم لوأل :ةظحالم
.Admin/Admin!23 يه يعانصلا رمقلا ىلإ لوخدلا

                                                                                                                        

                                                                  .ليجستلا فلم ليزنتب مقو يوديلا دادعإلا رتخأ

                                                                                                                          

1. 

 ةيكذلا جماربلا ريدم يف يكذلا كباسح ىلإ لوخدلا ليجست
 

2. 

 رز ..ديدج يعانص رمق ةقطقطو يكذلا جمانربلا ةرادإ مسق نمض يعانص رمق ىلإ لقتنا
 رمقلاب اثيدح هؤاشنإ مت يذلا يرهاظلا باسحلا طبرأ .ديدج يعانص رمق ةفاضإ
                                                  .ليوختلا فلم ءاشنإب مق ،كلذب مايقلا درجمب .يعانصلا
                                                                                                                                              

3. 

https://software.cisco.com/#module/SmartLicensing


                                                                                   

 فلم ليمحتب مقو يعانصلا رمقلا لجس ىلإ لقتنا ،ليجستلا ةيلمع لامكإل
 باسحلا ىلإ يعانصلا رمقلا ةنمازم نآلا متت .يعانصلا رمقلا ليغشت ةداعإ .ليوختلا
 .يرهاظلا
 

4. 

 .زيمم زمر ءاشنإب مقو يعانصلا رمقلا ىلإ لوخدلا لجس
 

5. 

 License < (ماظنلا) CUCM > System > License Management ةرادإ ةحفص ىلإ لقتنا
Management (صيخرتلا ةرادإ) > View/Edit Licensing Smart Call Home Settings 
 رمقب صاخلا URL ناونع نييعتب مق مث (Cisco Smart Call Home تادادعإ ريرحت/ضرع)
SSM ىلإ Device Request Handler (10.106.81.131 ناونع وه IP يعانصلا رمقلاب صاخلا 
   .ةروصلا يف حضوم وه امك ،Saveو (هنيوكت مت يذلا

                                              
                                                                                                       

6. 

                              .6 ةوطخلا يف هؤاشنإ مت يذلا زيمملا زمرلا قصلاو ليجست قوف رقنا
                                                                                                                                                    

               

7. 

http://10.106.92.18/Transportgateway/services/DeviceRequestHandler%E2%80%99
http://10.106.92.18/Transportgateway/services/DeviceRequestHandler%E2%80%99
http://10.106.92.18/Transportgateway/services/DeviceRequestHandler%E2%80%99
http://10.106.92.18/Transportgateway/services/DeviceRequestHandler%E2%80%99
http://10.106.92.18/Transportgateway/services/DeviceRequestHandler%E2%80%99


(ليكولا مداخلا) نيوكتلا

 CUCM ناك اذإ .ليكو مداخ مادختسإ اضيأ كنكمي ،يعانص رمق مداخ مادختسإ نم الدب
 ىلإ لقتناو ليجستلا ءاغلإب الوأ مق ،Satellite وأ Direct Method ربع لعفلاب الجسم
System > Licensing > License Management. تاءارجإ بيوبتلا ةمالع كيدل انه، 
 .DeRegisterددح
 

1. 

 فضأ .CallHome ل صيخرتلا تادادعإ ،ريرحت/ضرع ةرشابم رتخأ ،الجسم CUCM نكي مل اذإ
 tools.cisco.com ب ليكولا مداخلاب لاصتا رفوت نم دكأتو ،ليكولا مداخلا ليصافت انه
                                        .ليكولا مداخلا ربع يرهاظلا باسحلا عم CUCM ةنمازم نكمي ىتح
                                                                                                                                                    

                                                                                                                                            
                                                                                                                                          

2. 

                                                                        .يرهاظلا باسحلا نم زيمملا زمرلا بلط ءاشنإ
                                                                                                                                          

3. 

 ةوطخلا يف خوسنملا زيمملا زمرلا قصلاو ليجست قوف رقنا ،انه .CUCM ىلإ لقتنا
3.                                                                                                                                                  

                                                                      

4. 

ةحصلا نم ققحتلا

.صيخرتلا صخلم راهظإ

."لّعفُم" يكذلا صيخرتلا

 



Registration: 
  Status: REGISTERED 
  Smart Account: BU Production Test 
  Virtual Account: TAC-CollabTesting 
  Last Renewal Attempt: None 
  Next Renewal Attempt: Jul 25 15:11:23 2018 IST 
  
License Authorization: 
  Status: AUTHORIZED 
  Last Communication Attempt: SUCCEEDED 
  Next Communication Attempt: Feb 25 15:12:59 2018 IST 
 
License Usage: 
  
  License                     Entitlement Tag                                                                        Count        Status 
  -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
                              regid.2017-02.com.cisco.UCM_CUWL,12.0_cc59375a-1cd8-4b36-8366-6f4d2abba965             0            Init 
                              regid.2016-07.com.cisco.UCM_EnhancedPlus,12.0_d8372792-588c-4caa-b279-8587e5ce2f82     0            Init 
  66d0d1cf-4863-4761-91d0-d01d3eb1949aregid.2016-07.com.cisco.UCM_Enhanced,12.0_66d0d1cf-4863-4761-91d0-d01d3eb1949a         5            InCompliance 
  ef827a2f-f4ae-4ebb-887f-052737063d3aregid.2016-07.com.cisco.UCM_Basic,12.0_ef827a2f-f4ae-4ebb-887f-052737063d3a            2            InCompliance 
                              regid.2016-07.com.cisco.UCM_Essential,12.0_25f9c396-c67c-4519-aa98-d4b3ad18f805        0            Init 
                              regid.2016-07.com.cisco.UCM_TelePresenceRoom,12.0_d9a71418-29e9-4c9a-9d3a-1366ebe38e7c 0            Init

 

.صيخرتلل UDI راهظإ

 

UDI: PID:UCM,SN:37624,UUID:6fe83addc80240bc92dc071ac7a37624

 

.لكلا صيخرتلا راهظإ

 

Smart Licensing Status 
======================= 
Smart Licensing is ENABLED 
  
Registration: 
  Status: REGISTERED 
  Smart Account: BU Production Test 
  Virtual Account: TAC-CollabTesting 
  Export-Controlled Functionality: Allowed 
  Initial Registration: SUCCEEDED on Jan 26 15:11:23 2018 IST 
  Last Renewal Attempt: SUCCEEDED on Jan 26 15:11:23 2018 IST 
  Next Renewal Attempt: Jul 25 15:11:23 2018 IST 
  Registration Expires: Jan 26 15:06:21 2019 IST 
  
License Authorization: 
  Status: AUTHORIZED on Jan 26 15:12:59 2018 IST 
  Last Communication Attempt: SUCCEEDED on Jan 26 15:12:59 2018 IST 
  Next Communication Attempt: Feb 25 15:12:59 2018 IST 
  Communication Deadline: Apr 26 15:06:59 2018 IST 
  
Evaluation Period: 
  Evaluation Mode: Not In Use 
  EVALUATION PERIOD EXPIRED on Nov 9 23:46:35 2017 IST 
  



License Usage 
============= 
License Authorization Status: AUTHORIZED as of Jan 26 15:12:59 2018 IST 
  
 (regid.2017-02.com.cisco.UCM_CUWL,12.0_cc59375a-1cd8-4b36-8366-6f4d2abba965) 
  Description: null 
  Count: 0 
  Version: 12.0 
  Status: Init 
  
 (regid.2016-07.com.cisco.UCM_EnhancedPlus,12.0_d8372792-588c-4caa-b279-8587e5ce2f82) 
  Description: null 
  Count: 0 
  Version: 12.0 
  Status: Init 
  
UC Manager Enhanced License (12.x) (regid.2016-07.com.cisco.UCM_Enhanced,12.0_66d0d1cf-4863-4761-91d0-d01d3eb1949a) 
  Description: UC Manager Enhanced License 
  Count: 5 
  Version: 12.0 
  Status: InCompliance 
  
UC Manager Basic License  (12.x) (regid.2016-07.com.cisco.UCM_Basic,12.0_ef827a2f-f4ae-4ebb-887f-052737063d3a) 
  Description: UC Manager Basic License 
  Count: 2 
  Version: 12.0 
  Status: InCompliance 
  
 (regid.2016-07.com.cisco.UCM_Essential,12.0_25f9c396-c67c-4519-aa98-d4b3ad18f805) 
  Description: null 
  Count: 0 
  Version: 12.0 
  Status: Init 
  
 (regid.2016-07.com.cisco.UCM_TelePresenceRoom,12.0_d9a71418-29e9-4c9a-9d3a-1366ebe38e7c) 
  Description: null 
  Count: 0 
  Version: 12.0 
  Status: Init 
  
Product Information 
=================== 
UDI: PID:UCM,SN:37624,UUID:6fe83addc80240bc92dc071ac7a37624 
  
Agent Version 
============= 
Smart Agent for Licensing: 1.3.4

 

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

 :اهحالصإو ليجستلا ءاطخأ فاشكتساب ةصاخلا تالجسلا عيمجت
 

•CUCM قيبطتب ةصاخلا (CLI) رماوألا رطس ةهجاو نم مزِح طاقتلا
•(صيخارتلا ريدم) License Manager تالجس
•يعانصلا رمقلا نم صيخشتلا تالجس



 ةفورعم ءاطخأ
 

 Cisco نم يكذلا صيخرتلا رمقل نكمي ال :Cisco CSCvh16069 نم ءاطخألا حيحصت فرعم
.اقفاوتم هلعجل ىلعأ ىوتسم نم صيخرت ةراعتسإ

 ريدمل يساسألا ماظنلا ةمدخ ليغشت متي ال :Cisco CSCvf86710 نم ءاطخألا حيحصت فرعم
.Cisco نم يكذلا صيخرتلا

 ىلإ يكذلا CUCM صيخرت ليجست لبقي ال:Cisco CSCvc94366 نم ءاطخألا حيحصت فرعم
CSSM 443 ليكولا ذفنم.

Cisco CSCvh72897 نم ءاطخألا حيحصت فرعم

 

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvh16069
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvf86710
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvc94366
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvh72897


.ليكولا مداخلا ىلع ليوختلا نيكمت دنع ليكولا مداخلا مادختسإ رذعتي :

ةلص تاذ تامولعم

 يكذلا جمانربلا ريدمل يعانصلا رمقلا تيبثت ليلد
  Cisco نم يكذلا جمانربلا ريدمل يعانصلا رمقلا مدختسم ليلد

Cisco Systems - تادنتسملاو ينقتلا معدلا

https://www.cisco.com/web/software/286285517/140621/Smart_Software_Manager_satellite_4.2.0_Installation_Guide.pdf
https://www.cisco.com/web/software/286285517/140621/Smart_Software_Manager_satellite_4.2.0_User_Guide.pdf
https://www.cisco.com/web/software/286285517/140621/Smart_Software_Manager_satellite_4.2.0_User_Guide.pdf
https://www.cisco.com/c/en/us/support/index.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/index.html


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


