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ةمدقملا

.اهحالصإو اهئاطخأ فاشكتساو ةزهجألا لقنت ةزيم نيوكت ةيفيك دنتسملا اذه حضوي

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

Cisco ةمدخ لثم مداخلا سفن ىلع اهليغشت متي يتلا Cisco Database Layer Monitor ةمدخ
CallManager.

●

●.ةعومجملا ماظن يف لقألا ىلع دحاو مداخ ىلع Cisco TFTP ةمدخ ليغشت متي

ةمدختسملا تانوكملا

Cisco Unified نم 1-11.5.1.12018 رادصإلا ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست
Connection Manager (CUCM)

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ةرشابم كتكبش

ةيساسأ تامولعم

يف وأ يسيئرلا هعقوم يف فتاهلا ناك اذإ ام ديدحت CUCM ل حيتت ،ةزيم يه Cisco زاهج ةكرح
فتاهلا عقوم ديدحتل زاهجلاب ةصاخلا ةيعرفلا IP تاكبش مدختست امك .لاوجت عقوم



نيمدختسملل نكمي ،ةعومجملا ماظن لخاد ةزهجألا لقنت ةيناكمإ نيكمت لالخ نم .طبضلاب
ةصاخلا تادادعإلا ىلع لوصحلاو رخآ ىلإ عقوم نم لقنتلا لقنتلا لقنتلا يريثك
مسقو ،تاملاكملا هيجوتل ايكيمانيد ةصصخملا تادادعإلا هذه CUCM مدختسي مث .عقوملاب
  .كلذ ىلإ امو ،طئاسولا دراوم رايتخاو ،زيمرتلا

توصلا ةدوج ةمءالم يكيمانيد لكشب اهنيوكت ةداعإ تمت يتلا عقوملا تادادعإ نمضت
:ديدجلا فتاهلا عقومل دراوملا صيصختو

ةملاكملا ىلإ لوخدلا يف مكحتلا جمانربل نكمي ،رخآ عقوم ىلإ لقنتم مدختسم لاقتنا دنع·
(CAC) بسانملا يددرتلا قاطنلا صيصخت تايلمع لالخ نم توصلاو ويديفلا ةدوج نامض.

ةباوبلا ىلإ لوصولا فتاهلل نكمي ،PSTN ةملاكم ءارجإب لقنتم مدختسم مايق دنع·
.ةيسيئرلا ةباوبلا نم الدب ةيلحملا

زيمرتلا جمانرب نييعت CUCM ل نكمي ،لزنملا عقومب لقنتم مدختسم لصتي امدنع·
.ةقطنملل بسانملا

نيوكتلا

تانيوكتلا

.ةزهجألا لقنت ةزيم نيوكتل تاوطخلا هذه عبتا

نيوكت وأ ةمدخلا ةملعم نيوكت ةحفص يف زاهجلا لقنت عضو نيكمتب مق .1 ةوطخلا
.فتاهلا

ةمدخلا ةملعم نيوكت

.Cisco Unified Communications Manager.1 ةرادإ نمض ،ةمدخلا تاملعم < ماظنلا ىلإ لقتنا
.Cisco CallManager.2 ةمدخ لغشي يذلا مداخلا ددح ،مداخلا نم
حضوم وه امك راطإلا ةمدخلا تاملعم نيوكت ضرعي .Cisco CallManager ةمدخ ددح ،ةمدخلا نم
:ةروصلا يف

3.

.4:ةروصلا يف حضوم وه امك ،On ددح ،Device Mobility Mode Service ةملعملا نيكمتل



فتاهلا نيوكت ةحفص

.CUCM.1 نمض فتاهلا < زاهجلا ىلإ لقتنا
.2.زاهجلا لقنت ةزيمل هنيوكتل زاهجلا اذه ددحو هعم لمعت يذلا زاهجلا ىلع رثعا
ليغشتلا فاقيإ ددح ،زاهجلا لقنت نيكمتل ليغشت ددح ،زاهجلا لقنت عضو نم
نم نيوكتلل فتاهلا مادختسإ نمضي يذلاو ،يضارتفالا وأ ،زاهجلا لقنت ليطعتل
.زاهجلا لقنت عضو ةمدخ ةملعم

3.

.ةزهجألا لقنت ةعومجم نيوكت .2 ةوطخلا

يف حضوم وه امك ،زاهجلل لقنتلا ةيناكمإ ةعومجم < زاهجلا ةكرح < ماظنلا ىلإ لقتنا
:ةروصلا

1.

.2.فصولاو مسالا لخدأو ديدج ةفاضإ ىلع رقنا ،ةروصلا يف حضوم وه امك



.3.تانايبلا ةدعاق يف زاهجلل لقنتلا ةيلباق ةعومجم تامولعم ظفحل ظفح قوف رقنا
.ةيلعف عقاوم نيوكت .3 ةوطخلا

.1.يلعفلا عقوملا < ماظنلا ىلإ لقتنا

.2ديدج ةفاضإ قوف رقنا ،ةروصلا يف حضوم وه امك

.3.فصولاو مسالا لخدأ

.4.ظفح قوف رقنا ،تانايبلا ةدعاق يف يلعفلا عقوملا تامولعم ظفحل

عمجت ديدحتل امهم ارود بعلي هنكلو ،ةحول نع ةرابع يلعفلا عقوملا نوكي ،انه :ةظحالم
.لوجتملا ةزهجألا

:تاجرخملل جذومن ةروصلا هذه ضرعت

.ةزهجأ عمجت نيوكت :4 ةوطخلا

.1.ةزهجألا عمجت < ماظنلا ىلإ لقتنا
.2.ديدج ةزهجأ عمجت ءاشنإ وأ دوجوم ةزهجأ عمجت ديدحت/ثحبلا امإ كنكمي انه
.3.ديدج ةفاضإ قوف رقنا ،ديدج ةزهجأ عمجت ءاشنإل
.4:هثيدحت وأ دوجوملا ةزهجألا عمجت نيوكت ءانثأ هتاعارم بجي يذلا يسيئرلا لماعلا وه اذه



●يلعفلا عقوملا

●ةزهجألا لقنت ةيلباق ةعومجم

●زاهجلا ةكرحب لاصتالاب ةصاخلا ثحبلا ةحاسم

:ربتخم تاجرخمل جذومن ةروصلا هذه ضرعت

زاهجلا لقنت تامولعم نيوكت .5 ةوطخلا

وه امك ،ةزهجألا لقنت ةيناكمإ تامولعم < ةزهجألا لقنت ةيناكمإ < ماظنلا ىلإ لقتنا
:ةروصلا يف حضوم

1.

.2ةيعرفلا ةكبشلا- مسالا- ديدج ةفاضإ قوف رقنا
.يمازلإ لقح وهو ةبغرلا مساب ظافتحالا كنكمي :مسالا      

.ةيعرفلا ةكبشلا عانق ءدب ناونع انه ةيعرفلا ةكبشلا ينعت :ةيعرفلا ةكبشلا      



.ةيعرفلا ةكبشلا عانق اذه هبشي :(تب تادحو مجح) ةيعرفلا ةكبشلا عانق      

كيلعف ،CUCM ةيعرفلا ةكبشلا عانق ةيامح عم حيحص ريغ IP ناونع تبلط اذإ :ةظحالم
.أطخلا ةلاسر ةبلاطمب

عمجت نيوكت زواجتي يذلا ةزهجألا عمجتب ظافتحالا انه كنكمي :ةددحملا ةزهجألا تاعمجت      
.ةيلزنملا ةزهجألا

:ربتخم تاجرخمل جذومن ةروصلا هذه ضرعت

.زاهجلا لقنت ةزيمب لمعلل مهملا يلاتلا حاتفملاب ةظحالم ةباتك ىجري
         

●."DN "line CSS نم الدب "device css" زاهجلا مدختسي نأ بجي

●.طقف ةدحاو زاهج لقنت ةعومجم نيوكت بجي

●يلعفلا عقوملا

●زاهجلا لقنت ةيلباق تامولعم

●.لوجتملا زاهجلاب لاصتالاب حامسلل CSS لاوجت

ةحصلا نم ققحتلا

.1.زاهجلا لقنت ةيناكمإ ىلع لمعلل ةدحاو ةرم نيوكتلا لك نم ققحتلا ءاجرلا
قوف رقناو زاهجلا نع ثحب < فتاهلا < زاهجلا ىلإ لقتنا ،فتاهلا نيوكت ةحفص يف
ةلوجتملا ةزهجألا عمجت ناك اذإ امم ققحت مث .زاهجلل ةيلاحلا لقنتلا تادادعإ ضرع

2.



.(IP نيوانع قاطن) زاهجلا لقنت تامولعمل اقبط ددحملا حيحصلا

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

.يضارتفالا ةزهجألا عمجت يف IP فتاه :ويرانيسلا

قاطن يف IP ناونع ىلع لوصحلاو رخآ عقوم يف فتاهلا ربع لاوجتلا دنع :تابلطتملا
10.106.99.23X، ةزهجأ عمجت ديدحت بجي HQ ةيلحم ةيامح ىلإ جاتحتو لاوجت ةزهجأ عمجتك
.لاصتالل

:صاخشألا ىلع زكرن نأ بجي انه :لحلا

.زاهجلا ىلع ةنكمم زاهجلا لقنت ةزيم تناك اذإ امم الوأ ققحت .1 ةوطخلا

.فتاهلا نيوكت ةحفص نم زاهجلل ةيلاحلا لقنتلا تادادعإ ضرع نم ققحت .2 ةوطخلا



.ددحم ريغ ةلوجتملا ةزهجألا عمجت ىرت نأ كنكمي ،هالعأ جارخإلل اقبط

عمجتو حيحص لكشب (IP ناونع قاطن) زاهجلا لقنت تامولعم نيوكت نم ققحت .3 ةوطخلا
.زاهجلا لقنت تامولعمب نرتقملا ةزهجألا

.حيحص لكشب (HQ انه) ةلوجتملا ةزهجألا عمجت نيوكت نم ققحت .4 ةوطخلا



متي مل يلاتلابو الب ىلع يلعفلا عقوملا نييعت مت هنأ ىرت دق ،هالعأ جارخإلل اقفو
.ةلوجتملا ةزهجألا عمجت ديدحت

،يلعفلا عقوملا نم دكأتلا كيلع بجي ،زاهجلا لقنت ةزيم مادختساب لمعلل ،ةظحالملا ىجري
.حيحص لكشب اهنيوكت مت يتلا زاهجلا لقنت تامولعمو ،ةلقنتملا ةزهجألا ةعومجمو

تادادعإ ضرع صحفو HQ ةزهجأ عمجت يف يلعفلا عقوملل نيوكتلا ثيدحتب مق .5 ةوطخلا
.فتاهلا نيوكت ةحفص نم زاهجلل ةيلاحلا لقنتلا

:لوجتملا ةزهجألا عمجت نيوكت ىلع اضيأ CSS نم ققحت .6 ةوطخلا



.فتاهلا نيوكت ةحفص نم زاهجلل ةيلاحلا لقنتلا تادادعإ ضرع نم ققحت .7 ةوطخلا



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


