
 BusinessOut لاصتا رئاظن ءاطخأ فاشكتسأ
IOS توصلا ةرابع وأ CUBE ىلع اهحالصإو

تايوتحملا
ةمدقملا

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

ةمدختسملا تانوكملا

ةيساسأ تامولعم

ةلكشملا

ضارعألا

لحلا

ةمدقملا

 cisco Unified Border Elements/Voice Gateway Dial Peers status نم رادصإلا ةقيثو اذه فصي
Output and Call Failures دعب cisco IOS® نيسحت.

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

.دنتسملا اذهل ةصاخ تابلطتم دجوت ال

ةمدختسملا تانوكملا

.Cisco نم (CUBE) ةدحوملا دودحلا رصانع ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ةيساسأ تامولعم

 وأ 16.12.6/17.3.5/17.6.1 ىلإ ®Cisco IOS ةيقرت دعب لشفلا تالاح دنتسملا اذه يطغي
.ثدحألا تارادصإلا

ةلكشملا

 ىلإ Cisco IOS ةيقرت دعب Cisco IOS نم CUBE وأ توصلا ةباوب ربع تاملاكملا لشف متي
.ثدحألا تارادصإلا وأ 16.12.6/17.3.5/17.6.1/17.7.1



ضارعألا

 'session server-group' عم رداص يفتاه بلط ريظن قباطيو SIP ةملاكم CUBE لبقتسي امدنع
 قيبطت ةجمرب ةهجاو" ةقبط يف لاصتالا لشفي ،هنيوكت مت يذلا 'sip options-keepalive'و
.Cause Value' 188' عم (CCAPI) "تاملاكملا يف مكحتلا

.مداوخلا ةعومجم نم اءزج دعت يتلا ةهجولا مداوخلا ىلإ ةرداص ةوعد لاسرإب بعكملا موقي ال

.ةرفوتم ريغ "503 ةمدخلا"و "ةلواحملا" عم ةدراولا ةوعدلل ةباجتسالا متت

 طيشنت وأ ءاعدتسإ ةلاح بلطلا ريظن رهظي امدنع ىتح هسفن كولسلا ةظحالم متي
KEEPALIVE بلطلا ريظن توص ضرع صخلم" نمض".

:ةيجمربلا ةميلعتلا ءاطخألا حيحصت/بلطلا ريظن ةلاح/نيوكتلا جذومن

 

dial-peer voice 1000 voip 
 destination-pattern ^1000$ 
 session protocol sipv2 
 session transport tcp 
 session server-group 1 
 voice-class sip options-keepalive profile 1 
 voice-class sip bind control source-interface GigabitEthernet0/0/1 
 voice-class sip bind media source-interface GigabitEthernet0/0/1 
 dtmf-relay rtp-nte sip-kpml 
 codec g711ulaw 
 ip qos dscp cs3 signaling 
 no vad 
voice class server-group 1 
 ipv4 10.106.117.11 
 ipv4 10.106.117.6 preference 1

 

   

 

show dial-peer voice summary 
 
             AD                                    PRE PASS SESS-SER-GRP  OUT 
 
TAG    TYPE  MIN  OPER PREFIX    DEST-PATTERN      FER THRU SESS-TARGET    STAT PORT    KEEPALIVE    VRF 
 
3001   voip  up   up                                0  syst                                             NA 
1000   voip  up   up             ^1000$             0  syst SESS-SVR-GRP: 1               busyout    NA 
 
show dial-peer voice summary 
 
             AD                                    PRE PASS SESS-SER-GRP  OUT 
 
TAG    TYPE  MIN  OPER PREFIX    DEST-PATTERN      FER THRU SESS-TARGET    STAT PORT    KEEPALIVE    VRF 
 
3001   voip  up   up                                0  syst                                                NA 
1000   voip  up   up             ^1000$             0  syst SESS-SVR-GRP: 1               active     NA

 



 

Debug snippet: 
 
007592: Apr  7 07:28:56.046: //-1/xxxxxxxxxxxx/SIP/Msg/ccsipDisplayMsg: 
Received: 
INVITE sip:1000@10.106.117.5:5060 SIP/2.0 
Via: SIP/2.0/UDP 10.106.117.2:5060;branch=z9hG4bK51889 
Remote-Party-ID: 
 
 
 
 
 
       
 
 
      ;party=calling;screen=no;privacy=off From: 
 
 
        
 
 
       ;tag=12EE76F8-154A To: 
 
 
         
 
 
        Date: Wed, 06 Apr 2022 18:28:16 GMT Call-ID: 28E9846D-B50E11EC-8025D5B1-C2D1F237@10.106.117.2 Supported: 100rel,timer,resource-priority,replaces,sdp-anat Min-SE: 1800 Cisco-Guid: 0678152134-3037598188-2149635505-3268538935 User-Agent: Cisco-SIPGateway/IOS-12.x Allow: INVITE, OPTIONS, BYE, CANCEL, ACK, PRACK, UPDATE, REFER, SUBSCRIBE, NOTIFY, INFO, REGISTER CSeq: 101 INVITE Max-Forwards: 70 Timestamp: 1649269696 Contact: 
 
 
          
 
 
         Expires: 180 Allow-Events: telephone-event Content-Type: application/sdp Content-Disposition: session;handling=required Content-Length: 247 v=0 o=CiscoSystemsSIP-GW-UserAgent 8965 7288 IN IP4 10.106.117.2 s=SIP Call c=IN IP4 10.106.117.2 t=0 0 m=audio 18406 RTP/AVP 0 101 c=IN IP4 10.106.117.2 a=rtpmap:0 PCMU/8000 a=rtpmap:101 telephone-event/8000 a=fmtp:101 0-16 a=ptime:20 007649: Apr 7 07:28:56.050://-1/286BC7C68020/SIP/Info/info/2048/sipSPIGetCallConfig: Peer tag 3001 matched for incoming call 007872: Apr 7 07:28:56.061: //89/286BC7C68020/CCAPI/ccCallSetupRequest: Destination=, Calling IE Present=TRUE, Mode=0, Outgoing Dial-peer=1000, Params=0x7FF65E441DE8, Progress Indication=NULL(0) 007935: Apr 7 07:28:56.064: //-1/xxxxxxxxxxxx/SIP/Info/critical/8192/ccsip_call_setup_request: SIP Dialpeer 1000 busied out due to options-keepalive profile in server group 008160: Apr 7 07:28:56.073: //90/286BC7C68020/CCAPI/cc_api_call_disconnected: Cause Value=188, Interface=0x7FF64F4542E8, Call Id=90 008199: Apr 7 07:28:56.077: //89/286BC7C68020/CCAPI/ccCallDisconnect: Cause Value=188, Tag=0x0, Call Entry(Previous Disconnect Cause=0, Disconnect Cause=0) 008239: Apr 7 07:28:56.079: //89/286BC7C68020/SIP/Msg/ccsipDisplayMsg: Sent: SIP/2.0 503 Service Unavailable Via: SIP/2.0/UDP 10.106.117.2:5060;branch=z9hG4bK51889 From: 
 
 
           
 
 
          ;tag=12EE76F8-154A To: 
 
 
            
 
 
           ;tag=1C2F76-17F5 Date: Wed, 06 Apr 2022 17:28:56 GMT Call-ID: 28E9846D-B50E11EC-8025D5B1-C2D1F237@10.106.117.2 Timestamp: 1649269696 CSeq: 101 INVITE Allow-Events: telephone-event Server: Cisco-SIPGateway/IOS-17.3.5 Reason: Q.850;cause=0 Session-ID: 00000000000000000000000000000000;remote=3c1f754eba075201a684fda2c51c04df Content-Length: 0 
 
 
            
 
 
           
 
 
          
 
 
         
 
 
        



 
 
 

 

لحلا

 session' نم الدب ،':target ip4 لمع ةسلج' مادختساب رداصلا بلطلا ريظن نيوكتب مق
server-group'. لكل لصفنم بلط ريظن ءاشنإب مق ،رمألا مزل اذإ IP مداوخلا ةعومجمل.

1. 

 

dial-peer voice 1000 voip 
 session target ipv4:x.x.x.x 
dial-peer voice 1001 voip 
 session target ipv4:x.x.x.x 
 

 

 .2.بلطلا ريظن ىلع "sip options-keepalive" ةلازإب مق

 

dial-peer voice 1000 voip 
 no voice-class sip options-keepalive profile 1

 

 Cisco نم ءاطخألا حيحصت فرعم باكترإ دعب ةلكشملا هذه لاخدإ مت .مدقأ رادصإ ىلإ ضفخلا .3
CSCvx92872.

 نم رفوتي تبثي ،id CSCvz80171 قب cisco ىلع رادصإ اذه تقثو
16.12.8/17.3.6/17.6.3/17.7.1/17.8.1

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvx92872
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvz80171


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


